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KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

A koltségvetési szervek kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérol szoldé 370/2011. (XII.
31.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban Kber.) 7. § (1) bekezdése eldirdsa alapjén a Baranya
Megyei Onkormanyzat Hivatala (tovabbiakban: Hivatal) kockazatkezelési rendjét a
kivetkezék szerint hatirozom meg.

A kockazatkezelés soran fel kell mérni és meg kell allapitani a Hivatal tevékenységében,
gazdalkodasaban rejlé kockazatokat, valamint meg kell hatdrozni az egyes kockazatokkal
kapcsolatban szitkséges intézkedéseket, valamint azok teljesitésének folyamatos nyomon
kovetésének modjat.

A kockazatkezelés, mint modszer a vezetés gyakorlati eszkdze, a tervezés €s dontéshozatal, a
végrehajtas alapvetd része. A vezetdnek kiilén figyelmet kell forditani arra, hogy a
kockazatkezelés minden folyamatba beépiiljtn, és a szervezet minden tagja megértse a
kockazatkezelés értékét.

Fontos figyelembe venni, hogy a kockazatkezelés elsGsorban a szervezet feladatelldtésat
tdmogatd belsd folyamat, és nem az adott koltségvetési szerven kiviili szervezetek, hatésagok
igényeit szolgalja.

A kockdzatkezelés alapvett célja, hogy ez az dsszefiiggésrendszer, és az ezzel kapcsolatos
felel6sséyg vilagossa véljék minden érintett szamara. A célok szintjeivel parhuzamosan, annak
megfeleléen a kockazatokért valod felel6sségeket is delegalni kell a megfeleld szintekre.
Ezéltal a kockéazatkezelés beépiil a mindennapi tevékenységek kozé, és nem elkiilénilt — csak
id6szakos — feladatta valik.

1. 1. A kockizat fogalma

Kockéazat a koltségvetési szerv gazdalkodasa tekintetében mindazon elemek és események
bekovetkeztének a valdszinlsége, amelyek hatranyosan érinthetik a szerv miikddését.

A kockézat lehet egy esemény vagy kévetkezmény, amely lényegi befolyassal van egy
szervezet célkitizéseire. A kockazat lehet véletlenszerii esemény, hidnyos ismeret vagy
informécio. Eredendd kockézat, amely szabalytalansdgok vagy a megvaloésitds sordn fellépd
hibak eléfordulasanak kockazata.

Ellenbrzési kockazat: az ezen hibakat vagy szabalytalansagokat meg nem el6zo, illetve fel
nem tar6 folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokboél fakado kockazat.

1. 2. A kockazatkezelés, a kockazat kezeld
A kockazatkezelésért felelds koltségvetési szerv vezetdjének tevékenységében tdmaszkodnia

kell a belsé ellendrzés ajanlasaira, javaslataira. A kockézat azonositissal a megfeleld
valasziépések kialakithatok, igy a kockazatok mérsékelhetdk.



A koltségvetési évre sz6l6 munkaterv (célkitiizések) végrehajtasat megakadalyozd tényezok,
kockazatok azonositdsat kovetden a kockézatok kikiiszobdlésére vonatkozd valasz/intézkedés
meghatarozasa sziikséges.

A vélasztott intézkedds, kockazatkezelés hatasét is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
szlikséges Osszevetni az adott mivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockdzatd tevékenységek esetében a megyei fojegyzé intézkedik a
legmagasabb kockazatu teriilet/tevékenység ellenérzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos
jelentést, beszamolot kér vagy helyszini vizsgalatot tart, vagy felkéri a belsé ellendrt vizsgalat
elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellenérzés a legjobb eszkéz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellenérzés hatékonysigat tdmogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitdsa.
Az ellendrzési nyomvonal kiépitése alapjan Iehet a megfeleld kockazatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kockéazatkezelést a Hivatalban a megyei f6jegyzd végzi.

1. 3. A kockazatkezelési hatokor

A koltségvetési szerv vezetdjének felelOssége €s kotelessége az éves koltségvetési terv
kialakitdsa, végrehajtdsa és folyamatba épitett ellenérzése, illetve a tevékenységrél vald
beszamolds soran a kockazati tényezdk, elemek azonositasa, a kockazatok bekévetkezésének
valoszinlisitése, a kockazati hatds mérése és semlegesitése.

A megyei fojegyzd elkésziti a teriilete célkitlizéseinek végrehajtésat akadélyozd kockézatok
elemzését (azonositds, értékelés), annak kezelési modjat. Felméri, mi jelenthet kockazatot az
adott teriileten €s mekkora kockéazatnagysagokkal lehet szdmolni, és a meghatérozott
kockézati nagysédg alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

1. 4. Az intézményi kockizatok kezelésének folyamata

A Hivatal mikddésének alapvetd érdeke, hogy elérje célkitlizéseit. A szervezeti cél érdekében
végzett tevékenysége, miikodése soran kiilonféle kockédzatokkal szembesiil. A megyei
féjegyzd feladata az, hogy a kockédzatokra, amelyek lényegi befolydssal lehetnek a
célkitlizésekre, tudjon valaszolni oly modon, hogy lehetdség szerint eldsegitse a szervezet
eredeti céljai elérhetdségének, teljesitésének valdszinliségét, s ezzel egy idében minimaélisra
csOkkentse az ezt veszélyeztetd tényezdk bekdvetkeztének esélyét, lehetséges hatdsat.
Mindezt kockazatkezeléssel érheti el a Hivatal.

A kockazatok elsddieges okai — egyiitt vagy kiilon-kiilén — az aldbbiak lehetnek:
» véletlenszerl események,

* hidnyos ismeret vagy informaciod,
» ellendrzés hianya és/vagy az ellendrzések gyengesége a szervezetben.



A kockazatkezelés allando, ciklikus folyamat, amely az alabbi Iépéseket tartalmazza:

= akockazatok felmérése,

» akockazat azonositasa és az azonositasra alkalmas keretek meghatarozasa,

» akockazatok értékelése,

» az elfogadhatd kockdzati szint meghatdrozisa (szervezet vagy vezetés szamdra),

* akockazatokhoz kapcsolodd lehetséges reakciok azonositasa,

* akockéazatokra adhaté vilaszok megvaldsithatosdganak mérlegelése, meggydzdés
® atervezett valaszintézkedések hatékonysagarol, gazdasidgossagarol,

» avalaszintézkedés “beépitése” &s a kialakftott keret rendszeres feliilvizsgalata.

1. 4.1. A kockazatok felmérése

A kockézatfelmérés célja a kockizatok megallapitasa és jelentdségiik szerinti sorba éllitdsa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési valdszinlisége, és azok
milyen hatéssal lehetnek a Hivatalra, ha valéban felmeriilnek.

A megyei {6jegyz6 — a kozgytilés altal a koztisztviselok részére meghatarozott kiemelt célok
alapjan- évrdl évre koteles meghatarozni és aktualizalni a Hivatal el6tt 4116 rovid és kdzéptava
prioritasokat, célkitlizéseket és feladatterveket, az egyéni éves teljesitménykdvetelményeket.
Ezeket a célokat, célkitlizéseket az éves tervben kell régziteni.

Az éves munkaterv, illetve teljesitménykovetelmények  elkészitését  atfogo
kockéazatfelméréssel kell Osszekdtni, a feladatokat egy idGben kell végrehajtani. A
kockézatfelmérés célja a kockazatok megallapitisa és jelentOségiik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockdzatok bektvetkezési valosziniisége, és azok
milyen hatéssal lehetnek a Hivatalra, ha valoban felmeriilnek.

1. 4.2. A kockizat azonositisa és az azonositdsra alkalmas médszerek meghatirozadsa

A kockazat azonositas cé€lja annak megallapitasa, hogy melyek a Hivatal célkitiizéseit
veszélyeztetd {6 kockazatok. A kulcsfontossdgi kockdzatok azonositasa nemcsak abbol a
szempontbdl fontos, hogy ennek alapjan lehet meghatdrozni azokat a teriileteket, ahol a
kockazatértékelési forrasokat biztositani kell, hanem azért is sziikséges, hogy ennek alapjan
legyen meghatdrozva az egyes koztisztviselok feleléssége az adott kockdzatokért. A kockéazat
azonositas meghatdrozd eleme a tevékenység jellege.

A kockdzatok azonositasat a megyei fojegyz6 végzi.

A két leggyakrabban alkalmazott mddszer a kockézatvizsgélat vagy a kockazati dnértékelés,

* A kockazatvizsgalat sordn egy kifejezetten erre a célra alakult ,,munkacsoport” jon
létre (akar szervezeten beltili, akar szervezeten kiviili tagokbol), hogy felmérje a Hivatal
Osszes tevékenységének kapcsolatdt a 6 célkitiizésekkel €s meghatdrozza a kapcsolédd
kockézatokat. A ,munkacsoport” alapvetd munkamodszere: az érintett teriiletek
munkatirsaival folytatott interjti, amely alapjan a csoport kialakitja a szervezet kockdzati
térképét:



szervezetre gyakorolf hatis:

magas | Mérsékelt kockazat | Jelentds kockazat

alacsony | Alacsony kockazat | Mérsékelt kockazat

alacsony magas
bekivetkezés valészintisége

A kockazati térkép elemzése:

A jobb felsé negyedben azonositott kockazatok a legjelentdsebb kockédzatok, a bal alsé
negyed kockdzatai a legkisebb szintlinek mindsitheték. A bal felsé és a jobb alsé negyed
kockazatai mérsékeltnek mindsithetok.

» A kockazati nértékelés sordn a szervezet valamennyi teriiletén dolgozd munkatars
részt vesz a tevékenységek kockazati szempontl vizsgalatiban.

Ez tobbféle modon térténhet:
o kérdbivek segitségével,
o interjuk, vagy
o tapasztalt szakértok altal levezényelt munkamegbeszélések sorén.

A kockazatok beazonositasanak folyamatdhoz elengedhetetlen a szervezet célkitlizéseinek
alapos ismerete, kezdve a legmagasabb szintli célokkal, lefelé egészen a napi mikddés
céljainak szintjéig (pl. bérelszamolas, targyi eszkdz beszerzés, stb.).

A kockézatokat ezen ismeret alapjan lehet felismerni, azonositani. A kockazat felmérési-
kezelési rendszer kiépitésének elsd célszerll 1épése az adott szervezet stratégiai célkitlizéseit
megismerni, és azokat vizsgélni. A kdnnyebb kezelhetéség érdekében érdemes ezek szamat
minimalisra szoritani (legfeljebb 10). Ez az egyszeriisités megkonnyiti a célkitlizésekhez
tartoz6 alapvetd kockazatok elemzését, azonositasat.

Az alabbi tablizat bemutat néhany kockazati kategdriat. A kockdzatok forrasa lehet a
hivatalra nézve kiilsO eredetll kockédzat, vagy a szervezet sajit tevékenysége (vagy annak
hidnya) hatdsara kialakuld kockazat.



KULSO KOCKAZATOK

Infrastrukturalis

Az infrastruktira elégtelensége
megakadalyozhatja a normalis miikodést.

vagy hibaja

Jogi és szabélyozasi

A jogszabdlyok és egyéb szabdlyok korldtozhatjdk a kivant
tevékenységek terjedelmét. A szabilyozisok nem megfeleld
megkotéseket tartalmazhatnak.

Elemi csapdsok

Tz, arviz vagy egy€b elemi csapasok hatdssal lehetnek a
kivant tevékenység elvégzésének képességére

PENZUGYI KOCKAZATOK

Koltségvetési

A kivént tevékenység ellatdsara nem elég a rendelkezésre alld
forrés.

A forrdsok kezelése nem ellendrizhetd kdzvetleniil.

Csalés vagy lopds

Eszkozvesztés. A forrdsok nem elegendbek a kivant
megeldz intézkedésre,

Biztositasi Nem lehet a megfelelé biztositdst megszerezni elfogadhatd
koltségen. A biztositas elmulasztdsa
Feleldsségvallaldsi A szervezetre masok cselekedete negativ hatdst gyakorol, és a

szervezet jogosult kartéritést kdvetelni.

TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

Miikddési Elérhetetlen/megoldhatatlan célkitlizések. A célok csak
részben
valdsulnak meg.

Informacios A dontéshozatalhoz nem megfeleld informacioé a

sziikségesnél
kevesebb ismeretre alapozott dontést eredményez.

Kockazat-atviteli

Az atadhato kockézatok megtartasa, illetve azok rossz dron
torténd dtadasa.

EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK

Személyzeti

A hatékony mitkddést korl4tozza, vagy teljesen ellehetetleniti
a

sziikséges szamu, megfeleld képesitést személyi allomany
hidnya.

Egészség és biztonsagi Ha az alkalmazottak jo kézérzetének
igénye elkertli a figyelmet, a munkatirsak nem tudjak
teljesiteni feladataikat.

A kockazatazonositas

soran a kockazati

Onértékelés modszerét alkalmazza. A

kockazatvizsgalat sordn a szabdlyzat melléklete szerinti &sszesitoket kell alkalmazni.




1.4.3. A kockazatok értékelése

A kockazatértékelés a szervezet céljai elérésével kapcsolatos kockazatok azonositisdnak és
elemzésének, valamint a megfelel$ valaszok meghatdrozdsanak folyamata.

A folyamat magaban foglalja:

- A kockazatok azonositdsat:
o amelyek a szervezet céljaival kapcsolatosak;
o amelyek atfogoak;
o amelyek magukban foglaljak a kiils6 és bels6 tényez6kbol eredd kockazatokat mind
a szervezet, mind pedig egyes tevékenységek szintjén;
- A kockazatok kiértékelését:
o a kockazat jelent6ségének megbecslését;
o a kockazatos esemény megtorténése valosziniiségeének értékelését;
- A szervezet kockazatokra valé hajlamossaganak (kockazatérzékenységének, kockazat
tlirésének) értékelesét,
- A vélaszok kialakitasat a kockéazatokra.

A kockézatokra vald valaszadas négy alapvetd tipusat kell mérlegelni:

= kockazat ataddsa (biztositas révén);

» kockazat elviselése (a védlaszintézkedés ardnytalanul nagy koltségei miatt);

» kockazat kezelése (célja a kockézatok elfogadhatd szintre vald cstkkentése);
=  kockézatos tevékenység befejezése (kdzszférdban nehezen megvaldsithato).

Bizonyos tipust kockazatok szdmszerlisithet6k (szamszakilag értékelheték, pl. a pénziigyi
kockazatok). Mas kockédzatok értékelésére csak sokkal szubjektivebb értékmérés 4ll
rendelkezésre.

1.4.4. Az elfogadhaté kockizati szint meghatarozasa

A feltart kockazattal kapcsolatos reakcidkat a Hivatal altal elviselhetének itélt kockdzati szint
meghatarozasaval egyltt kell eldonteni, melynck a meghatarozasaért a megyei fdjegyz6
felelds.

A kockézati szint azt jelenti, ami felett a Hivatal mindenképpen vélaszintézkedést tesz a
felmertilé kockézatokra.

(A kockazattlird képesség meghatarozasa meglehetdsen szubjektfv, azonban a megfeleld
kockazati stratégia kialakitasdnak elengedhetetlen feltétele.)
1.4.5. A kockazatokra adhaté valaszok, kockdzat-nyilvantartis

A Hivatal kialakitja sajatossagainak megfelelGen a kockazat-nyilvéantartast.
A feltart kockazatok, hibak nyilvantartisa kézponti feladat.



A nyilvéantartasnak tartalmaznia kell minden kockazatra kiterjedden:

* abekdvetkezés valdsziniisegeét,

* az esetleg felmerild kar mértékeét,

* 3 kockazat kezelésere javasolt intézkedest,

= 3 felelds munkatars nevét,

= azt, hogy vannak-e olyan folyamatba épitett ellendrzések, eljarasok, amelyek
biztositjak, hogy a szervezet célkitiizései teljesiiljenck,

» illetve, ha a folyamatba épitett ellenérzések, eljarasok nem elégségesek, mit tesz a
Hivatal az adott konkrét teriileten.

A kockazatkezelési eseteket a megyei 6jegyz0 elemzi és szilkség esetén javaslatot tesz az
egyes tevékenységek szabdlyozédsdnak korszerlsitésére. A megyei féjegyzé Altal kijelolt
koztisztviseld vezeti a Hivatal kockdzat-nyilvantartasat.

1.4.6. Beépités és feliilvizsgalat

A koltségvetési szerv céljai hierarchikus rendszert alkotnak. Az egyes személyek céljai
szorosan kapcsolodnak a Hivatal legfobb célkitlizéseihez, abbdl levezethetdk. Minthogy a
kockazati kérnyezet allandéan valtozik, a kockazatkezelési folyamat fontos tulajdonsiga a
folyamatos és rendszeres feliilvizsgélat; ezért meg kell gybzédni arrdl, hogy a szervezet
kockazati kérnyezete (,,profilja”) valtozott-e vagy sem,

1.5. A kockazatkezelés id6tartama

A kockazatkezelés tevékenységét a dontés eldkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni. A kéitségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kivetnie a
folyamatokat, frissitenie a megéllapitdsait, illetve ellenérizni a megtett intézkedések hatasait a
kockazatok folyamatos valtozasaval.

1.6. Az elsdszintil pénziigyi iranyfidsi és ellenérzési rendszer miikidése soran végzendd
kockiazatelemzési feladatok

1.6.1. Szabilyozottsag

Kockézatelemzés segitségével fel kell tarni azokat a teriileteket, melyek szabalyozasa
szilkséges
* aHivatal milik&dési, szervezeti, illetve az ellatott feladatok sajatossaga miatt,
» szabilyozasat gyakran feliil kell vizsgalni, mivel a kockéazati tényezd jelentés,
» szabdlyozasat elotérbe kell helyezni, mivel meghatirozé a Hivatal tevékenysége
szamara.

1.6.2. Szabdlyossdg
A kockdzatkezelés eszk(zét felhaszndlva fel kell hivni a nagy kockdzatot rejté feladatok

ellatasdndl kozrem(kodd dolgozok, illetve tevékenységek folyamatgazddinak figyelmét a
szabalyzatok, illetve azok egyes elemeinek betartdsara. ‘



1.6.3. Gazdasagossag

A kockazatelemzés soran fel kell tarni

az eloiranyzatok felhasznalasa korében azokat az elbiranyzatokat, melyek
gazdasagossag tekintetében a legnagyobb kockazatot rejtik;

a vagyongazdalkodds teriiletét rendszeresen vizsgalni kell annak gazdasdgossdga
szempontjabol, feleldsoket kell kijeldlni a gazdasdgossdgi szdmitasok elvégzésére,
kedvezdbb javaslatok kidolgozasara;

a gazdasagossig szem el6tt tartdsa érdekében folyamatosan ellendrizni kell azokat a
forrdsokat, melyekt6l a koltségvetési szerv beszerzi a feladatellatasahoz sziikséges
kiilsé forrasokat, a lehetséges beszallitokat is figyelemmel kell kisérni és mindig a
legkedvezobb ajanlatot kell kivalasztani;

A kockazatelemzés eszkozét felhasznalva meg kell keresni az el6iranyzatok
felhasznalasa korében azokat az el6iranyzatokat, melyek a hatékonysag tekintetében a
legnagyobb kockazatot rejtik.

A hatékonysag javitasa érdekében szamitasokkal alatimasztott javaslatokat kell
megfogalmazni.

1.6.4. Eredményesség

A kockazatelemzés soran eszkozeit felhaszndlva meg kell keresni az elbiranyzatok
felhasznaldsa korében azokat az eldiranyzatokat, melyek az eredményesség tekintetében a
legnagyobb kockazatot rejtik.

Az eredményesség javitasa érdekében szamitasokkal, kozvélemény kutatasokkal, egyéb
felmérésekkel alatamasztott javaslatokat kell megfogalmazni.

Jelen szabdlyzat 2012, aprilis 1-én 1ép hatdlyba, e targyban el6zéleg kiadott szabalyzat
hatalyat veszti.

Pécs, 2012. marcius 27.

flaiia
Dr! Gondo¢-Andras

megyei féjegyz6




KOCKAZATELEMZES OSSZESITOJE 1.

Melléklet

2012, év
Megnevezés Alacsony kockazat Kozepes kockazat Erds kockazat
Infrastrukturdlis kockézat Jogi kockdzat
Titkérsag Miksdési kockazat Személyzeti kockazat Emberi kockézat
Gazdasagi kockazat
Adminisztrativ, szervezo, Miikddési kockazat (Gazdasdgi kockazat Infrastrukturalis kockézat
kisegitd feladatokat ellaték Emberi kockézat Jogi kockézat
Személyzeti kockdzat
Pénziigyi, munkaitgyi Személyzeti kockézat Miikddési kockazat Jogi kockdzat
feladatokat ellatok Emberi kockdzat Piaci kockézat Piaci kockdzat
Személyzeti kockézat Koltségvetesi kockdzat
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KOCKAZATELEMZES OSSZESITO I1.

2012.

(Kockazattipusonkénti Gsszesitd)

Ertékelés:
Alacsony kockazat [ pont
Ko&zepes kockazat 2 pont
Erds kockédzat 3 pont
Eredmény:
Kockazati tipusok Alacsony | Kizepes | Erds szint | Osszesen | Sorrend
szint szint

Infrastrukturalis kockazat

Miiksdési kockdzat

Gazdasagi kockdzat

Hirnév kockazat

Személyzeti kockéazat

Jogi kockdzat

Emberi kockazat

Politikai kockazat

Informacios kockazat

Piaci kockazat

Pénziigyi (koltségvetési)




