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11. A TURIZMUS JOVOJET MEGHATAROZO LEGFONTOSABB GLOBALIS TRENDEK ES
KIHIVASOK

A stratégia kiilonleges idében készlil tobb szempontbdl is. Egyrészt a 2019-ben indulé COVID-19

jarvany jelentds torést hozott a turisztikai trendekben is, és szétvalasztja az idét COVID el6t-
ti és azutani idészakra. Hatdsa oly mértékben jelentés, hogy még manapsdg sem tudhatjuk
egyértelmlen, hogy hosszd tdvon milyen valtozdsok elé nézlink. Ugyanakkor egyértelmdvé
valt mdra, hogy a turistdk dontéseinek hatterét, motivacidit alapvetéen megvaltoztatta. A ter-
vezési munkat tovabb neheziti a szomszédban zajlé hdborl, az energiavadlsdggal kapcsolatos
kilsé korlilmények is. Utdbbi kovetkezményei még megjdsolhatatlanok, ugyanakkor az tisztan
latszik, hogy a jelentds, elmaradott infrastruktirat mlkodtetd piaci szereplék szinte megoldha-
tatlan Gzemeltetési nehézségek elé néznek. A stratégia 2022-2030 id6tdvra késziil. Hosszu
tdvra meghatdrozott célkitlizéseink nem elsésorban a pillanatnyi nehézségek viszonyrendszere
alapjan fogalmazzuk meg, hanem azon értékek mentén, melyekre épiteni lehet Baranya megye
turizmusdnak jovéképét. Krizis helyzetben stratégidt alkotni nem egyszer( feladat, ugyanak-
kor a késziték alapvetd szemléletét meghatdrozza az a gondolat, hogy minden valsagnak egy-
szer vége lesz. Alapvetd dolgunk arra koncentrdlni, hogy a helyzet valtozdsa, esetleg javuldsa
esetén legyenek a tarsolyunkban olyan gondolatok, javaslatok, melyek segithetnek az djrain-
ditdsban, kiutat mutathatnak mind a turisztikai szolgaltatok, gazdasagi szereplék, mind pedig
a turistak szamara.
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111 A TURIZMUS GLOBALIS TENDENCIAI A COVID-19 ELOTT

Globalis kontextusban elmondhatd, hogy az elmdlt 20 évben felgyorsuld technoldgiai fejlédés,
ezen belil is féként az infokommunikacids és logisztikai dgazatok atalakuldsdanak eredménye-
ként a turizmus mara az egyik legmeghatarozébb gazdasdagi tevékenységgé valt, mely a fej-
16d6 és fejlett orszagokat, régidkat egyszerre képes dinamizalni a bennlk rejlé desztindcids
vonzerdk kiaknazdsdval. Mindezt az ENSZ Turisztikai Vildgszervezetének (UNWTO) statisztikdi
egyértelmlen aldtdmasztjak. Eszerint 2019-ben, a COVID-19 vildgjarvanyt megel6z6 években
a globalis turizmus volumene a latogatok szamanak tekintetében éves szinten 4-6 szazalék-
kal, fiskalis értelemben pedig 3-5 szazalékkal (a globalis gazdasag novekedését meghaladd
litemben) névekedett. A tendencia eredményeként 2019-re a globalis turizmusban résztvevék
szdma elérte az 1,5 millidrd f6t, mig a teljes éves forgalom értéke (beleértve az utazdsra forditott
kiaddsokat is) meghaladta az 1700 millidrd dollart.

A forgalmi trendek mellett azonban az elmllt két évtized viszonylatdban egy masik, az eléb-
biekkel szorosan 0sszefliggd tendencia is kibontakozott, mely a turisztikai desztinaciék glo-
bélis skaldjanak kibéviilésében oltott testet. Mindebben Uittor6 makrotérségként Azsiat és
a csendes-6ceani terileteket (Asia and the Pacific) azonosithatjuk, ahol 2010 és 2018 kozott
a turizmus pénziigyi és latogatdi forgalma 7 szdzalékot meghalddd mértékben bdvilt, mig az ad-
digi éllovas Eurépaban a névekedés mértéke Osszességében 5 szdzalék kortlire volt taksélhato.
A globalis atalakulds eredményeként Azsidban olyan tékeerds és jovedelmezd turisztikai deszting-
ciok emelkedtek ki (pl. Doha, Dubai, Szingapur, Vietnam, Flilop-szigetek stb.) melyek professziona-
lizalt desztinaciés marketing intézményeikkel, valamint vildgszinten optimalizalt széleskorl marke-
ting tevékenységeikkel egyre nagyobb szeletet hasitanak ki magunknak a vildagturizmus egészébdl,
mely Eurdpai versenytdrsaikat fokozodd versenyre és tékeigényesebb beruhdzasokra kényszeriti.
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Mindennek azonban nem csak globalis és kontinentdlis, hanem mikroregiondlis méretekben is
interpretdlhatd kapcsoldddsai is léteznek, mely szempontok figyelembevétele Baranya megye
turizmusfejlesztésében is kiemelt jelentéséggel bir. Ebben a tekintetben — a nemzetkozi jo
gyakorlatok tapasztalatai alapjan — az egyik legfébb szempont, hogy a turizmus globadlis dgazatta
torténd alakuldsaval, professzionalizédlddasaval csakis olyan térségek alkalmasak nemzetk6zi szin-
ten is értelmezheté turisztikai kinalatot és forgalmat generdlni (ezzel versenyben maradni), me-
lyek képessé vdlnak magukat halézatba szervezve térségi turisztikai identitas- és markaépitést
megvaldsitani, tovdabba az ezt szolgdlé intézményrendszert kialakitani és konszolidalni. Klasz-
terszervezédés nélkll ugyanis az adott terillet turizmusfejlesztését donté mértékben tovabbra is az
egymassal tobbnyire nem 6sszefliggd pontszerl, vagy éppen duplikdlt fejlesztések fogjak megh
atdrozni, mely a versenyképes turisztikai mdrkaépitésnek és az adott térség turisztikai promdcidja-
nak kildtasait nagy mértékben rombolja.

Osszességében megallapithatd, hogy jelenleg Magyarorszdgon kizarélag Budapest, valamint
a Balaton térsége szamit nemzetkozi szinten is érdemi forgalommal rendelkezé desztindciénak
a Magyar Turisztikai Ugynokség altal nevesitett 11 hazai turisztikai térség koziil. A KSH 2019-es
kimutatdsai alapjan elmondhatd, hogy Budapest €s a Balaton térsége egylittesen a kiilfoldi turistak
hazankban — kereskedelmi szdlldshelyeken — eltoltott vendégéjszakdinak 72,4 szdzalékat (Buda-
pest 60,1%, Balaton térsége 10,3%) generdljdk, mely a magyar turizmus szerkezetén beliil terleti
aranytalansagokra vildgit rd.2 Ezzel ellentétben azonban az UNWTO statisztikdkbdl pozitivumként
olvashato ki, hogy 2018-ban Magyarorszag az eurdpai turizmus (beleértve Torokorszagot, a Kau-
kazus térségét és a posztszovjet dllamokat) vendégforgalmanak 2,4 szazalékat, pénziigyi for-
galmanak pedig 1,2 szazalékat generalta, mely a vendégmutatok esetében Hollandiaval, a pénz-
ligyi forgalom tekintetében pedig Csehorszaggal helyez minket k6z6s szintre, nagysdgrendileg
az eurdpai kozépmezdny porondjdn.

Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a forgalmi mutatdink tekintetében Magyarorszag irdnt relative
erds kereslet mutatkozik a kiilfoldi turistak kdrében, ugyanakkor a vidéki desztinaciok kiaknazat-
lansaga, alulhasznositottsaga, valamint a gyenge térségi kooperacios szisztémak (klaszterek,
TDM egyiittm(ikodések) miatt Magyarorszdg teriileteinek zéme a kiilféldi turistak — s részben
a hazai turistdk — forgalmabél rendkiviil korldtozott mértékben részesiil. Eppen ezért Baranya
megye hosszu tavu turizmusfejlesztésében fontos kiemelt figyelmet forditani olyan térségi koope-
racids intézményrendszer és vallalati 6koszisztéma kialakitasdra, mely a jovében hatékonyabban
véllalkozhat a megye turisztikai forgalmanak élénkitésére versenyképes markaépités, professzio-
ndlisabb marketingtevékenység és keresletet generdldé haldzatos desztinaciofejlesztés megvaldsi-
tasan keresztiil.

Az ehhez sziikséges szakpolitikai dontések el6készitését tdmogatandd, jelen tandcsaddi anyag cél-
ja, hogy a relevdns dontéshozokat és dgazati szerepléket mikodési alapelvek és jo gyakorlatok
bemutatdsaval inspirdlja, orientdlja a megyei turisztikai egyiittmlkodési keretrendszer alapjainak
lefektetésében, illetve a szisztéma hosszutavu mikodtetésében, mely Baranya szamara versenyké-
pesebb, prosperaldbb turisztikai ndvekedési palya elérését tenné lehetdveé. A nemzetkdzi jo gyakor-
latok részletes bemutatdsat a stratégia 4.3. fejezete tartalmazza.

l Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
1. KOTET

11.2 A PANDEMIA ALTAL OKOZOTT FOBB VALTOZASOK, UJ IRANYOK

A pandémia szamos fontos valtozast hozott a turisztikai szektorban is.® A vélsag a szektorban
féként abbdl eredeztethetd, hogy a turistdk és a szolgaltatok biztonsdg érzetét ,tdmadta” meg,
igy ebbdl adéddan a keresleti és a kindlati oldalon is krizis helyzetet idézett eld.

A turizmust szoktdk dgy is emlegetni, hogy a ,béke ipardga”. Az elnevezés nem csak arra utal,
hogy egyfajta békekozvetitd szerepet tolt be, hanem arra is, hogy a turistak elényben részesitik
azokat a helyeket, ahol biztonsdgban érezhetik magukat, ez pedig versenyképességi ténye-
z6vé is valt. A COVID-19 jarvany ennek is valamelyest Ujfajta értelmezést adott és az utazasi
szokdsokban is valtozast eredményezett.

« Megjelent az utazas halasztdsa, torlése.

- Felértékel6dott a sajat (biztonsdgos) tulajdond, pihenésre alkalmas ingatlan megléte.
Csalddon belili nyarald, vagy akar egy jobban felszerelt kertes hdz. Ez leginkdbb az in-
gatlan piacra volt hatdssal.

- Olyan utazdasi célpontot szivesebben vdlasztanak az emberek, ahol lehetéség szerint sze-
pardlédni tudnak. A tdomegturizmus kevésbé lett vonzd. Az egymastdl vald tavolsagtartds
lehetésége igény lett, mely beépiilt az emberek viselkedésébe is az utazdsok soran.

- Az egyénileg szervezett utazdsok is nagyobb teret kaptak. A koltségtakarékossag igényé-
nek fokozéddsa is emellett szdl, tovabba az utazdk igy probaljdk meg jobban az egyéniigé-
nyekhez szabni az utazdsi programot, és egyben a nagyobb ,térigényiiket” is kielégiteni.

- Az aktiv, szabadiddés turizmus, az egyénileg szervezett kirdndulds olyanoknal is elétérbe
tudott keriilni, akik kordbban nem érdeklédtek a természeti értékek irdnt.

- Nagyobb érdeklédésre tartanak szdmot azok a szolgdltatdsok a turistak kérében, melyek
segitik az érintésmentességet az utazas elékészitése és folyamata soran (fizetés, elektro-
nikus foglalasi rendszerek, tajékozodast segitd applikacidk és informatikai megoldasok).
A digitdlis megoldasi rendszerek ezzel egyiitt rohamosan tudnak fejlédni.

- A pandémia alatt a kiilfoldi turistdk egy része eltlint hazankbdl. Kérdéses, hogy a meg-
valtozott szokdsok mellett 6k mennyire szerezhetdek vissza a megye szolgaltatéi altal,
hogyan és mivel tudjuk éket visszacsabitani.

- Az utazdsok ciklusa is megvaltozott. Tobbet utaznak az emberek, ugyanakkor jellemzébb
a rovidebb utazds, hosszu hétvégzések. Ennek megfeleléen az utazdsok megtervezése
sem hosszU idével kordbban torténik meg, hanem rovidebb idével az utazds elétt (tehat
a tervezhetdség ideje is csokkent, ez altal a szolgaltatdknak is sokkal felkésziiltebbnek
kell lenni a kapacitdasok és akciok tervezésében is).

A fenti tapasztalatok szinte mindegyikérél szét ejtettek a munkacsoportokban résztvevé szol-
galtatok, vagy interjualanyok. A szokdasokban tortént valtozas egy része nem tlinik el nyomtala-
nul, hanem megmarad veliink, és beépiil, Uj szokdsokat eredményez és Uj igényeket, melyekre
a piacnak valaszolni érdemes. A kiilsé hatasok miatt bekdvetkezd valtozasok ellen a szerepldk
keveset, vagy semmit sem tudnak tenni. Alapveté feladatuk ilyenkor a valtozasok lekovetése
az életben maraddsuk érdekében.

Baranya megyei adottsdgait tekintve szamtalan olyan értékre tud épitkezni, melyek a megval-
tozott fogyasztdi magatartdshoz jobban illeszthetd turisztikai kinalatot tud megjeleniteni (pél-
daul sok helyen érintetlen és csodalatos természeti kdrnyezet, vidéki turizmus, kiépitett erdei
turisztikai utak sokasdga, stb.). A stratégia végrehajtasaban szerepet vallalé intézményeknek
egyik feladatuk, hogy ezeket rendszerbe szedve, tdmogatd kornyezetet biztositva szamukra
tobb vendéghez jusson el az informacid a megyérdl, a szolgaltatdkrol.

3 Raffay Zoltdn: A COVID-19 jérvdny hatdsa a turistdk fogyasztoi magatartdsdnak valtozdsara
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1.2. A FEJLESZTESI PROGRAM CELRENDSZERE

A program alapvetd célja Baranya megye megfeleld szintre emelése az orszag turisztikai cél-
teriiletei kozott. A helyzetelemzésben feltart tényadatok egyértelmUlen ravildgitanak arra, hogy
a megye adottsagai és értékei alapjan tobbre hivatott a turizmus dgazatban.

A Fejlesztési Program célrendszerét ennek megfeleléen hataroztuk meg. Olyan redlis, de min-
den terliletet érintd és atfogd célokat fogalmaz meg a stratégia, mely végsé soron a megfo-
galmazott vizio elérését teljesiti hosszu tavon. A stratégia tovabbi 3.4. fejezetében bemutatott
konkrét programok megfogalmazasa a céloknak torténd alarendelés eredményeképpen szi-
letett meg. Olyan atfogd, megyére kiterjedd illetve azon is tulmutatd hatdsu projektek kertiltek
megfogalmazasra, melyek térségi szemléletet tlikroznek, nagyrészt mar meglévd adottsagokra,
infrastrukturara épitenek, és fenntarthatd turisztikai fejlesztéseket jelenitenek meg.

Baranya megye turizmusfejlesztési stratégigja a Magyar Turisztikai Ugynékség desztindci-
0s szemléleten alapulo termék- €s attrakciofejlesztésre, tovdbbd a turisztikai alapinfrastruk-
tdra-fejlesztesre irdnyuld iranymutatdsainak figyelembevételére is jelentés hangsulyt helyez.
Programunk célrendszerének gondolati alapjait a kovetkez6 dbra szemlélteti.

1. dbra: Vizio alkotdsi folyamat

PROJEKT JAVASLAT/
DESZTINACIO MATRIX

MEGLEVO ERTEKEINK ES
ADOTTSAGAINK J
FENNTARTHATO KIAKNAZASA

INDIKATOROK

VIZIO: BARANYA MEGYE TURIZMUSANAK A KINCSES BARANYA KONCEPCIO
MENTEN ANNAK SOKSZINUSEGEN, HAGYOMANYAIN ES BELSO ERTEKEIN ALAPULO
FELELOS, FENNTARTHATO, VERSENYKEPES ES OKOS TURIZMUSFEJLESZTESE

A fejlesztési program célrendszerét a 3. fejezet mutatja be részletesen.
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1.3. A FEJLESZTESI PROGRAM CELRENDSZERENEK ILLESZKEDESE

Orszagos szintli illeszkedés: a stratégia vizdja és céljai szervesen illeszkednek a Nemzeti Turizmus-
fejlesztési Stratégia altal meghatarozott célokhoz, figyelembe véve Baranya megye egyediségét.
Emellett a készités soran figyelembe vettiik, és alapvetésként elfogadtuk a megyében taldlhato
egyetlen kiemelt turisztikai térségre, a Pécs-Villany turisztikai térségre vonatkozé, Magyar Tu-
risztikai Ugyndkség altal készitett Desztindcidfejlesztési Stratégidban megfogalmazott irdnyt.
Helyi szintii illeszkedés:

Legfontosabb fejlesztési dokumentuma a megyének a Baranya Megyei Teriiletfejlesztési Kon-
cepcid 2030. Az atfogd célok elérését a célrendszer részeként meghatdrozott 7 stratégiai cél
€s Baranya megye sajatos térszerkezetéhez illeszkedd 3 teriileti célkitlizés szolgdlja. Baranya
célja egy olyan reziliens tdrsadalmi-gazdasdgi szerkezet kialakitdsa, amely rugalmasan ellen
tud allni az elkévetkezendd évtizedekben varhaté globadlis szinten jelentkezé kihivasoknak.
2020-ban készlilt el Baranya Megyei Befektetésosztonzési Stratégia és Akcidterv. A turizmus
dgazat fejlédéséhez elengedhetetlen a befektetések 6sztonzése, és a megfeleléen struktu-
ralt informaciok megosztdsa a potencidlis beruhdzdkkal. Jelen stratégidban szerepld célki-
tlizések harmonizdlnak a befektetésosztonzési célokkal. Hosszu tavon mindenképpen érde-
mes egyfajta szervezeti szinten is megjelend koordinalt tevékenység a turisztikai fejlesztések
megvaldsitdsa sordn is.

A Kormany 1569/2020.(1X.04.) szamu hatdrozatdval dontott a Dél-dunantuli Gazdasagfejlesz-
tési Zona létrehozasardl, amely dontés értelmében a kordbban alapvetéen megyei szinten
zajlé tervezési keretek gazdasdgfejlesztési szempontbdl kiszélesitésre kerlilnek, gyakorlati-
lag kialakitasra keriilt egy a régié harom megyéjét magdban foglald gazdasagfejlesztési régid.
Ez az Uj térkategodria alapvetéen kapcsolatot — és sziikségszerlien tervezési-fejlesztési egyiitt-
mUkodést — indukal Baranya megye nyugati, illetve Somogy megye keleti, délkeleti periféridlis
terililetei kozott, igy tobbek kdzott Belsé-Somogy, az Ormansag, a zselici-, illetve a hegyhati
kistérségek kozott. Tolna megye irdnydban a Kozép-Dunamente térségében vdrhatd és kiva-
natos a kelet-baranyai tertleti kapcsolatok erésodése, egyrészt foldrajzi értelemben a Duna
tengelyében, masrészt a centrum-periféria viszonylatok szempontjdbdl a Pécs-Szekszard-Paks
innovdcids-ipari-képzési kooperdciok targydban. Jelen stratégia vizidjanak, céljainak megha-
tdrozdasaban a Dél-dunantuli Gazdasagfejlesztési Zéna turisztikai stratégidjahoz illeszkedden
hatdroztuk meg.*

Pécs Megyei Jogu Védros esetében féként a legaktudlisabb dokumentumban, a kdzgydilés altal
elfogadott Fenntarthatd Varosfejlesztési Stratégidban megfogalmazottakat vettiik alapul.

1.4. A FEJLESZTESI PROGRAM ESZKOZRENDSZERE ES FINANSZIROZASI FORRASAI

A program eszkodzrendszerének megfogalmazasakor abbdl indulunk ki, hogy Baranya megye
jelenlegi kindlata, desztindcioi alapjan is tobbre hivatott az orszag turisztikai kinalatdban, mint
amilyen eredményeket elér (pl. vendégéjszakdk szamat tekintve). A célok eléréséhez alapvetd-
en nem jelentds infrastruktura fejlesztésekre van szlikség,
I. hanem a mar meglévé értékek hatékonyabb, okosabb és dtgondoltabb értékesitésére,
kommunikacidra,
Il. desztinacids szemléleten alapuld termék és attrakcidfejlesztésre a szUikiild forrasok haté-
konyabb felhasznalasa érdekében,

4 A Dél-dunantili Gazdasagfejlesztési Zdna turisztikai stratégia Dr. Mikes Eva kormdnybiztos asszony vezetésével jott Iétre.
Ezen stratégia a kormany jovahagyasi folyamatdn sajnos mar nem tudott végigmenni, ugyanakkor az abban megfogalmazott
célok érvényesek. A munkdban részt vett a jelen stratégidban is kozrem(ikddd Dr. Csapo Jénos és Dr. Gonda Tibor.
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lll. az itt mUkodo turisztikai szolgaltatok kozotti egyiittmlikodések fejlesztésére,
IV. a mar megvaldsult fejlesztések, programok hatékonyabb marketing kommunikacidjara kozos
megoldasok (példaul Baranya Megyei Marketing Kommunikacids Kozpont létrehozdsa).

A Program &ltal meghatdrozott eszkdzrendszer az aldbbi finanszirozasi forrasokra fog tudni ta-
maszkodni 2030-ig tervezett idétavon belll:

- hazai kdzponti és helyi kéltségvetési forrdsok,

. Eurdpai Unids tdmogatasi forrdsok,

. intézményi mlkodési forrdsok,

- turisztikai szereplék, érdekelt gazdasagi szereplbék befizetései, hozzajaruldsa.

1.5. A FEJLESZTESI PROGRAM INDIKATOR-RENDSZERE

A megfogalmazott program &ltal kijeldlt célok fontos mérési eszkdze a pontosan meghatdro-
zott indikator rendszer. A stratégia készitésének idészakaban a 2022. évi utazasi adatok csak
részben &llnak rendelkezésre. A pandémia eldtti utolso teljes év a 2019. év volt, ezért érthetd
szakmai okokbdl ezt tekintjlik az indikatorok bazisanak, alapjanak.

A stratégia altal megfogalmazott indikatorokat, azok konkrét célértékeit a 4.1 fejezet mutatja be

- 6 tematikus workshop kerlilt megrendezésre nyilvdnos eseményként, melyeken 6ssze-
sen 138 6 vett részt és osztotta meg véleményét a készitékkel. Az eseményekrdl rovid
osszefoglald készilt, melyek a stratégia mellékletében kaptak helyet a jelenléti ivekkel
egyltt. A témateriiletek a kdvetkezbk voltak:

0 Okoturizmus, természeti értékek és aktiv turizmus

0  Egészségturizmus — gyogy-, wellness- és medical turizmus
0 Kulturdlis turizmus és MICE turizmus

0 Gasztroturizmus

0  Szallashely szolgaltatok

- A stratégia készités sordn szamos interju készilt. Az interju alanyokra a megrendelék
€s mds szervezetek is javaslatot tettek, a stratégia készitbi igyekeztek minél szélesebb
kérben megvaldsitani ezeket. A munka sordn tébb mint 30 mélyinterju készlilt, az ezekrdl
késziilt feljegyzések a stratégia mellékletében kaptak helyet.

- A stratégia altal megfogalmazott f6 célok egyeztetése egy 6nalld, szakmai workshop
keretében megtortént, ahol a megyei fébb turisztikai szolgdltatok mellett a szakmai szer-
vezetek is meghivasra ker(ltek.

A stratégia 2030-ig hatdrozza meg a turisztikai célkitlizéseket Baranya megye szdmara.
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részletesen.
1.6. A FEJLESZTESI PROGRAMOT MEGVALOSITO INTEZMENYEK, SZERVEZETEK

A stratégia készitését megrendeldi oldalrdl egyedi 6sszefogds inditotta el. A Baranya Megyei
Onkormdnyzat, a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara és a Mesés Mecsek Térségi Turisz-
tikai Tarsulds konzorciuma 6sszefogja €s nagy aranyban lefedi a megye turizmusaban érdekelt
szerepldit. A dokumentum 6sszedllitdsa sordn workshopok és interjuk sordn tovabb szélesitet-
tiik a bevontak korét turisztikai szolgaltatdokkal, beszallitokkal, szakmai szervezetekkel. A Prog-
ram megvaldsitdsa soran ugyanezen kornek fontos szerepe lesz a célok elérése érdekében.

Szervezeti struktura szintjén fontos, hogy munkafolyamatokban, konkrét feladatokban, tevé-
kenységekben is leképezdédjenek a célok. Ennek érdekében tesz javaslatot jelen stratégia a Ba-
ranya Megyei Turisztikai Marketing Kozpont létrehozdsara, mely részletesen a stratégia 3.3.1.2.
fejezetében kerll bemutatdsra.

17. A FEJLESZTESI PROGRAM TERVEZESENEK FOLYAMATA, IDOTAVJA, FELEPITESE,
MODSZERTANA

A Stratégia készitése sordn a Megrendeldkkel egyeztetve nagy hangsulyt fektettek a késziték arra,
hogy minél szélesebb koérben elmondhassak véleményliket a turizmus helyi szerepldi és a szakmai
szervezetek. Ennek eredményeképpen a kovetkezéképpen éplilt fel a munka mdédszertana:

- a stratégiai munka sordn a késziték tdmaszkodtak a mar elfogadott, a megyét érinté tovab-
bi dokumentumokhoz (a két legfontosabb a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia, illetve
a Magyar Turisztikai Ugynokség &ltal készitett Pécs-Villdny turisztikai térség — Desztindcié
fejlesztési Stratégia).

. széles kord adatgydjtést tortént az elérhetd hivatalos adatszolgaltatoktdl,

. kérddbives kutatds zajlott a helyzetelemzés készitésének szakaszdban, melynek eredmé-
nyeképpen kilon értékeltiik az allami/6nkormanyzati szereplék gondolatait é€s a turisztikai
szolgaltatok, vallalkozdk javaslatait,
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241. DESZTINACIOS SZEMLELETEN ALAPULO TERMEK-, ATTRAKCIO ES ALAPINFRA-
STRUKTURA-FEJLESZTES

A desztindcio jovébeni fejlesztése céljabdl a helyes helyzetfeltdrds nélkilozhetetlen. Ennek
keretében redlisan fel kell mérni az adott desztindcié — jelen esetben Baranya megye — olyan
meghatdrozé eréforrdsait €s adottsagait, melyek a turizmus jelene és fejlesztése szamadra rele-
vancidkkal birnak. A hosszu tavu és a legfrissebb trendekhez kapcsoléddd megallapitdsok (Idsd
lent) egyarant megerdsitik a tudatos termékfejlesztés fontossdgat és jelentéségét. A keresleti
oldal igényeibdl kiindulva érdemes atgondolni egyrészt a fejlesztési torekvéseket, mdsrészt
a piacra vitel szervezeti hatterének megteremtésével az 6sszehangolt marketingkommunikaci-
6t.Az dltaldnos desztinacids feltételek Baranya megyében adottak, a térség turisztikai adottsa-
gai jok. A kindlati oldalon rendelkezésre all szdmos, orszagos, vagy akdr nemzetkozi vonzerdével
biré attrakcid. Ugyanakkor a vendégforgalmi adatokat ismerve kimondhatjuk, hogy Baranya
megyében nem realizdlédik akkora forgalom, mint az a vonzeré gazdagsdga és egyéb adottsa-
ga alapjan varhaté lenne. A desztindcié megujitdsanak a sziikségességét az MTU desztinacids
leirata is hangsulyozza.

A turizmus fejlesztése érdekében a mdrka és imdzselemek folyamatos erdsitése mellett a jovd
kihivasaira harom modon reagalhatunk:

- amegye turizmusa szamara relevans teriiletek attrakciokdzpontd megujitasaval,

- aturisztikai fogaddképesség és készség fejlesztésével,

« és aturizmusiranyitds és a menedzsmentszervezetek tevékenységének az erdsitésével.
Természetesen ezek nem egymast kizdrd kategoridk, ezért minhdrom cselekvési terilet egyi-
dejl alkalmazasa is lehetséges, illetve egyes fogaddteriiletek esetében sziikséges is.

SAZINTTILIZAT3IH

2414. PECS-VILLANY TURISZTIKAI TERSEG VERSUS BARANYA MEGYE. TERSEGI
LEHATAROLASOK DESZTINACIOS MEGKOZELITESBEN

2016-ban, a Magyar Turisztikai Ugynékség megalakulasdval Uj fejezete kezd8édétt a hazai turizmus
tervezésnek és menedzselésnek, amelynek alapjait a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 c.
dokumentum alapjan tekinthetjlik at.

A kijelolt turisztikai fejlesztési térségek, mint Uj térkategdridk, varhatdéan meghatarozo egységei lesz-
nek az elkdvetkezendd tervezési és megvaldsitdsi idészaknak. Ugyanakkor a turisztikai térségek
valds mUiikodését, turisztikai menedzsment szervezetének formajat a stratégia készitésének idé-
pontjaban még nem lehetett ismerni.

igy annak ellenére, hogy a 429/2020. (IX: 4) Kormanyrendelet Ujra definidlta a turisztikai térségeket,
és a 11 nevesitett turisztikai térség kozé bekerllt a Pécs-Villany turisztikai térség is, jelen szakmai
anyagunkban teljes Baranya megye turizmusat vizsgaljuk.

A legdltaldnosabb értelmezés szerint a desztindcié egy olyan turisztikai szolgaltatdsokat és aktivita-
sokat kinalé terlilet, melyet a turista Uticélként vélaszt az utazasi dontése soran, mivel az valamilyen
szempontd vonzerdvel rendelkezik szdmara. A desztindcidk ,,a turizmusrendszer kdzponti eleme-
ivé valnak, mivel keresleti szempontbdl homogén kindlati egységeket alkotnak, melyek biztositjak
a turistdk szamara a klilonboz6 szolgaltatasokat; s bar a szolgaltatdsok dsszedllitdsa kollektiv moé-
don zajlik, azok egymastdl fliggetlendil is teljestilnek” (Aubert 2011. p. 143).

Hazai viszonylatban a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 (2017) szintén atfogd definicidja
szerint: ,A desztindcio olyan foldrajzilag koriilhatdrolhatd, beazonosithatd teriiletrész, amely a turisz-
tikai kindlati piacon egységes fogad? teriiletként jelenithetd meg, épitett kornyezeti, természetfold-
rajzi vagy kulturdlis értékek tekintetében 6sszefliggé elemek alkotjak.

A desztinacié emellett keresleti kategodria is, hiszen a vendégek utazdsi dontései jellemzéen ezen
a szinten fogalmazddnak meg. A desztinacio telepliléseinek 0sszessége, kindlati egylittese képes
olyan volumenU vendégérdeklédést generadlni, amely megfelelé lizemméretet biztosit a desztina-
ciéban taldlhaté szolgéltatdsok gazdasagos fenntartdsahoz, lizemeltetéséhez.” (MTU 2017. pp. 16)

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030 .I-
1. KOTET



SAZINFTILIZAT3IH

Baranya megye késziilé turizmusfejlesztési stratégidjanak egyik legkényesebb kérdése, hogy mit
tekintiink térségi szintli desztindcionak. A fentiekben megfogalmazott dltaldnos desztinacids feltéte-
lek teljeslilése Pécs-Villdny térségében adottak, de a megyei dnkormanyzat részérdl jogos az igény,
hogy a megye turizmusfejlesztési stratégidjabdl ne maradjon ki Mohdcs és Szigetvar térsége, illet-
ve a kereskedelmi vendégéjszaka szamai alapjan a megyei rangsorban dobogds helyen szereplé
észak baranyai Bikal se. A Drdva — mente turizmusfejlesztésével pedig a térség altaldanos fejlesztési
igénye miatt szlikséges foglalkozni, annak ellenére, hogy a helyi turizmus mutatdi jelenleg még
meglehetdsen szerény eredményeket mutatnak. Ugy gondoljuk, hogy tdil lehet Iépni azon a kérdé-
sen, hogy Baranya megye, mint kozigazgatdsi és foldrajzi egység értelmezheté-e desztinacioként,
hasonldéan, mint a Pécs-Villanyi turisztikai térség. A megye Iéte adottsag, a megyei dnkormdnyzat
turizmusszervezd és fejleszté feladata pedig az 6nkormanyzati torvénybdl adodo kotelezettség.

Igy nem lehet vita tdrgya, hogy van létjogosultséga megyei szintli turizmusfejlesztési stratégiat
késziteni. Rdaddsul a 2020-ban nevesitett Pécs-Villany turisztikai térség Iétezése egyelbre sem-
miféle hatdst nem gyakorol a turizmus helyi rendszerére, inkdbb csak tovabbi kérdéseket vet
fel. A Pécs-Villany turisztikai térséghez tartozo teleplilések térbeli elhelyezkedését a 2. dbra
mutatja. Ezzel kapcsolatban tobb problémat is érdemes a korrekcid szandékaval jelezni:

2. dbra: A Pécs-Villdny turisztikai térseg teleplilései
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Az érintett 22 telepiilés foldrajzi értelemben nem alkot 6sszefliggd egységet.

- Van néhdny érintkezé teleplilés, melyek kimaraddsa szakmailag nem indokolt. (Pl. a jelen-
tds gasztrondmiai kindlattal, természeti és kulturdlis attrakcidval rendelkezé Hosszuhetény,
€s az ugyancsak jelentds turisztikai potencidllal rendelkezé Mecseknddasd.)

« A megye kétigen jelentds torténelmi orokséggel rendelkezé telepiilése Mohacs és Szigetvar
sem részese a lehatdroldsnak.

Szakmai dlldspontunk szerint Baranya megye egészét is lehet olyan térségi szintl desztindcio-
nak értelmezni, melyet az aldbbi 7 desztindcié alkot:

. Pécs és kornyéke,

- Siklds-Villany-Harkany térsége,

- Mecsek-hegység, azon belll Orfd és kornyéke, Mecsek-hegyhat, Kelet-Mecsek,

- Szigetvar és Dél-Zselic,

- Mohdcs és a Duna déli szakasza,

. Ormansdg és a Drdvamenti térség,

- Bikal

Ezen desztindciok elemzésére a 2.3.2 fejezetben keril sor.
21.2. BARANYA MEGYE LEGFONTOSABB TURISZTIKAI TERMEKTIPUSAI

Egy, a kozelmultban megvaldsult kutatdsbdl pontosan lathatjuk melyek azok a tényezdk, ame-
lyek felkeltik a megyébe érkezd turistdk érdeklédését. Az eredmények kiértékelésébdl (Mé-
szaros — Alpek, 2020) sziletett Dél-Dunantuli Turisztikai Régié imdzselemeinek azonositdsat
célzo tanulmany rdmutatott, hogy a desztindcidnk profiljdban — a megkérdezett vendégkor vé-
lekedései alapjan — a természeti értékek, a bor, valamint a kultdra/torténelem képviseli a hdrom
leginkdbb meghatarozd elemet.

A fentiekkel részint 6sszekapcsolddva, de jellegzetes turisztikai kindlata kapcsan mégis kiilon
kategoriaként emlitve indokolt kitérni a fiirdé- és gydgyturizmusra is. Természetesen ahhoz,
hogy a turisztikai termékfejlesztést, az egyes termékek és szolgdltatdsok orientdldasat hatéko-
nyan el lehessen végezni, hasznos az egyes, a vizsgalt térség imazsahoz legszorosabban kap-
csolodo kategdridk (Ugy az dltaldnos imazs elemek, mint az elsé hdrom helyen emlitett, felkere-
sett attrakciok, nevezetességek, latvdnyossagok) tovabbi dimenzidk mentén torténd komplex
attekintése is.

A fenti imdzsvizsgadlat eredményeivel is 6sszhangban, és a tényleges vendégforgalmi adatokat
figyelembe véve az aldbbi turisztikai terméktipusokat tekintjiik meghatdrozénak Baranya turiz-
musa szempontjabol:
- Eredményesen m(ikodd, jelentds turisztikai vonzerdvel bird attrakciora éplild,
Jfejlett termékek™:
0 Kulturalis turizmus
0 Gasztro- és borturizmus
0 Egészségturizmus
- Kiemelkeddéen j6 vonzerdkkel, illetve jo infrastrukturdlis adottsagokkal rendelkezd,
és jelentés novekedési potencidllal rendelkezé turisztikai termékek:
¢ MICE
0 Okoturizmus
O Aktiv turizmus
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24.3. A ,BARANYA MEGYE” TURISZTIKAI DESZTINACIO LEHETSEGES
MEGUJULASI IRANYAI

Az elmult évtizedek magat a turisztikai piacot és annak kdrnyezetét érinté valtozdsai a desz-
tindciok szintjén is mind tobbszor vetik fel a megujulas kérdésének fontossdgat (Bujosa et al.
2015), melyben a fenntarthatésdg az egész folyamatnak az alapjat képezi (Hall 2009). Kotler, Ph.
(2000) termék-megdfiatalitasi stratégidi (gyengeséget okozd tényezdk, kiilsé kdrnyezeti ténye-
z6k, markanéyv, potencidlis szegmensek, fogyasztdi érték) a turisztikai szektorban is dltaldnosan
érvényesek. Ennek megfeleléen a termékéletciklus-menedzsment sordn a kdvetkezd stratégi-
ak meriilnek fel: nagyobb termékmaddositasok, a termék megitélésének mdodositasa, Uj elosztasi
csatorndk, Uj haszndlati médok.

Ha a desztinacido megujulds lehetséges maddjait nézziik, akkor véleménylink szerint hdrom 6
irdnyvonal vdzolhaté fel, mely alapvetéen a kinalati oldalrél indulhat ki Baranya megyében. igy
egyrészt beszélhetiink az attrakciordl, masrészt a kapcsolédd szolgaltatdsokrdl (elsédlegesen
szliken vett fogaddképesség), illetve harmadrészt a menedzsment megujuldsardl. A fenti tipo-
I6gia tiszta formajdban ritkan valdsul meg, altaldban tobb irdnyvonal egylittesen jelenik meg.

2.1.3.1. ATTRAKCIO-KOZPONTU MEGUJULAS

Az attrakcid a turisztikai kindlat megahatdrozé eleme, mely a desztindcid épités kdzéppontja-
ban is all. A megujulé desztindcioknak egyik kulcselemét jelentheti, mely a megujulds folya-
matdban kitlintetett szerepet kap. Az attrakcié-kézpontld megujulds lehet egyrészt a kordbbi
profilhoz illeszkedd, illetve attdl alapjaiban eltérd. Orfli esetében példaul a megujulds a kordbbi
arculathoz illeszkedd attrakciok fejlesztésével indult meg. A desztinacié meguijitdsdban szere-
pet jatszd hdrom szlogen alapilizenete egyben a terlilet poziciondldsara is utal: ,Szinezd Ujra az
életed!”, ,Nagy €lmények kis tavolsagra” és ,Fedezd fel Ujra!”.

EgyértelmUlien lathatd, hogy mindhdrom jelmondat a megujuldsra, illetve a desztindcid ujbdli
felfedezésére koncentrdl. Harkdny a vendégkor fiatalitdsanak, és a fiirdé csaladbarat jellegé-
nek az erdsitését valasztotta f6 attrakcidjdnak a megujitdsa sordn. A tervezett pécsi és az orfdi
élményflrdd illetve egész évben miikodd wellness kdzpont tényleges megépitésével olyan
jelentds attrakcio fejlesztésekre kerlilne sor, mely egészen biztosan maga utdn ,réntand” a szol-
galtatdi oldal fejlesztéseit, és jelentds vendégforgalom novekedést eredményezne.

2.1.3.2. FOGADOKEPESSEG ES FOGADOKESZSEG

Az attrakcidkhoz kapcsolodd megujuldsi torekvésekhez képest a fogaddképességhez kotédd
fejlesztések hasonld sllyt képviselnek a desztindciok ujjdéledésében. A fogaddképességben
kulcstertlet a szallashely szektor, mely akar a turisztikai piac tobb szerepldjének funkcidjat is at
tudja venni. Ha fogadoképességrdl beszéllink, akkor annak mindségi €s mennyiségi vonatko-
zdsait is meg kell vizsgalni. Hanyatld desztindciok megujuldsa elsésorban a mindségi fejleszté-
sekhez kothetd, hiszen a kordbbi érettségi fazis mar mennyiségileg magasabb szint(i szallas-
hely-kapacitdst igényelt.

A fogadoképesség mindségi javitdsa utan a fogyasztdi igények kielégitése magasabb szinten
valdsulhat meg, mely Uj vendégkor megjelenését vonhatja maga utan, illetve magasabb turiszti-
kai bevételek realizdlhatdk a szolgaltatoknal és attételesen az dnkormanyzat szintjén. Baranya
megyére vonatkozé megjegyzésilink e téren a mindségi szalldshely-fejlesztés sziikségessége,
melynek hidnya kiilondsen Pécs vendégkorének poziciondldsaban okoz gondot (az EKF 2010
tervezett hotelfejlesztéseinek elmaradasat mdig nem siker(lt potolni).

Baranya turizmusara rendkivil nagy hatdssal lenne, ha a folyamatban Iévd, és a publikussa valt
beruhazdasi szandékok valéban meg is valdsulnanak (pl. Poganyi wellness szdlloda fejlesztés,
Orfl Aquapark helyén torténd szalloda fejlesztés, Pécsi tervezett szdlloda fejlesztés stb.). Egy Uj
120 szobds, egész évben lizemeld, és j6 kihasznaltsdgu egység mikodése 4-8 %-kal meg tudna
emelni a megye vendégéjszaka szamat.
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Ezért a megye turisztikai potencidljanak erdsitéséhez elengedhetetlentl sziikségesnek tartjuk
a beharangozott szdllodai fejlesztések tényleges megvaldsitdsat.

2.1.3.3. MENEDZSMENT SZEREPE A DESZTINACIO MEGUJULASABAN

A turizmus-menedzsment mas irdnyultsdgu beavatkozasi lehetéséget kindl a desztinaciok meg-
Ujitdsa soran, hiszen ez alapvetdéen a meglévé eréforrdsokra hagyatkozik, illetve 0sztonzdéleg
hathat az el6zetesen meghatarozott jovékép és célok mentén a desztindcidban miikodé turisz-
tikai attrakciok és szolgaltatok fejlesztéseire, fejlesztési irdnyaira (Bieger 2005; Lengyel 2008;
Raich — Zehrer 2013).

A kiilonb6z6 menedzsment modelleknek éppen ezért az is a célja, hogy az egyes desztindciok
életciklusat meghosszabbitsa, eltéré haldzatosoddsi médokon keresztiil sajatos menedzsment
rendszerével elésegitse az Ujjasziiletés fazisat (Aubert et al. 2015a).

A vizsgalt térségben csak részben épiiltek ki a desztindcidt atfogd menedzsment szervezetek,
ennek podtldsa a kijelolt célteriilet jovébeni fejlesztésének egyik kulcseleme kell, hogy legyen.
Ennek igényét a vallalkozdi oldal szerepldi is jelezték a stratégia készitést megalapozd szakmai
workshopokon.

2.1.3.4. GOOD PRACTICES — NEHANY JOL MUKODO KEZDEMENYEZES

A sokrétld motivacio, a gazdag termékkindlat meghatarozza egy-egy szervezédés vendégko-
rét, igy a piacszegmentdlas nem igazan célravezetd az altalunk vizsgalt kezdeményezések 6sz-
szehasonlitdsdra. EImondhatd, hogy a Dél-Dunantulon taldlunk olyan szervezédéseket, melyek
konkrétan a turizmusra koncentrdlnak (klaszterek), vannak olyanok, amelyek szolgdltatokra
(Mecsek Zolddt), megint masok a szolgaltatokat képviselve/dsszefogva a turizmusfejlesztést
irdnyozzak eld.

Ez utébbi tipikus esete Orfli aktiv turizmusélénkitd tevékenysége, melynek célja a turizmus-
fejlesztés, elsésorban desztindcidfejlesztés teleplilési szinten, majd térségi szinten (a jovében
esetleg bevonva Abaligetet és Husztétot). Tovabbi kiemelt cél a desztindciomarketing, az out-
put irdnyd kommunikdcidé megerdsitése, a turisztikai vendégéjszaka szamok és turistaérkezé-
sek novelése, amelyekkel tobb bevétel realizdlhatd helyben. Az alapvetd, felllrdl (is) érkezd cél
a turisztikai vallalkozok 0sszefogdsa, az érdekkiilonbségek harmonizaldsa, és kapcsolattartds
az énkormanyzat - véllalkozdk - civil szervezetek - turistdk kozott. Onkormanyzat révén ezek
a véllalkozok szamos partnerrel dlinak kapcsolatban, de a turisztikai egylttmikodés kialakitdsa
és erdsitése jelenleg is zajlik, mely egy hosszantartd folyamat.

Az el6z6h6z hasonld céllal és elgondoldssal, de mas szervezeti formdban jott 1étre a Sikldsi
Turisztikai Egyesiilet, melynek célja a turizmus fejlesztése volt — a telepllés rendkiviili adottsa-
gaira épitve — Siklds varos egyik kiemelt stratégiai céljaként. Sajnos az egyesiilet napjainkban
mar nem aktiv, szerepét az dnkorményzat vette &t. Siklés Vdros Onkorményzata 2010 Sta tébb
mint 5 millidrd forintot forditott (palydzati, illetve sajat forrdsbol) kozvetlen turizmusfejlesztés-
re (Sikldsi Var feldjitdsa, Thermal Spa Siklds létrehozdsa, helyi termalviz rendszer kiépitése).
A beruhazdsok eredményeként a vendégéjszakdk szama megtizszerezédott (2010-ben: 3 400,
2016-ban: 30 242; forrds: Sikldsi Turisztikai Egyeslilet). Koszonhetd ez a vallalkozdi kedv eré-
sodésének, hiszen azéta megéplilt a termalfiirdé szomszédsdgdban a varos egyetlen négycsil-
lagos szdlloddja, a Hotel Castello és a Brigadéros Vendéghdz a var 1abanal. A varos turisztikai
kindlatat erdsiti a Pécsi Egyhdzmegye &ltal kozelmdltban megvaldsitott Mariagylidi Kegyhely
fejlesztése is.

Az elmdlt idészakban megvaldsult turisztikai célu fejlesztések jorészt beruhdzasokban merdil-
tek ki, amelyeket azonban tartalomfejlesztés és turisztikai menedzsment nem kisért. Kordbban
a Sikldsi Varszinhaz Nonprofit Kft. mikddtette a Tourinform Irodat, azonban a var feludjitasat ko-
vetden ezt a tevékenységet megsziintette.
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Baranya megye turizmusdnak Ujra poziciondldsahoz a jelen stratégia megteremti a szakmai
alapokat, de a gyakorlati megvaldsitdsahoz sziikséges egy kis létszdmu, de magas szakmai
felkészilltségl menedzsment szervezet feldllitdsa és mlikodési feltételeinek a biztositasa.

2.2. A TURIZMUS JELENTOSEGE VILAGSZINTEN, VALAMINT A TURIZMUS
TELJESITMENYET BEFOLYASOLO TENYEZOK

A turizmus nemzetkdzi €s hazai trendjeit tdrgyalo fejezetiink elején le szeretnénk szégezni, hogy
a Covid-19 pandemia okozta drasztikus — €s eddig meg soha nem tapasztalt — turisztikai mutatokban
eszlelt visszaeseések miatt a megjelentetett adatok €s elemzeések nemcsak a legfrissebb rendelkezésre
dllo informdciokat kézlik, hanem a 2019-es evvel, vagy az addig tdrténtekkel is igyekeznek foglalkozni,
mivel ez az év volt az utolso — mind hazai, mind nemzetkézi rekordév — olyan periodus, ahol a COVID-19
pandémia elétti folyamatokat, trendeket érdemben lehet erzékeltetni.

2.21. ANEMZETKOZI TURISZTIKAI TRENDEK CSOPORTOSITASA ES LEGUJABB
FOGYASZTOI MAGATARTAS BEFOLYASOLO IRANYAI

A turizmus trendjeit szdmos szempont alapjan lehet csoportositani, igy jellemzéen beszélhetlink
térbeli trendekrdl, fogyasztdi trendekrdl vagy a kindlat oldalardl felmeriild trendekrdl. Az utdbbi
idészak fontos keresleti, fogyasztdi trendje a turisztikai folyamatokban az élménykozpontisag
és vele parhuzamosan a motivdcid megvaltozdsa. A turista mindinkdbb hasznosan (és felel6-
sen) szeretné eltdlteni a rekredcidra, utazdsra szant szabadidejét, melynek kapcsdan mind tobb
élményre, tanuldsra és egyben aktivitdsra van szliksége. Az élményszerzés egyik legfontosabb
terlilete pedig a kultura, a kulturalis turizmus irdnti érdeklédés, illetve az aktivitasunk erdsitése,
az aktiv turizmusban vald részvétel lehet, melynek sordn egyrészt Uj dolgokat lathatunk, tapasz-
talhatunk, masrészt sajat magunkat is jobban megismerhetjik testlink és lelklink — bizonyos
foku — edzésének folyaman.

A turisztikai trendek utébbi években végbement valtozdsai kovetkeztében tehat mind széle-
sebb rétegek igényelnek a megszokottdl kiilonbozé rekredcids szolgaltatdsokat, mint amit pél-
daul a hagyomdnyos tengerparti tidllések — tomegturizmus, 4S (sun, sand, sea, sex) turizmusa
— hosszabb ideig tarté strandoldsai nydjtanak. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a XXI. szdzad-
ban a turizmus motivacioi kozott megjelend élményszerzés egyre fontosabba valik, azonban
a realitast képviselve hozzatesszlik, hogy abszolut értékben a tomegturizmus bézisa csak igen
kismértékben veszit részesedésébdl, dltalanos tendencia inkdbb a diverzifikalt szolgaltatasok
megjelenése a hagyomanyos tomegturizmus bazissal rendelkezé teriileteken.

Leginkdbb a jélétben felndvd generdcio var el mind tobb élményt egy nyaraldstdl, de az id6-
sebb korosztdlyok igényszintje is folyamatosan né. Mindezek kovetkeztében — a hagyoma-
nyos 3, vagy 4 S mellett — beszélhetiink egy Ujabb 3S-es csoport megjelenésérdl, mely a spor-
tot (sport), a latnivaldkat (spectacle) és a megelégedettséget (satisfaction) foglalja magaban.
Ez utdbbi kategdria mar jelzi, hogy az alternativ turizmus valfajai — kulturalis-, 6rokség-, etnikai-,
falusi- és kalandturizmus — kerlilnek mindinkabb el6térbe.

A turizmus legujabb trendjeinek egy része a tarsadalmi, demogréfiai valtozdsokhoz ko&thetd.
Eszerint a szeniorok részardnydnak rohamos novekedése, a csaladstruktirdban bekovetkezd
valtozasok, az iskolai végzettség altaldnos szintjének ndovekedése, és a tudds és ismeretek
irdnti igény emelkedése egyforma mértékben befolydsolja pozitiv irdnyba az aktiv turizmus irdnt
érdekl6ddbk és az abban résztvevék szamat. Megjegyezziik azonban, hogy ezek a pozitiv folya-
matok leginkdbb a fejlett vilag orszagainak népességét jellemzik, akik persze eleve kildé (bar
sok esetben egyben fogadd) orszdgokként szerepelnek a nemzetkozi turizmusban.
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Fentiekkel parhuzamosan, a legujabb turisztikai trendek kapcsan az egészségtudatossdg je-
lenléte és folyamatos erésddése talan az, ami legjobban koétheté az aktiv turizmushoz, termé-
szetesen az egészségturizmus dominancidja mellett. Erdemes persze azon vitatkoznunk, hogy
menyire egészséges egy 90 fokos sziklafalat megmadszni, de alapvetéen a mindennapi érte-
lemben vett aktiv turisztikai formak kapcsdn az egyik legfontosabb motivacio az egészségiink
megdrzése, fittségiink erdsitése az aktiv turizmus segitségével (is).

A globalis turisztikai trendeket elemzdk dontd tobbsége — egészen a COVID-19 okozta helyzet
kialakuldsdig — egyetért azzal, hogy napjaink turizmusa Uj tipusu ndvekedésen és atalakuldson
megy keresztil, melynek alapveté tényezdit a tarsadalmi, gazdasagi, demografiai, politikai és
technoldgiai valtozdsok generaljak.

A nemzetkdzi trendeket hdrom f6 csoportra lehet bontani, mégpedig térbeli trendekre, keresle-
ti/fogyasztoi trendekre és a digitdlis technoldgiai forradalom trendjeire (1. tablazat).

1. tdbldzat: A legfrissebb globdlis turisztikai trendek a fogyasztoi szokdsok vdltozdsdnak
fliggvenyeben (2010-t6l napjainkig)

A terrorizmus ellenére tovabb novekszik a globalis turizmus

TERBEI
TREND Térségi dtrendezddések: A biztonsagi kérdések desztinaciok kozti

fluktuaciot eredményeznek — biztonsdgos térségek elétérbe helyezése

Azsia nvekedése és eldretsrése folyamatos és erdteljes

A turizmus szerepének erésédése a fejlédé orszagok tekintetében (kiutazo,
beutazd turizmus egyardnt)

A klimavaéltozas hatdsai

A COVID-19 okozta térségi és szezondlis (a pandémia hulldmai okozta) atren-
dezdédések

Az orosz-ukrdn konfliktus gazdasdagi-tarsadalmi-politikai hatdsainak turizmusra
gyakorolt hatdsai

Rovidebb, kozelebbi utak felértékelédése, belfoldi értékek felértékelédése

A kinai turistak koltési szokasainak atalakuldsa — &riilt koltékbdl érett turistakka
kezdenek valni

KERESLET
TRENDEK

A sharing economy erésddése/jelenléte — azonban pl. csak 3%-a
a globalis szalldsadasnak

A felel6s és fenntarthatd turizmus és turistdk ardnydnak névekedése

Az ezredforduldés generdcié fogyasztasi szokdsai a turizmusban —
autentikus élmények keresése

A turisztikai brandek iranti elvardsok tovabb nének

A szegmentdacid erbsitése, testreszabott szolgdltatasok nydjtdsa irdnti igény
novekedése

A fogyasztok a negativ valtozdasok (COVID-19 pandémia, orosz-ukrdn konfliktus)
kovetkeztében sokkal differencidltabb igényt tdmasztdkka fognak valni

Még koltségérzékenyebb fogyasztdk (inflacid hatdsai)

A Google a sajat platformjan kivdnja 6sszekotni a keresletet a kindlattal

A DIGITALIS
TECHNOLOGI
FORRADALOM
TOVABB EROS
SZEREPE

Mobile-first fogyasztdi éimények

Az adatelemzések, a Big Data és az okos turizmus eléretorése

A technikai eszk0zok 0sszekottetésének biztositdsa

A virtudlis realitds alkalmazasdnak kérdése — a klasszikus turizmus vége?

Forrds: Térécsik M. — Csapo J. 2018. alapjdn Csapo J. 2022
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Mindenképp érdemes foglalkoznunk a — a jelen stratégia irdsakor még teljesen véget nem
ért — COVID-19 pandémia turizmusra gyakorolt fogyasztdi magatartdst befolydsolé hatdsairdl
is. A 2020 odta publikalt tanulmanyok, allasfoglaldsok és stratégidk egy része leszdgezi, hogy
a valsagbdl torténd kilabalas kapcsdn mindenképp érdemes hosszu tavi és fenntarthatd aspek-
tusokat figyelembe venni a karbon semlegességre valo torekedéssel és egy fenntarthatdbb és
reziliens dgazat kiépitésével. E tekintetben tehat a krizis lehetdéséget ad a turizmus jovéjének
Ujragondoldsara.

Osszefoglalvaa COVID hatdsdra mar most érzékelhetd legujabb turisztikai fogyasztéi magatartas
trendeket a kovetkezd jelenségeket emelhetjik ki:

- Afogyasztok — a negativ valtozdsok kovetkeztében is — sokkal differencidltabb igényt tdmasz-
tokka fognak valni.

- Avaltozasok kapcsan fontos azt is érzékelni, hogy a kdzlekedés megneheziilésével és ezzel
parhuzamosan komoly drdguldsaval (lasd kiilonosen a légi kozlekedést) a nemzetkozi turiz-
mus magara taldldsa és volumenének 2020 elétti elérése tovabbi kihivasokat fog jelenteni,
kilonosen amiatt, hogy évtizedekkel kordabban pont a légi kdzlekedés modernizacidja eré-
sitett rd a globalis turizmus fejlédésére. Ez a folyamat pedig — legaldbbis rovidtavon, illetve
a drasztikus lizemanyag-ar novekedés ellenére — noveli a gépkocsival torténd turisztikai jel-
legl utazdsok szamat, ami valdszinUsiti a kdzelebbi desztindcidk |atogatdsanak prioritasat.

« Szintén szadmithatunk a mar néhany évtizede kialakuléfélben 1évé azon trend megerdsddésé-
re, ami a turisztikai jellegl utazdsok id6tartamanak révidilését jelenti. Ez a belfoldi, hazai turiz-
mus erésodése kapcsan és az épp aktudlis egészségiigyi helyzetre torténd reakcidban (,most
épp jo a helyzet, gyorsan menjlink el egy hosszu hétvégére”) markdnsan megmutatkozik.

- Kisebb volumenben ugyan, de a nyitds utani periodusban mar tapasztalhatd volt, hogy
a turistdk, kirdanduldk a bezartsag hénapjai utdn jobban vagynak egyrészt az aktiv szabadidé
eltoltésére (kerékpdrozas, turazas, szabadidds sportok), masrészt pedig a természeti érté-
kek megtekintésére, a természeti kdrnyezetben toltott szabadidds tevékenységekre.

A 2020-2021 folyaman bekovetkezd fokozatos, dvatos nyitds kapcsan a hazai turizmus te-
kintetében is leszlirheté néhdny Uj értelmezés, illetve elvards a hazai és nemzetkdzi turizmus
folyamatai kapcsan.

- Aturisztikai mozgdsok irdnya és motivacidja alapjan felértékelédnek a belsé (hazai) értékek,
a kozeli, biztonsagos helyek, ezaltal a belfoldi turizmus bizonyos térségekben erésddhet
a nyari hénapokban, hiszen a lakossag tllnyomo részének fontos sziikséglete a turizmus-
ban valé részvétel (Csapd — Gonda 2019, Gonda et al. 2019). Ezzel parhuzamosan azonban
aztis meg kell jegyzenlink, hogy 2022 nyardra jellemzé jelenség, hogy a Balaton helyett so-
kan a bezartsag alatti id6szak miatt most poétoljdk be az elmaradt kiilfoldi utakat, igy példaul
hazank mdsodik legfontosabb desztinacidija szallashelyeinek nyari foglaldsai elmaradnak
az elézetesen varttdl.

- Minden bizonnyal tovabb erésodik a turistdk részérdl a biztonsag irdnti igény, mely megmu-
tatkozik majd a higiénia vonatkozasdban a fizikai tdvolsdgtartas (social distancing) kapcsan
(firdéhelyek és strandok befogaddképességének szabdlyozasa, fesztivalok és koncertek
torlése) és az egyéni vagy kis csoportos utazdsszervezés terén is.

- Emellett Iényeges piaci stratégia, hogy a szallashelyek, Iégitdrsasdgok vagy utazasi iroddk mi-
nél rugalmasabb foglalasi feltételeket igyekezzenek biztositani vendégeik szamara. A turiszti-
kai szolgdltatoknak rendkivil nagy sulyt kell fektetnilik az dvintézkedések kommunikacidjara:
minden létezé férumon hirdetnilik kell, hogy mindent megtettek a biztonsdgos ott tartdzkodas
elérése érdekében.
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- Arrais latunk esélyt, hogy az elkdvetkezd idészakban megerdsodik a virtudlis turizmus azon
dga, ahol az utazast teljes mértékben kivaltja a virtudlis élmény. Ennek legkézenfekvébb pél-
dai a muzeumok, tarlatok, parkok, allatkertek virtualis ,bejardsa” (VR — virtudlis valdsdag szem-
Uvegekkel, 360 fokos kamera segitségével), de akdr természeti értékek megfigyelése, megis-
merése is szoba johet, igy az erre szakosodott cégek piaci pozicidja erésdédhet meg. Konnyen
beldthaté ezen megoldasok vdlasztdsa azon tapasztalat miatt is, mi szerint az igazan kedvelt
latvanyossagok élvezése a tomegek miatt egyre kevésbé lehetséges, lasd pl. Louvre.

- Kiutat mutathat a fenntarthatd(bb) turizmus kialakitdsa is, azonban azt is feltételeznlink kell,
hogy az elmaradt kereslet — és ezaltal az elmaradt bevételek — mihamarabbi pdtldsa ér-
dekében, a virushelyzet megszilinésével nagy az esélye annak, hogy a kordbbi tulterhelt
turisztikai zonak, vagyis a turizmusbal €16 desztindciok ismét tomeges turisztikai fogyasztast
fognak generdlni és csak kevéssé, vagy egyaltaldan nem fognak koncentrdlni a fenntartha-
to(bb) turizmus kialakitdsara. Vannak azonban ellenpéldak is, példdul 2022 nyardn Velence
esetében, ahol pénzligyi és adminisztrativ médon igyekeznek a fenntarthatatlan mértéku
napi turistaszamot csokkenteni.

2.2.2. A NEMZETKOZI TURIZMUS LEGFONTOSABB TERBELI TRENDJEI

A turizmus térbeli trendjei kapcsan elmondhatd, hogy 2019-ig — a gyorsan valtozé tarsadal-
mi-gazdasdgi folyamatok ellenére is — a nemzetkdzi turizmus kilenc évig atlag feletti ndveke-
dési értékeket produkalt (rendre 6-7%-0s ndvekedés), melynek kovetkeztében a nemzetkozi
turistaérkezések szadma elérte az 1460 milliot (UNWTO, 2017, 2018, 2019, 2020).

A nemzetkdzi turizmus szerepét jelezte az is, hogy 2019-ben az idegenforgalom adta az aruk
és szolgaltatdsok értékének 7%-at és a globalis GDP, illetve a munkahely-teremtés 10-10%-4at.
A globdlis exportbevételek tekintetében pedig a 3. helyen allt kozvetlenil a vegyipar és az
lizemanyagok eléallitdsahoz és értékesitéséhez kothetd dgak mogott.

3. dbra: A nemzetkézi turisztikai utazdsok szdmdnak vdltozdsa (1950-2021)
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Forrds: https.//www.unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-performance
alapjdn sajdt szerkesztes, Statista
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https://www.unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-performance

A UNWTO (United Nations World Tourism Organisation — az ENSZ Turisztikai Vilagszerveze- 4. dbra: A UNWTO turisztikai makrorégioinak teljesitményei a nemzetkdzi turisztikai érkezések €s
te) dltal kdzzétett nemzetkozi turistaforgalmat taglalé statisztikdk kapcsan meg kell jegyezziik, a bevetelek tekinteteben (2019-2021)

hogy a makroregionalis statisztikai vizsgdlatok megkonnyitése okdbdl a szervezet 6t nagy mak-
rorégidra osztotta Foldiinket: Afrika, Amerika, Azsia és a Pacifikus térség, Eurépa és Kozel-Kelet.
A lehatdrolds révén nem pusztan természetfoldrajzi értelemben vett makrorégidk jottek létre, 70

80

s hiszen példaul Euréopahoz Oroszorszdg teljes egészét besoroljdk, vagy a Kozel-Keleti térséghez 0 =
N soroljdk Afrika északkeleti részeinek egyes orszdgait is (Egyiptom, Libia). =<
i) 50 il
E Természetesen a turistdk szamdnak névekedése tobbek kozott maga utdn vonta a turisztikai kol- 40 E
N tések és a bevételek volumenének noévekedését is, igy a turisztikai koltések 2019-re elérték az N
. 1481 millidrd USD-t (https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284422456). Fenti adatok alata- 30 v

masztjak tehat, hogy az utébbi évtizedekben a nemzetkozi turizmus egyre inkdbb meghatarozé 20

szerepet toltott és tolt be ma is a munkahelyteremtésben, a gazdasagi novekedés, a kérnyezet- o I I II II

védelem, a kulturalis 6rokségek védelme, vagy a béke és biztonsag megteremtése terén.

o Ill | - Ill I- [ [ ] I-
Ezek az adatok azonban — a nemzetkozi turizmus torténetében elészor — 2020-t0l szo sze- 2019 érkezés 2019 bevétel 2020 érkezés 2020 bevétel 2021érkezés 2021 bevétel

rint 6sszeomlottak €s a COVID-19 pandémia hatdsdra addig soha nem Idtott méelyreplilésbe

kezdtek. 2020-ban a nemzetkdzi turisztikai érkezések 72,3%-kal, a bevételek pedig 63,3%-kal Gesnesgpociilskazg
estek vissza. A World Travel and Tourism Council kimutatdsa szerint a turizmus GDP-hez torténd ) . . ,

hozzéjaruldsa 2020-ra 10,3%-rdl 5,3%-ra esett, ami 2021-re is csak kis mértékben, 6,1%-ra nétt Forrds: https://www.unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-performance
(hitps://wttc.ora/Research/Economic-lmpact). 2020-ban 62 millié munkahely sziint meg, igy az alapjan sajat szerkesztese

dgazatban vildgszerte mindossze 272 millidan dolgoztak. Ez a 18,5%-0s csokkenés természe-

te”se/n az/egeﬂsz /utazaS|les turisztikai okosmsztem}aban erezheﬂtoﬂvoﬂlt,ﬂazon beltl E)gdlg,a kis- e/s 5. Gbra: A UNWTO turisztikai makrorégisinak tefjestmeényei a nemzetkézi
kozer{meretu vallalkozasok (/kkv—k), amelyek az dgazatban mikodd dsszes globalis vallalkozas turisztikai érkezések tekintetében (2005-2021)

80%-at teszik ki, klilondsen érintettek voltak.
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Az is lathatd azonban, hogy a nemzetkdzi turisztikai érkezések és bevételek nem egyenletesen 1400,00

oszlanak el a globalis piacon. A pandémia hatasaként a UNWTO 4&ltal alkotott turisztikai makroré- 1200100

giok részesedése is erésen atalakult, Eurdpa részesedése példaul a nemzetkozi turistaérkezések

terén a 2019-es 51%-rél 2021-re 67%-ra nétt. Ki kell azonban hangsulyoznunk, hogy a nemzetkozi A P0RI00

turizmus bevételeit vizsgdlva 2019-ben mar nem volt annyira egyértelmd Eurdpa vezetd szerepe, 800,00

mint az érkezések kapcsdn. A hdrom leginkdabb dominans makrotérség részesedése mar kozel 600,00

hasonlé volt, hiszen bar még mindig Eurépa vezetett (37%), de Azsia és a Pacifikus térség (30%) -

és Amerika (25%) értékei j6val nagyobb fajlagos bevételrdl adtak tandbizonysagot. Kozel-Kelet és '

Afrika részesedése a turisztikai bevételekbdl is elenyészd volt (5, illetve 3%). Eurdpa a bevételek 200,00 I I

aranydnak tekintetében 2020-ban és 2021-ben egyértelmlien megerdsodott (4. dbra). 0,00
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Azsia és a pacifikus térség Kozel-kelet

Forrds: https.//www.statista.com/statistics/186743/international-tourist-arrivals-worldwide-
by-region-since-2010/

A globadlis turizmus 2021-ben 4%-os novekedést produkalt 2020-hoz képest (415 milliéo a 400
millidval szemben). A nemzetkdzi turistaérkezések (vendégéjszakak) azonban az UNWTO sze-
rint még mindig 72%-kal elmaradtak a pandémiat megel6z8 2019-es évtél. Az UNWTO World
Tourism Barometer 2022/1-es kiaddsa szerint a ndvekvé oltottsagi aranyok, valamint a fokozott
hatdrokon atnyuld koordinacionak és protokolloknak koszonhetd utazdsi korldtozasok enyhiilé-
se azonban érdemben hozzdjarultak a felgylilemlett kereslet felszabaditdsahoz, igy a nemzet-
kozi turizmus 2021 mdsodik felében mérsékelten ugyan, de fellendilt. (https://www.unwto.org/
news/tourism-grows-4-in-2021-but-remains-far-below-pre-pandemic-levels)
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2.2.3. MAGYARORSZAG TURIZMUSANAK ALAKULASA

A turizmus makrogazdasdghoz valé hozzajdruldsanak egyik alapveté tényezdje a GDP-hez vald
hozzajarulds, melynek — a World Travel and Tourism Council ipardgi beszdmoldja alapjan —
mértéke hazdnkban 2019-ben 8,3% volt (a vildgatlag 10,3%). A pandémia drasztikus turizmusra
gyakorolt hatdsat mutatja azonban, hogy 2020-ban ez az érték 4%-ra esett (-53,8%-0s valtozas),
2021-re pedig 4,6%-ra.

A turizmusban és vendéglatdsban és az ezen dgazatokhoz szorosan kotheté dgazatokban dol-
gozok szdma 2019-ben 449,2 ezer f6 volt, ami az 6sszes foglalkoztatottak 10,0%-4t adja (ez az
érték megfelel a vildgatlagnak), 2020-ra és 2021-re azonban ez az érték 395,8 ezerre és 404,8
ezerre valtozott.

A nemzetkozi turizmus altal elkdltott 6sszeg szintén 2019-ben elérte a 3154 millidrd forintot, mig
a belfoldi turistdk altal koltott 6sszeg 811,5 millidrd forint volt. 2020-ban és 2021-ben a drasztikus
visszaesés kapcsan ezen 0sszegek 1162,9 millidrd HUF (kdlfoldi) és 469,7 millidrd HUF (belfoldi),
illetve 1498,8 millidrd HUF (kllfoldi) és 659 millidrd HUF (belfoldi) értékekre valtoztak. A 2019-es
értékek a teljes export értékének 6,4%-at tették ki, ez az érték pedig a szolgaltatasexport 24%-a
volt®. A beutazo turistdk legnagyobb piacai 2021-ben Németorszag (21%), Romania (15%), Szlova-
kia (12%), Ausztria (9%) és Csehorszag (7%) voltak (https://witc.org/Research/Economic-Impact).

Az dgazaton bellli gazdasdgi teljesitményt 2000-t6l vizsgdlva a kereskedelmi szallashelyek
forgalma tekintetében megallapithatd, hogy annak mértéke a szallashelyek vendégeinek sza-
ma tekintetében (belfoldi és kiilfoldi egyardnt) 2000 és 2008 kozo6tt folyamatos novekedést
mutat, majd a gazdasdgi valsdg hatdsdra 2008-2010 kozo6tt csokkenést tapasztaltunk, ami
viszont 2011-t8l folyamatos novekedésbe valtott at. A vendégéjszakdk forgalma osszességé-
ben 2000-2005 koz6tt, majd egy ugrds utdn 2006—2008 kozott Iényegében stagnalt, aztan
a valsag generalta 2008-as visszaesés utan kedvezd értékli novekedést mutatott. A kiilfoldi-
ek 3ltal eltoltott vendégeéjszakak tekintetében azonban 2000 és 2011 kozott egy folyamatosan
hulldamzd tendenciat [atunk, ami szintén csak 2011-t8] mutat folyamatos ndvekedést, azt viszont
egészen 2019-ig. 2020-2021-ben ezek az értékek — a pandémia kovetkeztében — dridsi esést
mutattak (17. dbra).

A hazai kereskedelmi szalldshelyek 2019-ben 12,9 millié vendéget fogadtak, akik 6sszesen 31,5
millié vendégéjszakat toltottek el. Ezen értékek mintegy felét a kilfoldi vendégek adjak (6,2
millié vendég és 15,8 millié vendégéjszaka).

Két fontos tanulsagot lehet és kell levonnunk a fenti adatokbdl: az egyik, hogy hazdnkban az
atlagos vendégéjszaka szdm még mindig nagyon alacsonynak mondhatd, 2,3-2,4 vendégéj-
szaka/vendég, illetve azt is figyelembe kell venni, hogy a kilfoldi vendégek mintegy 60%-a
Budapestre koncentrdlddik. Ez utébbi tény hosszu idén keresztiil elénye volt a févarosnak, je-
len helyzetben azonban a kiilfoldi vendégek teljes elmaraddsa miatt egyelére hatranyava valik.
A teriileti koncentracié mellett fontos felhivni a figyelmet az idébeli koncentrdcidra is: a vendég-
forgalom hazankban a nyari hdnapokban dominal.

5 https://wttc.org/Research/Economic-Impact
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6. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyek forgalma Magyarorszdgon
(vendégek szdma) 2001-2021 k6zott
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Forrds: https://www.ksh.hu/stadat_files/tur/hu/turOO17html alapjdn sajdt szerkesztes

7. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyek forgalma Magyarorszdgon (vendegéejszakdk szamay)
2001-2021 kézétt
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Forrds: https.//www.ksh.hu/stadat_files/tur/hu/turO017.htm! alapjdn sajdt szerkesztes

Az lizleti céld egyéb szallashelyek vendégforgalma tekintetében azt Iatjuk, hogy 2001-tél a ven-
dégéjszakak (belfoldi, kulfoldi egyarant) 2005-ig folyamatosan esnek, majd enyhe novekedés
tapasztalhaté 2008-ig.

Az ezt kovetd iddészakban 2011-ig — a gazdasagi valsdg hatasaként — tovadbbra is csokkennek
az értékek (elérve a 2005-6s mélypontot), amelyek csak 2012 utdn allnak ndvekedési palyara.
Lényegében ezt az ivet kdveti a vendégek szamanak valtozasa is, hiszen 2013-tdl folyamatos és
tartds novekedést regisztralhatunk a vendégek és az altaluk eltoltott vendégéjszakak tekinteté-
ben is egészen 2019-ig, ami utan 2020-2021-re az ismert okok miatt itt is drasztikus visszaesést
lehetett tapasztalni (8. abra).
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8. dbra: Az lizleti céld egyéeb szdlldshelyek vendeégforgalma
Magyarorszdgon 2001-2019 k6zott
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Forrds: https.//statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp alapjdn sajdt szerkesztes

A Magyarorszagra tett kllfoldi utazdsok szama és a hozza kapcsoldodd kiaddsok szintén csak
2011-2012-t61 mutatnak szignifikdnsan novekvd értékeket. Az optimista nézépontot arnyalja,
azonban, hogy — ahogy azt mar jeleztiik — az atlagos tartdézkodasi id6é tovabbra sem haladja
meg a 2,3 napot (2009-ben 2,4 volt). A magyar turistak altal kiilfoldre tett utazdsok szdma 2008
utan visszaesik, és lényegében csak 2014-t8l kezd ismét — 2019-ig folyamatosan — névekedni.

A tartdzkodasi idd és a turisztikai koltések pedig a 2011-es komoly visszaesés utan (51,467 millid
naprol 43,886 millid napra) szintén folyamatos novekedést mutatott. Az egy fére jutd napi koltés
a kulfoldi latgatok esetében 2019-ben 16 750 Ft volt, mig 2020-ra ez az érték 14 966 HUF-ra,
2021-re nincs érték®.

Az is megfigyelhetd, hogy Magyarorszdgon a tobbnapos belfoldi utazdsok szama 2008 utan erésen
visszaesik, ami lényegében folyamatosan kitart 2019-ig az utazdssal eloltott id6 tekintetében is.

Ezzel ellentétben megallapithatd, hogy mind az 6sszes koltések, mind pedig az egy fére juté kol-
tések mértéke novekedett, bar ez utdbbi még 2019-ben is csak 6 634 forint/fé volt (2021=8165
HUF), ami a kiilfoldi vendégekhez viszonyitva egyharmadnyi 6sszeget jelent (2. tablazat)’.

6 https://mwww.ksh.hu/stadat_files/tur/hu/turO007.html, https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_ogt002c.html

7 https://www.ksh.hu/stadat_files/tur/hu/tur0013.html
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2. tabldzat: A tébbnapos belféldi utazdsok ésszefoglalo adatai (2008—-2021)

IDOSZAK

200¢ 21494 86 584 290 898 3360 .
2009 17 735 72 319 236 818 3275 g
2010 17 974 72 463 247 632 3417 i
2011 18 798 75 191 263 186 3500 n
2012 17 18 70 668 265 797 3761 N
2013 14 377 60 935 263 536 4 325 7
2014 14 854 61415 294 592 4797

2015 15 253 61975 307 407 4960

2016 14 425 58 967 308 911 5 239

2017 14 374 57 908 328 802 5678

2018 14 386 60 296 347 421 5762

2019 14 249 59 280 393 243 6 634
2020 8919 39 803 269 792 6778

2021 10 183 43 368 354 119 8165

Forrds: https.//www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_ogt009.html alapjdn sajdt szerkesztes

Osszességében megadllapithatd, hogy Magyarorszag turizmusat még mindig igen erds térbeli
és id6beni koncentrdcid jellemzi. A hazdnkba latogatd és a belfoldi turistdk tekintetében is
a fé desztinaciok Budapest (Kozép-Dunavidék) — igaz, ez a térség szenvedte el a legnagyobb
visszaesést a pandémia idészakdban — és a Balaton térsége, a szezonalitds mértéke pedig igen
magas a nydri fészezon tekintetében. A két kiemelt uticél mellett tovabbra is a Nyugat-Dunantul
régio latogatottsdgi mutatéi emelkednek ki, ehhez képest azonban az 6sszes tobbi turisztikai
régié (K6zép-Dundntdl, Dél-Dunantul, Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfold, Dél-Alféld, Tisza-td)
forgalma joval kisebb az elébbiekhez képest (9. dbra).

9. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyek vendégforgalma turisztikai régionkent
(vendégek szdma 2015-2021, ezer fében)
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Forrds: https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_oga002.htm! alapjdn sajdt szerkesztes
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A turisztikai régiés megkozelitésnél pontosabb képet kapunk, ha az MTU (Magyar Turisztikai
Ugynokség) dltal meghatarozott turisztikai térségeket vessziik gércsé ald és 6sszehasonlitjuk
a legfontosabb turisztikai keresleti adataikat.

Ezek szerint a lehatdrolt térségek koziil messze kiemelkedik a Balaton térsége, amelyet a Mat-
ra-Biikk, Debrecen és térsége, illetve a Budapest kdrnyéke turisztikai térség kdvet mind a ven-
dégek szadma, mind pedig a vendégéjszakdk szama alapjan. A turisztikai térségek 6sszehason-
litdsa is megerdsiti, hogy a Pécs-Villany turisztikai térség pozicidi gyengék hazank turisztikai
keresletének forgalma tekintetében (10. dbra).

10. dbra: Az MTU dital lehatdrolt turisztikai térségek legfontosabb
vendégforgalmi adatai (2019)
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Forrds: https.//mtu.gov.hu/cikkek/11-turisztikai-terseg-1914

2.3. BARANYA TURIZMUSANAK VIZSGALATA A KINALAT ES A KERESLET TUKREBEN

Pécs tdgabb térsége, Baranya megye turizmusa kapcsdn 0sszességében kijelenthetd, hogy
a megye kiemelkedd helyzeti energidkkal és adottsdgokkal rendelkezik a turizmus tertletén
(hazank elsé borutja — Villdny-Siklds, soknemzetiségl kultdra, kulturdlis turizmus, gyogy- és
termalturizmus), ennek ellenére azonban 2019-ben a térség a hazdnkban eltoltott vendégéjsza-
kak mindossze 2,7%-at generalta, illetve a megyében kereskedelmi szalldshelyeken atlagosan
eltoltott 2,4 éjszaka is kedvezdbtlennek mondhatd. Ugyanez az érték 2021-re elérte a 3,4%-ot,
ami azonban még mindig csak a 11. helyet jelenti a megyék rangsoraban (https://www.ksh.hu/
docs/hun/xftp/megy/214/index.html).

Ez az alacsony mutatd viszont nincs 6sszhangban a megyében fellelhetd turisztikai adottsdgok-
kal, melyek kozUl a furddk (Harkany, Szigetvar, Siklds, Magyarhertelend, Sikonda), vilagoroksé-
gek-vilagorokség helyszinek és fontos épitett 6rokségek (Pécs, Mohacs, Pécsvarad, Szigetvar,
Siklds), borvidékek (Villany-Siklds, Pécs-Mecseki), védett terliletek (Duna-Drava Nemzeti Park),
a természeti értékek kozil pedig a Duna, a Drava, a Mecsek (Abaligeti-barlang, Orflii-térend-
szer, Misina, Zengd), vagy éppen a Villanyi-hegység emelhetd ki.
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2.31. A BEUTAZO TURIZMUS JELLEMZOI ES ALAKULASA

Baranyat, a Dél-dundntuli régié déli, meghatdrozd jelentéségl megyéjét akar ,Janus arcunak”
is hivhatnank, nemcsak az egykori tudomanyegyetem elnevezése és a hires reneszdnsz koltd
pécsi kotédése miatt, hanem igen fontos gazdasagi-tarsadalmi tényezdket is figyelembe véve.
igy a megyében taldlhatjuk hazénk egyik leghatrdnyosabb helyzet( térségét, az Ormansdgot, de
Magyarorszdg legnagyobb vidéki egyeteme is itt taldlhato, illetve Baranya mar két vildgorokség-
gel is biiszkélkedhet (Pécs — Okeresztény Sirkamrak (2000-t6l), Mohécs — Busdjaras (2009-t81)).
Baranya megye kiemelt turisztikai terméktipusai a kulturdlis- és orokségturizmus, a borturiz-
mus és borutak, az egészségturizmus (gyogy- és termalturizmus), az aktiv turisztikai termékek,
az okoturizmus, és a vidéki-falusi turizmus.

11. dbra: Vendégejszakdk szdma az orszdgos adatok szdzaleékdban, 2021
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Forrds: https.//www.ksh.hu/docs/hun/xfto/meqgy/214/index.html

A KSH adatai alapjan 2019-ben 355 369 vendég osszesen 839 624 vendégéjszakat toltott
el Baranya kereskedelmi szdlldshelyein. 2021-ben ez az érték mar csak 520 000 volt, ami
a 2020-as értéknél 5,7%-al, magasabb, de a 2019-es adatoknal 39%-kal kevesebb. A megha-
tarozo kildépiacok vizsgdlata tekintetében fontos latnunk, hogy Baranya alapvetéen a belfoldi
vendégeket vonzza az 0sszes vendég 90%-aval és a kereskedelmi szalldshelyek vendégéjsza-
kainak 80% kortli értékeivel.

A nemzetkozi latogatdk szdmdnak tekintetében a megye legfontosabb kiildé piacai 2019-
ben Németorszag (2019-ben 9129 f8), Csehorszag (6910 f6), Ausztria (2901 f8) és Szlovakia
(2336 f6) volt, érdekesség, hogy 2021-re a csehek nemcsak a kordbbi vendégéjszaka-szam
kapcsan, hanem a vendége szama alapjan is megelézték a németeket és immaron az elsé
helyen taldlhatdak.

Azt is fontos latnunk, hogy a nagyon alacsony hazai atlaghoz képest is kevés a megyébe
érkezé kiilfoldi turistak atlagos tartézkodasi ideje, mindossze 2,8 éjszaka.
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12. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyeken eltéltétt vendégéjszakdk szdma €s vdltozdsa
(2019, 2020, 2021)
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Forrds: https:.//www.ksh.hu/docs/hun/xftp/megy/214/index.html

Mieldtt ratériink a megyei desztinaciok megnevezésére és elemzésére, el6szor azok szakmai
lehataroldsat tessziik meg, melynek kapcsan mind a kindlati, mind a keresleti tényezdk térké-
pes megjelenitését végezziik el. Ezzel a mddszerrel véleménylink szerint egyértelmlen érzé-
kelhetévé valik a megye turisztikai keresletének teriileti megjelenése és teriileti klilonbségei.
A térségi szemléletii turizmusfejlesztési modszerek figyelembevételével, a telepiilési szintd
vonzer6 vizsgdlatokra alapozva lehet szakmai-tudomanyos szempontok szerint a legmeg-
bizhatébban meghatadrozni/lehatarolni egy térség/régio turisztikai desztinacidit.

A turisztikai kindlat elemzése kapcsan izgalmas kérdéseket vet fel a vonzerdk tertileti koncent-
racidjanak, vagy dekoncentracidjanak a jelenléte, hiszen természetesen minél tobb (és minél
vonzobb, illetve szélesebb palettdju) vonzerd van jelen, anndl nagyobb esély mutatkozik egy
mUikoddképes, modern és élményalapu turizmus kialakitdsara, tovdbba ez adhatja meg a lehe-
téséget a deszindcids turizmusfejlesztési szemlélet és az élménylanc alapu turisztikai termék-
fejlesztés kiépitésére is.

Ezért a fejlesztési program jelen fejezetében a megye turisztikai vonzerdinek teriileti megje-
lenését illusztraljuk. Az aldbbi dbra telepilési szinten mutatja be a megyében beazonositott
legfontosabb turisztikai terméktipusokat, mely megkozelitéssel egy-egy térség terméktipus
portfélidjat hatarozhatjuk meg.
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13. dbra: Baranya megye turisztikai vonzerdinek tipusai (db.) €s teriileti megjelenése
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Forrds: KSH adatai alapjdn Csapd, J. 2022.
A turisztikai vonzerdk terlileti megjelenésének tovabbi bemutatdsanal a beazonositott turisz-
tikai vonzerék szamat és terlileti megoszlasat jelenitjiik meg, tehat hogy a megyében hol és

mennyi vonzerdrdl beszélhetiink.

14. dbra: Baranya megye érteékelt turisztikai vonzerdinek szadma €s terlileti megoszldsa
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Forrds: KSH adatai alapjdn Csapo, J. 2022.

Ezek utan térképre vittiik Baranya — a KSH &ltal mért — turisztikai kindlati mutatdit is, melynek
segitségével egy komplex térképet alkottunk, ahol a turisztikai kindlat és turisztikai kereslet te-
lepiilési szintd teriileti megjelenését dbrazoltuk. Fontos kiemelnlink, hogy a keresleti statisztika
esetében a 2019-es értékeket jelenitettiik meg, mivel az volt az ,utolsé békeév” a Covid-19 pan-
démia eldtt, 2020 és 2021 pedig — természetesen nemcsak a megyében, hanem orszdgosan
és globalisan is — kereslet tekintetében csak csonkaéveket produkalt.

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja « 2022-2030 gg-
1. KOTET


https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/megy/214/index.html

SAZINFTILIZAT3IH

54

Ez a megkozelités kivaléan szemlélteti, hogy Baranya megye teriiletén, a mar kialakult desz-
tinaciok tekintetében a kereslet és a kinalat egymadsra taldl, a turizmus egészségesen mi-
kodik, azonban azt is lathatjuk, hogy szamos esetben az egyes telepiilések csak vonzerén
alapulé kindlattal rendelkeznek, amelyre semmilyen — statisztikailag kimutathaté — turiszti-
kai kereslet nem épiil ra, illetve az is érdekes, hogy szintén szamos telepiilés esetében csak
keresletet tudunk kimutatni, ez utébbi esetében azonban egyes vonzerdk térbeli kozelsége
szolgal(hat) magyarazatul.

15. dbra: Baranya megye vonzerd alapu turisztikai kindlatdnak €s turisztikai keresletének teleplilesi
szintd teriileti megjelenése (2022-es vonzerd felméres, 2019-es keresleti mutatok)
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Forrds: KSH adatai alapjdn Csapo, J. 2021.

Fentiek alapjdn a megye turizmusdban a kiemelkedd vonzerdével rendelkezd, foldrajzilag leha-
tdrolhato terliletek a kovetkezdk:

1. Pécs-Mecsek térsége: a teriilet kiemelkedd vonzascentruma Pécs, tovdbbad a Nyugat-

Mecsek (Cserkut, Orfli, Abaliget, Magyarhertelend, Sikonda), valamint a Kelet-Mecsek

tdjegysége a délrdl kapcsolddd Zengdalja telepliléseivel;

A Villanyi-hegység és tdgabb kornyezete: Siklds, Villany, Harkany;

3. A Dunamente: Bdly-Mohacs és a kdrnyezd, a Duna-Drava Nemzeti Parkhoz csatlakozd
teleptlések;

4. Specidlisan a természeti és a tradicionalis (kulturdlis-6rokség) vonzerd kdrben joé poten-
cidlis adottsagokkal rendelkezé Ormdnsag és a Dravamente térsége.

5. Szigetszerli desztinaciok: Szigetvar és térsége, Bikal.

N

2.3.2. BARANYA MEGYE TURISZTIKAI TERMEKEI DESZTINACIONKENT

A foldrajzi lehatdrolhatdsdg mellett a turisztikai értékesithetéséget is figyelembe véve az aldbbi
desztinacidkat fogalmazzuk meg.
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2.3.2.1. PECS ES KORNYEKE

2.3.2.11. A DESZTINACIO LEHATAROLASA, TERSEGI OSSZEFUGGESEI

Pécs varos Baranya Megye meghatdrozo turisztikai fogadoteriilete. Pécs és kornyéke jelen-
leg is a régio felé iranyuld vendégforgalom egyik meghatdrozé gdcpontja. A kdrnyezé tele-
pllések kozil turisztikai szempontbdl megemlitheté Cserkut, Kévdgoszolds, Hosszuhetény és
a repllétér, valamint a most €piilé 4 csillagos wellness szdlloda miatt Pogdny. Pécs kiemelke-
dé kulturdlis kdzpont, mediterrdn hangulataval kuriézumot képez a hazai nagyvadrosok kozott.
Komoly eréssége még a vdrost ovezd valtozatos természeti kdrnyezet, az Orfli-térendszer
komplex turisztikai termékkindlata, és szamos, a népi kultlrat 6rzé teleplilés és épitett 6rokség,
valamint a Villdnyi borvidék és Harkany kozelsége.

A terlilet jovéképében Pécs jelentésége, mint kulturadlis kdzpont még tovdbb erés6dott a 2010-
es EKF programsorozat kapcsdn, €s az Uj Pécs-Villdny turisztikai térség poziciondldsa soran
is elsésorban, mint kulturdlis turisztikai desztinacid lett meghatdrozva. Pécs tekintetében a 6
fejlesztési irany a mar meglévé imazs erdsitése, valamint a kornyék kiegészité programleheté-
ségeinek a varosi turizmushoz kapcsoldsaval komplex turisztikai programcsomagok kialakitdsa
a vendégélmény fokozasa érdekében.

2.3.2.1.2. A DESZTINACIOBAN ELERHETO TURISZTIKAI TERMEKEK

Pécsen szines turisztikai termékkindlat érhetd el. Ezek kozlil a meghatarozé a kulturdlis turiz-
mus, amelyhez tartozé kindlat egyedi, és orszdgos 0sszehasonlitasban is kivald: Pécs kulturdlis
kindlata tobb mint kétezer éves orokséget olel fel, és a city break turistdk széles kord érdekld-
désére tarthat igényt. A varosban sétdlva a torténelem szinte minden korszaka megismerhetd;
a romai kor a vilagorokségi cimmel rendelkezé dkeresztény siremlék egylttessel, az dllamalapi-
tds kora a székesegyhdz roman kori altemplomaval, a torok hédoltsag idészaka a varos féterén
allo dzsdmival, a belvaros kilonbozé épitészeti stilusokat bemutatd éplleteivel (neobarokk,
klasszicista, szecesszids stb.), vagy éppen az iparosodds legkiemelkedébb emlékei, a Zsolnay
gyar produktumai az Eurdpa Kulturdlis Févarosa 2010 cim kapcsan létrehozott Zsolnay Kultura-
lis Negyeddel és a belvdros Zsolnay diszkutjaival és épliletkeramidival.

Az épitett orokség mellett a mlivészeti dgak olyan jeles képviseldi is a vdros kulturdlis kindla-
tat szinesitik, mint Csontvary Kosztka Tivadar és az op-art formavilagéat Iétrehozo Victor Vasa-
rely kidllitdsai, vagy éppen a kortdrs mlvészet ma is alkoté mlvészeinek gyljteménye (Modern
Magyar Képtdr, Pécsi Galéria, Nador Galéria). Mindehhez a teleplilés egyedilallé mediterran
hangulata is hozzajarul, kiilondsen nydron a napvitorldk és leanderek ovezte belvaros kony-
nyed, turisztikai keresletet ugyan kevésbé generdld, de a miliét jelentésen erdsitd fesztivaljaival
(Zsolnay Fényfesztival, Sétatér Fesztival). A kulturalis turizmus kindlatdt tovdbb fogja erdsiteni
a varos féterén megvaldsuld jelentés muzeumi fejlesztés, mely keretében elkészil a Janus Pan-
nonius Muzeum korszer( ldtogatokdzpontja, és megujul a Régészeti Mldzeum.

A MICE infrastrukturdlis adottsdgai is jonak mindsitheték, a Pécsi Tudomdnyegyetem oktato-
inak/kutatdinak a kapcsolatai révén jelentds szerepe van a vdrosnak a konferencia turizmus
terén. A konferencidk szdma és vendégforgalma tekintetében a hazai vidéki helyszinek kozdiil
folyamatosan dobogds Pécs helyezése (Debrecennel és Szegeddel). Sajnos a tovdbb |épéshez
sziikséges professzionalis rendezvényszervezdi kapacitds szlikosen all rendelkezésre.

2.3.2.1.3. A DESZTINACIOBAN ELERHETO SZOLGALTATASOK

A vadrosban a turizmus fogadodfeltételei jol kiéplltek A szallaskindlat megfeleléen differencialt,
és kielégiti a city break turistdk igényeit. A konferencia turizmus fejlesztése szempontjabdl
viszont szlikséges lenne tovadbbi szallodai kapacitdsok kialakitasa, Uj szdllodak épitése a leg-
aldbb 3 csillag superior kategdridban. A varosban a vendéglatdsra a sokszinliség és a gazdag
kindlat a jellemzd. Egyediil az 6nallé vonzerdként is értelmezhetd, orszdgosan is ismert csucs
gasztrondmiat nyujtd hely hidnyzik a kinalatbdl.
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A MICE turizmushoz sziikséges szolgaltatdsok tobbnyire j6 minéségben rendelkezésre allnak
(grafika, marketing, technika, tolmacs, virag, catering stb.).

Egyedil a rendezvényszervezd cégek megszlinése (pl. Lenau Reisen/Tensi) és a catering
szolgaltatok szamdanak a csokkenése jelenthet veszélyt a jovében. A rendezvényekhez sziik-
séges helyszinek tekintetében viszont Pécsen rendkiviil gazdag a kinalat, a vidéki varosok
kozil talan a legerdsebb.

2.3.2.1.4. A DESZTINACIOBAN KORABBAN MEGVALOSULT FEJLESZTESEK ERTEKELESE
Turisztikai szempontbdl relevdns beruhazasok az EKF 2010 kapcsan valdsultak meg. Ezekrdl el-
mondhatd, hogy a megvaldsithatdsagi tanulmanyban szerepld terveket és elvdrdsokat teljesitik,
és létrejottiik jelentdsen erdsiti a varos kulturdlis vonzerejét (pl. Zsolnay Kulturdlis Negyed, vagy
Kodaly Kozpont) Az EKF-hez kapcsolddd kozteriilet megujitasi program és a belvaros éplile-
teinek a felljitdsa ugyancsak javitotta a turisztikai szempontbdl is vonzé varoskép kialakitasat.
Sajnalatos, hogy a relativ pdlydzati forrasbdség ellenére 2010 és 2020 kozott nem tortént sem-
mi olyan jelent8s beruhdzds a varosban, ami a turizmus attrakcid oldalat érintette volna.

Ez aldl csak a Pécsi Plispokség volt a kivétel, ahol is tobb millidrd forint értékben valdsitottak
meg turisztikai szempontbdl is fontos beruhdzdsokat. Ezek 3ltal a Székesegyhaz és kdrnyeze-
te a varos egyik f6 turisztikai latvanyossdga lett. Kiemelendd az is, hogy az egyhazi attrakci-
Okat professziondlis menedzsment szervezet miikddteti magas szinvonalon és innovativ mo-
don. Tevékenységiiknek kdszonhetéen példaul 2022-ben Ujra megnyitott a Rézsakert is, mely
a park funkcidja mellett olyan informdacids kozponttal is gyarapodott, ahol a jegyvasarlds mellett
helyi-, valamint egyhazi vonatkozdsu termékeket, kiadvanyokat vdsarolhatnak a betérdk.

2.3.2.1.5. HIANYOSSAGOK, PROBLEMAK AMIRE A VALASZT KERESSUK

A kilféldi vendégek szempontjabdl Pécs — adottsagai ellenére — nincs bent az elsé husz ma-
gyarorszagi vdrosban, a hazai vendégforgalmi adatok alapjan pedig az elsé 10-ben. Pedig
a varos gazdag attrakciokban és legsajatosabb vonzerdi mind egyedi, és magas mindségi érté-
kében lelhetdk fel.

A varos a térség turisztikai eréforrdsai alapjan az orszagban és Eurdpdban is nagyobb lathato-
sagot, latogatottsdgot és magasabb turisztikai bevételt érdemelne. Sziikség lenne 1vagy 2 na-
gyobb szallodafejlesztésre és a turizmus menedzsment megujitdsara. Hatékony TDM szervezet
hianya miatt a vdrosi 6nkormdnyzat appardtusa végzi a turizmusmenedzsment feladatokat is,
holott nekik inkdbb a stratégiai fontossagu feladatok el6készitése lenne a feladat.

2.3.2.2. SIKLOS-VILLANY-HARKANY TERSEGE

2.3.2.2.1. ADESZTINACIO LEHATAROLASA, TERSEGI OSSZEFUGGESEI

A térség erdssége, hogy jelenleg is ismert és népszerli desztindcid a turizmus tobb dgazatdban
is, €s a szezonalitds joval kisebb mértékben érinti, mint pl. a Balaton térségét. A Villdnyi bor-
vidék nemzetkozileg is ismert turisztikai desztinacié a borturizmus kedvel8i kdrében. Emellett
Harkdny Eurdpdban is egyediilallé gydgyflirdé-hely.

Siklds sokszinliségével erdsiti a térséget, egyarant jelen van a kulturdlis turizmus a Siklési Var
altal, bor és gasztrondmiai kindlat folyamatosan fejlédik. A Sikldsi Termalflirdé és a hozza kap-
csolddd mindségi szalldshely a csalddos és Uzleti turistak korében is népszerd. Itt taldlhatd
a MariagyUdi Kegyhely is, mely valldsi turizmus fontos helyi dllomdsa. A telepllésen és kornyé-
kén — Villdnyhoz hasonldan - pedig az aktiv turizmus is egyre fontosabb szerepet kap a gyalog-
tdra Utvonalak és kerékparos utvonalak fejlesztése réveén.

A régio turisztikai jovéképében ezek az attrakciok még nagyobb jelentéséget kapnak, és a f6
fejlesztésiirdnyokat a koréjlik éplld infrastruktura fejlesztése, valamint kiegészité programkina-
latként a térség tobbi, jelenleg kevésbé jelentds attrakcidjanak bekapcsoldsa jelenti.
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Harkdny 200 éve m(ikodd gyogyfirdéjét mar a 19. szazad végétdl kezdve szivesen keresték fel
a gyogyulni vagyok, a villdnyi (borvidéki) turizmus alapjait pedig a vendégfogadasra berendezkedett,
rendezett svab falvak teremtették meg, amelyet az 1990-es évek elején a vallalkozéva valt nyitott és
tehetséges boraszok 6sszefogdsa és magas szinvonalu szolgdltatdsai emeltek orszagos hirlivé.
Harkdny vendégforgalma sajnos az 1990-es években (egyik f6 okaként a Délszldv polgdrhdborut ad-
hatjuk meg) jelentésen hanyatlott €s a versenytdrsaihoz képest olyan pozicidvesztést szenvedett el,
amelyet a mai napig sem sikertilt kinevernie. Ennek fé okai a kdvetkez&k voltak:

- a kiépllt gyorsforgalmi uthaldzati kapcsolat hianya;

- a délszldv haboru hatdsai, amelynek okdn az utazék évekig nem tartottdk biztonsdgos uti
célnak a térséget;

- az elmaradt célzott turisztikai fejlesztések, kiegésziilve a turizmusban nélkiilozhetetlen szak-
mai-menedzsmenti-értékesitési tudas részbeni hidnyaval (az unids fejlesztési forrdsok elapro-
z6dasa, a meghatarozo szalldshelyfejlesztések hianya).

Szerencsére ezek az okok napjainkra megszUntek, igy elhdrultak az akadalyok Harkany fejlédése eldl.

2.3.2.2.2. ADESZTINACIOBAN ELERHETO TURISZTIKAI TERMEKEK

A térségnek a két meghatdrozo terméktipusa a bor-€s gasztroturizmus, valamint az egeszseg-
turizmus. A borturizmus egyik hazai fellegvara Villdny. A szamos innovativ kezdeményezést
sikeresen bevezetett Villdny az orszag azon kevés teriiletei kozé tartozik, amely ,kitaldlta és
megvaldsitotta Gnmagat” kiilondsebb kdzponti beavatkozas nélkil. Tokajjal ellentétben a borvi-
déket nem a borok, hanem a neves és ,,jé arc” boraszok és boraszatok tették szorgalmas mun-
kaval orszdgosan ismertté (Bock, Gere, Tiffan, Polgdr, Glinzer, Sauska, Vylyan, Jammertal stb.).
A hagyomanyos borkdstoldas mellé kindlt tdjételekkel (svab ételek — stifolder, gézgombdc, stru-
del), falusi vendégfogadassal, majd késébb az orszagban eldszér a ,borwellness” szolgaltata-
sainak megteremtésével (Crocus Gere Borhotel) sikeresen kialakitottak Villdny arculatat. Innen
indult a hazai borut mozgalom és a Villdnyi Borlt mind a mai napig a borturizmus egyik fontos
és innovativ szerepldje. A mindségi borkultira pdrosulva a gasztrondmidval, borturizmussal,
kultdraval, atfogo telepllés- és terliletfejlesztési erévé és eszkdzzé tudott valni.

A Sikldsi Var a kulturdlis, sokszind és folyamatosan béviilé programokon keresztil is a megye
egyik meghatdrozo kulturdlis kindlatat jeleniti meg.

Az egészségturizmus elsésorban Harkany kindlatdban meghatarozo, de a wellness révén Sik-
I6son is jelen van. A harkanyi gyogyviz egyedi értékekkel rendelkezd gydgytényezd, melynek
egészségturisztikai hasznositdsa még rejt kiakndzatlan lehetéségeket. Bar a pozicionalds soran
az egészségturisztikai profillal markazni kivant desztinaciékhoz képest (Blik-Sarvar, Gyula és
térsége, Szeged-Mako) a fiird6teleplilés nem kaphat kiemelt szerepet, ugyanakkor az orszdgos
termékstrukturaban pozicidjat az egyedi gydgydszati profilt (psoriasis €s medddségi kezelések)
sziikséges kiemelni és termékfejlesztéssel megerdsiteni.

Harkdny esetében elsé korben a lokalis kereslet megerdsitése sziikséges (és csak azt kovet-
heti az orszdgos majd nemzetkozi), a Baranya megyei (és potencidlis kiildépiacot jelenté Tolna
megyei) firdémotivacioju vendégek ma Harkdny helyett sokszor szivesebben veszik igénybe
a Szeged-Mako térség flrddit. A valtozdshoz a telepiilés és a szolgaltatdk Uj alapokra helyezett
egylttmlikodése szlikséges.

A hatarmenti foldrajzi elhelyezkedés ellenére az evidensen megszdlithatd kiilfoldi vendégfor-
galom térségi teljesitménybdl torténd részesedése nem éri el az orszagos atlagot, sét egyre
csokkend ardny jellemzi. A kordbban Harkanyban nagyon jellemzé német vendégkor elérege-
dett, a cseh flirdégyodgydszati szolgaltatdsok irant érdekl6dé szegmens pedig (a nyugat-ma-
gyarorszagi flrdételepiilésekhez képest egyébként korant sem szamottevé volumenben és
alacsonyabb igényszinttel) jelenik meg. A lokdcié okdn elviekben elérheté horvat vendégkor
megjelenése maximum napi ldtogatasokban meril ki Harkanyfiirdd szintjén, a flirdék iranti mo-
tivdcioval szintén jellemezhetd, de magasabb mindséget keresé €s megszdlithatd szerb vendé-
gek pedig inkdbb a dél-alfoldi (szegedi, mdrahalmi) fiird6ket preferaljak.
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2.3.2.2.3. A DESZTINACIOBAN ELERHETO SZOLGALTATASOK

A térség turisztikai fogaddképessége kiéplilt, de az elsddleges szuprastruktura (szallashelyek
és vendéglatohelyek) szolgaltatdsi minésége az el6zéekben kiemelt, kis kapacitdsu szalloddkon
tdl maximum kozepes szinvonaltinak tekinthetd. Olyan ikonikus szdlloda fejlesztése nem tortént
az utdbbi évtizedben a térségben, amely Uj vendégkort vonzott volna.

Néhany kivételtdl eltekintve hasonld minéség jellemzi a vendéglatdhelyeket is, ezért magas
koltési hajlandésdgu vendégkor megszolitdsara — Villdny kivételével — a desztindcié ma nem
alkalmas. A vendéglatas teriiletén azonban érezhetd valtozdsok indultak meg. A tobb évtize-
de megbizhatd csardak (pl. Tenkes Csarda, Filemiile Csdrda) mellett megjelentek a fine di-
ning ételeket kindld helyek (Crocus Gere Hotel-Mandula Etterem és Bor-bdr, Sauska 48 Ette-
rem, Bock Hotel Ermitdzs Obor Etterem) és a minéségi lakdskonyha jellegli helyek (PalKonyha,
Trinitds SajtmUhely és Miszli Lakadskonyha, Trifla Késtoléhdz, Géré Etterem stb.). A fentiek kozil
a Sauska 48 Etterem Michelin &ltal ajanlott kategdridba keriilt, ami jelentSsen erdsiti a térség
gasztrondmidja irdnti figyelmet. Tovabbi hatalmas lendiletet adna a gasztroturizmusnak, ha
a kovetkezd években valamelyik egységnek sikeriilne a Michelin csillagot megszereznie.
Remélhetbleg ez a pozitiv folyamat folytatddik és Siklds, illetve Harkany teriiletén is Iétrejonnek ilyen
magas mindségu gasztrondmiai szolgaltatdsok, jelentdsen tovabb erdsitve a desztindcid vonzerejét.
A turistdk szamadra szlikséges tovabbi szolgdltatdsok kell6 mértékben rendelkezésre &allnak,
csak a megyén belili kozosségi kdzlekedés kapcsan fogalmazddik meg kritika a turistak részé-
rél. (pl. a borvidék telepllései kozotti kozosségi kdzlekedés hidnyos kindlata, és a Villany-Pécs
kozotti vasuti kozlekedés hidnyossagai miatt).

2.3.2.2.4. A DESZTINACIOBAN KORABBAN MEGVALOSULT FEJLESZTESEK ERTEKELESE
Ahogy azt a fejezet elején a j6 gyakorlatok kozt mar leirtuk Siklds Véros Onkorményzata 2010 Sta
tobb mint 5 millidrd forintot forditott (palyazati, illetve sajat forrdsbol) kdzvetlen turizmusfejlesztésre
(Siklosi Var feldjitdsa, Thermal Spa Siklds Iétrehozadsa, hegyi viz kiépitése). A beruhazasok eredmé-
nyeként a vendégeéjszakak szama megtizszerezddott (2010-ben: 3 400, 2016-ban; 30 242; forras:
Siklési Turisztikai Egyesdlet), ami kdszonhetd a vdllalkozdi kedv erdsddésének, hiszen azdta meg-
éplilt a termalfiirdé szomszédsagaban a varos egyetlen négycsillagos szalloddja, a Hotel Castello
és a Brigadéros Vendéghaz a var labanal.

A varos turisztikai kindlatat erdsiti a Pécsi Egyhazmegye &ltal kozelmdltban megvaldsitott Mariagydidi
Kegyhely fejlesztése is. Az elmdilt idészakban megvaldsult turisztikai célu fejlesztések jorészt beruha-
zdsokban meriiltek ki, amelyeket azonban tartalomfejlesztés és turisztikai menedzsment nem kisért.
Felismerve e hianyossdgokat, az elmult évben a telepiilés turisztikai szolgaltatdi, maganszemélyek
az 6nkormanyzattal 6sszefogva megalapitottak a Sikldsi Turisztikai Egyestlletet (STE), melynek célja
Siklds turisztikai potencialjanak jobb kihaszndldsa, a turisztikai termékek és kindlat 6sszehangolt fej-
lesztése, a telepllés turisztikai poziciondldasa, mdrkazdsa, ismertségének novelése. Sajnos a kezdeti
lelkesedést kovetben az egyesiilet lendilete megtorpant, és jelenleg nem mUikodik.

Jelentds fejlesztések torténtek a Harkanyi Termalfiirdd terliletén is. Ezek bevaltottdk a hozzajuk flizott
célokat és pozitiv hatdsuk mar a forgalomnovekedésbdl is érezhetd.

2.3.2.2.5. HIANYOSSAGOK, PROBLEMAK AMIRE A VALASZT KERESSUK

Magas koltési hajlanddsagu vendégkor szamara a prémium minéségu kinalati elemek a Crocus
Gere Hotelen kivil nem allnak rendelkezésre (pl. 5 csillagos vagy 4 csillag superior kategoridju
hotel), pedig a Villdnyi Borvidék, mint hazank egyik meghatarozd borturisztikai kozpontja képes
megszolitani a magas jovedelemmel rendelkezé presztizsfogyasztokat is. A gasztrondmiai ki-
ndlat tartalmaz a boron kiviil is kiilonlegességeket, de a hazai élvonalban helyet foglald étterem
— a Sauska 48 éttermen kivill — sajnos nincsen a térségben.

Harkdny imdzsdnak a helyredllitdsa még nem fejezédott be. A harkanyi flirdd a szamos fejlesz-
tésnek kdszonhetben kezdi visszanyerni a latogatottsagat, de az egyedi kindlatat mind a gyoé-
gydszati, mind pedig a wellness teriileten jobban kell hangsulyozni.
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2.3.2.3. MECSEK-HEGYSEG, AZON BELUL ORFU ES KORNYEKE, MECSEK-HEGYHAT,
KELET-MECSEK

2.3.2.31. A DESZTINACIO LEHATAROLASA, TERSEGI OSSZEFUGGESEI

A Pécstdl északra hizddo Mecsek alapvetéen a természeti tematikahoz kapcsolddd turisztikai
termékek kiterjedt Ovezete. Ez a Pécs kinalatat szervesen kiegészité terllet jellemzéi, domindns
terméktipusai alapjan két eltéré vonzasteriletre, tdjegységre bonthaté. Mind a ketté onalld ar-
culattal rendelkezik, és tajfoldrajzilag is elklloniilé szerves téregység, amelyek alapvetd kotoé-
dése inkdbb Pécs orientdcidju, semmint egymassal épitenének ki szoros kapcsolatokat. A két
kindlati dvezet:

1) Kelet-Mecsek a tajvédelmi korzettel és az ezt északrdl és délrdl keretezd telepiilésfii-
zérrel. E két telepiiléscsoport csak lazan flizédik 6ssze. Szoros idegenforgalmi egyiitt-
mUlkodés az északi, a Volgységgel hatdros telepiiléseknél jellemzd, amit a Kelet-Mecsek
Egyesiilet és a kardszi Tourinform iroda testesit meg. A déli oldal, a zengdaljai rész in-
kabb az 6nallé prébalkozdsok teriilete, ahol Hosszuhetény, Pécsvarad vagy Mecsekna-
dasd és a kornyez6 kisteleplilések kiilon-kilon fejlesztik kindlatukat. A teleplilések ezira-
nyu elkotelezettségét mutatja, hogy 2022-ben megalapitottdk a Mesés Mecsek Térségi
Turisztikai Tarsuldst. Mindkét terlileten a természeti alapu kindlatok mellett, a tradicionalis
értékeket programma formaldk jelentik a sulypontot. F6 turisztikai termékként a falusi
turizmust és az okoturizmust nevesithetjik.

2) A Mecsek nyugati része Orflvel és Abaligettel, a Jakab-hegy déli telepilésflizérével
€s a hozza szervesen kotédd Sikondaval, valamint Magyarhertelenddel egylitt a termé-
szeti alaptematikdhoz az aktivitast tarsitjdk. Ez megtestesiil vizi- vizparti Gdllésben és
sportolasban, horgdszatban, lovagldsban, kerékpdrozasban, természetjardsban és an-
nak specializalt valtozataiban (6koturak, barlangi tlurdzas, tandsvények), valamint a testi
oromoket és gyogyuldst is (lasd Abaligeti mindsitett gydgybarlang) adé wellness megte-
lepitésében. Ezért a fébb terméktipusok az aktiv és dkoturizmus, a vizparti turizmus, és
a Fishing on Orf(i fesztival altal generalt vendégforgalom miatt a fesztival turizmus (2022
nyardn mar 3 jelentds turisztikai forgalmat generald fesztivdlnak adott otthont Orf(i).

2.3.2.3.2. A DESZTINACIOBAN ELERHETO TURISZTIKAI TERMEKEK

F& turisztikai termékként a Kelet-Mecsek terliletén a nagy multd falusi turizmust és az 6kotu-
rizmust nevesithetjik. A Mesés Mecsek Tarsulds tevékenységének kdszonhetden fejlédhet az
aktiv turizmus, és az elmlilt évtizedben jelentésen megerésodott a gasztrondmiai kindlat.
Orflin és kornyékén a fébb terméktipusok az aktiv turizmus, az 6koturizmus, a vizparti turiz-
mus, és a Fishing on Orfli fesztival altal generdlt vendégforgalom miatt a fesztival turizmus.
A Nyugat —Mecsek falvaiban tovabbra is népszer( a falusi turizmus kindlata. Figyelemmel Sikon-
da és Magyarhertelend kindlatara, valamint az Orflin tervezett fejlesztésekre, megemlithetjik
a wellness turizmust is. A kerékpdrhaldzat tervezett tovabbi fejlesztésével jelentésebbé fog
valni a kerékpadros turizmus is a térségben.

A térségben a borgasztrondmia huzderdét képvisel, tobb elismert pincészet is taldlhatéd Mecsek-
nddasdon és Hosszuhetényben is. Két hosszuhetényi étterem is bizonyitott, egy Michelin
Zold-csillagos étterem — az Almalomb — és egy ajanlott étterem — a Hosszu Tanyér taldlhato itt.
A térség jelenlegi értéke és szerepe és a jovdbeni lehetéségek itt még nagyobbak lehetnek.

2.3.2.3.3. A DESZTINACIOBAN ELERHETO SZOLGALTATASOK

A desztindcid sokszind turisztikai kindlatara az atlagos szinvonal és j6 ar-érték ardny a jellemzé.
Nagyjdbdl a sziikséges szolgaltatdsok rendelkezésre allnak, de hidnyzik a luxus és a prémium
mindség a kinalatbal.
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2.3.2.3.4. A DESZTINACIOBAN KORABBAN MEGVALOSULT FEJLESZTESEK ERTEKELESE

A desztindcio alapu kezdeményezések kozott kiemelt szerepben jelenik meg Orfli dnkormany-
zata. A helyiek bevonasat és a vallalkozdi szféra szerepl8inek aktivizalasat prioritasként ke-
zeli, mely jelen esetben a teriilet teljes turisztikai termékkinalatat lefedi. A civil szervezetek,
egyesiiletek ko6zos érdekek alapjan hangoljdk 6ssze tevékenységiiket a magan, a vallalkozoi
és az dnkormdanyzati szféra kozott. Olyan fejlesztési projekteket készitettek el és valdsitottak
meg, amelyre valdban sziikség volt, ezért fenntarthatok, és jol egészitik ki Orfli korabbi kindlatat
(Malom fejlesztés, Medvehagyma Haz, Pécs-Orfli kerékpar ut fejlesztés stb.).

2.3.2.3.5. HJANYOSSAGOK, PROBLEMAK AMIRE A VALASZT KERESSUK

A desztinacid pozitivimdzsa, folyamatosan meglévé kereslete, indokolttd tenné a prémium fo-
gyasztdi szegmens irdnydba torténd nyitast és az ehhez sziikséges fejlesztéseket. Sziikség
lenne egy-vagy két jelentésebb 4 csillagos szallodara, tovdbbd meg kellene valdsitani az or-
fdi aqua park terlletére tervezett fejlesztéseket. Abaliget gydgybarlangja olyan kihasznalatlan
gyogytényezd, amely irdnt novekvd keresletrél beszélhetiink, ha a turisztikai fogadasi feltételek
kialakitdsa is megtorténne.

2.3.2.4. SZIGETVAR ES DEL-ZSELIC

2.3.2.41. A DESZTINACIO LEHATAROLASA, TERSEGI OSSZEFUGGESEI

Szigetvar jelentds hazai ismertséggel és pozitiv imazzsal rendelkezd kisvdros. A varos kozelé-
ben taldlhatd Dél-Zselic térsége egészséges és vonzo kornyezetet biztosit az ott él6k és a tu-
risztikai céllal érkezdk szamara. A térség turisztikai adottsagait figyelembe véve leszogezhetjik,
hogy joval nagyobb potencidllal rendelkezik, mint ahogy a forgalmi adatok alapjan a realizalt
turizmusa azt mutatja. Attrakcioi Készeggel vetekszenek, de forgalmi adatai joval elmaradnak
a nyugati hatar melletti kisvdrosétdl.

2.3.2.4.2. A DESZTINACIOBAN ELERHETO TURISZTIKAI TERMEKEK

A kulturdlis turizmus az egyik legdinamikusabban fejlédé turisztikai termék, amelyben a keres-
letet képviseld turista motivacidja Uj kultirak megismerése, kulturalis eseményeken vald rész-
vétel és kulturdlis attrakciok meglatogatdsa, a kindlat kozponti elemét alkoté vonzerd pedig
a felkeresett desztinacid sajatos, egyedi kultdraja, kulturalis 6roksége. Marpedig ezen a téren
Szigetvar jelentés eréforrdsokkal rendelkezik, és jelenlegi turisztikai gyakorlatét vizsgadlva meg-
allapithatjuk, hogy a kulturalis turizmus valamennyi altermékeihez van kapcsolédasi pontja, illet-
ve rendelkezik ezek fejlesztéséhez sziikséges kiinduld potencidllal.

A térség szamadra a nagy elbrelépést a Szigetvari Szulejman Tirbe Kulturdlis—Turisztikai Koz-
pont |étrehozdsa jelentené. Ez a fejlesztés jellegét tekintve az 6rokségturizmus keretébe illeszt-
hetd és megvaldsitdsdval Magyarorszdg egyik meghatarozé orokségturisztikai desztinacidja
johet létre. A Baranya torok emlékeire épité tematikus Ut fejlesztése is jelentésen erdsitené
a térség kulturdlis turizmusat.

A kulturdlis turizmus mellett a legfontosabb turisztikai termék a Szigetvari Gydgyfiirdére alapo-
zott egészségturizmus. A flirdében nyari strandfiirdd, uszoda, termdlvizes medencék, élmény-
medence és gyogyflirddi szolgaltatd részleg taldlhatd, kereslete leginkdbb a belfoldi és azon
belll is a megyei vendégekre éplil.

Emlitést érdemel még a térség okoturisztikai kindlata (pl. sasréti és almamelléki kisvasutak) és
a féként helyi alapanyagokra éplilé tradicionalis gasztroturizmus. A jelenlegi trendek alapjan az
aktiv- és okoturizmus felértékelédése zajlik. Egyre nagyobb jelentéséggel birnak a turistak altal
eddig kevésbé tamogatott, érintetlennek mondhatd helyszinek. A tdbb megyén atnyuld Zselic
valtozatos tdjképe, kiemelkedd természeti értékei, eddig kiaknazatlan lehetéségei komoly po-
tencidllal rendelkeznek az aktiv- és okoturizmus fejlesztésére.
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2.3.2.4.3. A DESZTINACIOBAN ELERHETO SZOLGALTATASOK

A rendszervaltds ota jelentds attrakcidfejlesztések valdsultak meg (termdlstrand fejlesztés, var
rekonstrukcid), ennek ellenére az elmdlt évtizedekben nem volt kielégité a vallalkozdi akti-
vitds, igy a megfeleld minéségl szolgdltatdsok nem alakultak ki. Nincsen j6 minéségd, orsza-
gosan ismert kereskedelmi szdlldshely, kevés az egyéni szélldshely és a vendéglatas kindlata
sem megfeleld szinvonald. A turizmus fejlesztése érdekében 6sztonozni kell a vallalkozdsokat
az aktivabb szerepvallaldsra és Ujra kell szervezni a turisztikai menedzsment szervezetet.

Az utdbbi idében elindult egy folyamat a térségi aktiv turizmus fejlesztésére, a térségben bejar-
hatd tdrautvonalak feltérképezésére, a turatipus specifikus szolgdltatdsok kiépitésére (Turabdazis
létrehozdsa, kerékpar bérlés), azonban ez még tovabbi fejlesztésre szorul, ennek a menedzselé-
sére a helyi HACS csoport vezetése tesz jelentds eréfeszitéseket helyi szinten az utébbi idében.

2.3.2.4.4. A DESZTINACIOBAN KORABBAN MEGVALOSULT FEJLESZTESEK ERTEKELESE
Az attrakcid fejlesztések (var, termalflird®) sziikségesek és hasznosak voltak, nem kovették
ezeket viszont a privat szféra szolgaltatdasbévité fejlesztései.

2.3.2.4.5. HIANYOSSAGOK, PROBLEMAK AMIRE A VALASZT KERESSUK.

Az érintett térség turizmusanak teljes Ujra pozicionaldsa sziikséges, hatékonyabb turizmusme-
nedzsmenttel és korszerd marketinggel pedig jelen allapotdban is joval tobb keresleti ered-
ményt lehetne realizalni.

Szigetvadr a meglévé ismertség, a pozitiv teleplilés imdzs, és a jelentds attrakcid alapjan, egy
sikeres Ujra poziciondldssal Készeghez hasonlé méretli forgalmat generdld, turisztikai szem-
pontbdl is jelentds varossa fejleszthetd.

2.3.2.5. MOHACS ES A DUNA VONALA

2.3.2.5.1. A DESZTINACIO LEHATAROLASA, TERSEGI OSSZEFUGGESEI
A térség turisztikai szempontbdl meghatdarozo teleptlilése Mohdcs. A turisztikai desztindciohoz
sorolhatjuk a Duna menti kisebb teleplléseket (Bar, Dunaszekcsd, Kélked stb.)

2.3.2.5.2. A DESZTINACIOBAN ELERHETO TURISZTIKAI TERMEKEK

A térség turisztikai vonzereje jelentds, a meglévé attrakcidk jo alapot jelenthetnek szines tu-
risztikai kindlat kialakitdsdra. Mohdcsnak kiemelt szerepe van a magyar emlékezetpolitikdban,
melyet a mohdacsi csata kdzelgd 500 éves évforduldja varhatdan tovabb erdsit. A telepiilés or-
szagosan ismert €s pozitiv imdzzsal rendelkezik. A Busdjards szerepel a szellemi vildgorokségi
listdn és hazdnkon bellil a legismertebb fesztivdlok kdzé tartozik. A mohdacsi csata helyszinén
Nemzeti Emlékhely fogadja a ldatogatokat, amelynek felljitdsa azonban elkeriilhetetlen. A felso-
rolt attrakciokra épitve Mohdacson a kulturdlis turizmus a meghatdrozoé termék és tovabbi fejlesz-
tések révén orszdgos jelentds kulturdlis turisztikai desztindciova valhatna.

A mohacsi dunai kikoté kedvelt megalldhelye a folyami hajos turizmusnak, sajnos azonban en-
nek gazdasdgi haszndbdl nem tudnak a desztindcié vallalkozdi jelentdésen részesllni, illetve
a Duna és holtdgai egyéb turisztikai vonzereje a horgaszat, kajak-kenu, evezés terén sem kel-
I6en kihasznalt. Fentiek mellett a telepiilés kiilonleges gasztrondmidval rendelkezik. A mohacsi
haldszlé, a sokdc babfézés hagyomanya, a borvidék javuld kindlata lehetévé teszi a gasztrotu-
rizmus fejlesztését is.

A Dunamentinemzeti parkiteriiletek (Béda-Karapancsa) kedvelt szintereiaz 6koturizmusnak.
A folyd a horgdszturizmusnak is lehetéséget biztosit. Fontos kiemelni, hogy a terlileten ha-
lad at az Eurovelo 6 nyomvonala, mely a kdzelben keresztezi az Eurovelo 13-as utvonalat.
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A nemzetkozi és hazai trendek ismeretében a kerékparos turizmus jelentds névekedése prog-
nosztizdlhato. A térségnek lehetésége van a jelentds vonzerdvel rendelkezd szines turisztikai ki-
ndlat kialakitdsdra, azonban komplex turisztikai kindlata elmarad sajat lehetéségeitdl, és a térség
az adottsdgaihoz képest alul teljesit.

2.3.2.5.3. A DESZTINACIOBAN ELERHETO SZOLGALTATASOK

A vonatkozé felmérések szerint a desztinacio turisztikai alapinfrastrukturdja és szolgaltatdsi mi-
nésége kozepes szinvonalldnak tekinthetd; a desztindcid nem a legkedveltebb célpontja sem
a belfoldi, sem a kilfoldi turistdknak, tovdbba visszaesést mutat a kereskedelmi szallashelyek
szamat tekintve. A vallalkozoi aktivitds nem volt eléggé erds az elmllt évtizedekben, igy kevés
maganszalldshely és még kevesebb kereskedelmi szallashely taldlhatd a térségben. Nincsen
jelent6sebb ismertséggel rendelkezd, egyedi vondsokat felmutatni tudd turisztikai szolgaltatd
a terlileten, illetve a vendéglatas egésze is dtlagos, az egyedi és izgalmas kindlat hianyzik.

2.3.2.5.4. A DESZTINACIOBAN KORABBAN MEGVALOSULT FEJLESZTESEK ERTEKELESE

A megvaldsult turisztikai attrakcid és infrastruktuira fejlesztések észszerliek és eredményesek
voltak. A kulturdlis turizmus vonzerd oldalat erésiti a Busdudvar. Vonzerd és egyben fontos
Uj infrastruktura tovabba a selyemgyar éplleteiben kialakitott rendezvény kdzpont. A Szent
Miklds Malom feldjitdsa és turisztikai hasznositdsa a civil szerepvallalas jo példdja. Az aktiv tu-
rizmust el6segitd fontos kerékparutvonal fejlesztések valdsultak meg és turisztikai céld hajo be-
szerzése is tortént. A teleplilésen realizalt turisztikai céld beruhazasok alapot adnak egy szines
és komplex élményt nyujtd turisztikai kinalat kialakitasahoz.

2.3.2.5.5. HIANYOSSAGOK, PROBLEMAK AMIRE A VALASZT KERESSUK.

Mohdcs a lehetdéségeihez, adottsdgaihoz és ismertségéhez képest a turizmus teriiletén alul
teljesit, érdemes lenne ezért a teleplilés (és a térsége) turizmusat Ujra poziciondlni, és egy
jol dtgondolt stratégia mentén fejleszteni. A beruhdzdsok mellett jelentésebb forrast kellene
a korszerl menedzsment szervezet mikddtetésére forditani, illetve ugyancsak indokolt lenne
Uj teleplilés és turizmus marketing stratégia megalkotdsara és ezzel 6sszhangban intenzivebb
marketinggyakorlat kialakitdsdra. A vallalkozok 0sztonzésével javitani kell a szallashely kindla-
tot, a vendéglatas szinvonaldt, és a Busdjdras mellett meglévé fesztival jellegl rendezvények
turisztikai szerepét. Sokat lenditene a térség turizmusan egy jol menedzselt kdzepes méretl
wellness szdlloda megvaldsitasa.

2.3.2.6. ORMANSAG ES A DRAVAMENTI TERSEG

2.3.2.6.1. A DESZTINACIO LEHATAROLASA, TERSEGI OSSZEFUGGESEI

A térséghez a Drava-folyd mentén elhelyezkedé Dél-baranyai teleplilések tartoznak (Orman-
sdg). Kozpontja és meghatdrozo teriilete Sellye. A térség mind tdrsadalmi, mind gazdasagi
szempontbdl kiemelten hatranyos helyzet(, elmaradott, sajnos emiatt az imazsa sem kedvezd.
Turisztikai potencidlja nagyon kicsi, és nehezen fejleszthetd.

A Drdva mente 2021 szeptembere 6ta része az 6toldald Mura-Drdva-Duna UNESCO Bioszféra
rezervatumnak. A térség turizmusfejlesztése szempontjdbdl ez korlatozasokat, de egydttal le-
hetdéségeket is magdba foglal. A latogatdszam novelése esetén éppen az a vonzerd veszhet
el, amelynek kdzéppontjaban az érintetlen természet élményének atélése All, az ide Idtogatdk
a tobbi ember nyilizsgését 1atnak és hallandk, tovabba a tomeges turizmus kovetkezménye
a természeti vonzerék mennyiségi és mindségi csokkenése lenne. A mennyiségi bdvités helyett
ezért sokkal inkabb a mindségi fejlesztés, az exkluziv turisztikai termék kialakitasa sziikséges.
Kidolgozasra kerilt az Eurépa Amazonasa projekt kapcsdn egy valorizacids program is — a tu-
risztikai bevételek egy bizonyos szdzalékat a természetvédelemre forditjak.
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2.3.2.6.2. A DESZTINACIOBAN ELERHETO TURISZTIKAI TERMEKEK

Ebben az dvezetben a termeszetkdzeli, aktiv €s tradiciondlis erteékekre szervez8dé kindlatok jelennek
meg. A turisztikai fejlesztések szempontjdbdl a térség legnagyobb eréforrdsa a Drava, Eurdpa egyik
legtisztabb vizl és legszebb természeti kornyezet(i folydja ugyanakkor a turizmus szamdra nem, vagy
csak nagyon kicsiny mértékben, hasznosithatd, mivel a magyarorszdgi szakasz teljes teriiletén védett.
Ez a szigoru védelem megitélésiink szerint fellilvizsgalatra szorul. Ha ugyanis néhany révid szakaszon
nem torténik meg a védelem felolddsa, akkor a turizmus fejlesztés teriiletén sem tudnak érdemi fej-
lesztések torténni. A jelenlegi szerény kereslet az 6ko-, a kerékparos- és a falusi turizmus teriiletén
jelentkezik, tovdbba kis mértékben a horgdsz- és a vaddszturizmus is jelen van a térségben.

2.3.2.6.3. A DESZTINACIOBAN ELERHETO SZOLGALTATASOK

A térség rurdlis jellegd, a vallalkozoi aktivitds alacsony, a helyi gazdasagi szereplék nem eléggé
tékeerdsek. Ennek megfelelden a turisztikai szolgaltatdsok mind mennyiségi, mind pedig miné-
ségi szempontbdl elmaradnak a kivanatostdl. A szalldshely kindlatot csak a maganszalldshelyek
jelentik, melegkonyhds vendéglatdhely is kevés van a térségben.

2.3.2.6.4. A DESZTINACIOBAN KORABBAN MEGVALOSULT FEJLESZTESEK ERTEKELESE
Az utdbbi idészak legfontosabb turisztikai fejlesztése a Cuin-Szaporca Osdréva Latogatd-
kdzponthoz kdthetd, melynek révén az 6koturizmus keretein beliil interaktiv kiallitdssal, majorral,
tanosvényekkel és valtozatos programokkal varjdk a latogatdkat.

Ezt a Duna-Drdava Nemzeti Parkhoz kothetd beruhdzast leszamitva nem volt azonban olyan fej-
lesztés, amely a turizmus volumenére érezhetd hatdst valtott volna ki, egyedil a kerékpdros tu-
rizmushoz kapcsolddé infrastrukturalis fejlesztéseknek érezheté némi hatdsa. A Drdva mentén
az elmaradt turisztikai fejlesztéseknek koszonhetdéen a drdvai viziturizmus volumene is vissza-
esett, holott a térség az orszdgon beliil az egyik vezetd viziturisztikai desztinacid lehetne.

2.3.2.6.5. HIANYOSSAGOK, PROBLEMAK AMIRE A VALASZT KERESSUK
Atermészetvédelem és a turizmus gazdasagi érdekeit 6ssze kell hangolni, Ujra kell szabalyozni,
és lehetbséget kellene biztositani 2-3 rovid szakaszon a vizpart hasznositasara, igényes szallas-
helyek kialakitdsdra.

2.3.2.7. BIKAL

A teleplilés tobb szempontbdl kildg a desztindciok kozlil. A turisztikai forgalma dontéen egyetlen szol-
gadltaténak, a Puchner Kastélyszallonak koszonhetd. A véllalkozds kozel 3 évtizede sikeresen fejleszti
atevékenységét, és napjainkra Baranya megye egyik meghatarozd turisztikai szerepldjévé valt. A léte-
sitmény akar évi 80 000 vendégéjszaka elérésére is képes, ezzel a kereskedelmi szalldsokon realizalt
vendégéjszakdk tekintetében a megyei rangsorban Pécs és Harkany mogott a 3. helyet foglalja el.

Specidlis sajatossdga, hogy az attrakcidfejlesztés és a szolgaltatdsfejlesztés egy kézben van. Tulnyo-
mo részt sajat forrasok és részben palyazati tdmogatdsok felhasznaldsaval a wellness turizmus irdnt
érdekléddék szamadra jott Iétre vonzd kindlat, emellett a szalldshoz kapcsolddd kozépkori éiménybirtok
a kisgyerekes csalddok szamdra jelent érdekes vonzerét.

OSSZEGZO GONDOLATOK:

A Pécs-Villany turisztikai térség pozicionadldsa sordn megfogalmazott megallapitds Baranya me-
gye egészére is érvényes. E szerint térség turizmusdnak az értékesithetéségét alapvetben a két,
kifejezetten a magas mindéség élményigéretét (,magas kultdra — prémium borok”) hordozé termék
biztositja, ahol a megktlilonboztetd, egyedi tulajdonsdgot (USP-t) a kulturalis turizmus relevancidja-
ban a pécsi UNESCO vildgorokségi helyszin a varos egyedi adottsdgaival, a bor és gasztrondmia
esetén pedig az orszdgosan ismert és prémium borélményt biztositd bordszatok jelentik.
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Ezt egészitik ki az olyan széles korben ismert attrakcid elemek, mint a busdjards, a sziget-
vari var, a mohacsi csatatér stb. Fentiekre alapozva a markazas élményalapon kell tervezni,
amelyet a desztindcio tdji adottsagai, a vidéki életérzés hangulata nagymértékben segitenek:
a Villanyi borvidék rendezett falvai, a Mecsek és a Villanyi-hegység lankai, a Mecsek volgyében
megbujo ékszerdoboz, Orfli, és maga Harkany is a flirdét és az azt koriilvevé kornyezet, és
a torténelmi hangulatokat hordozd kisvarosok. A desztindcié sokszinl kindlatdnak kozos attri-
butumat tehat nem az egyes termékek, hanem maga az élmény adja: a magas minéség és az
egyedi hangulat, a szines kindlat. Mindez a potencidlis célcsoportokat a ,megélés” motivacioja-
val utazdsra 0sztonzi, és Baranya megyébe csabitja.

2.3.3. TOBB DESZTINACIOT ERINTO TEMATIKUS UTAK, KOMPLEX TURISZTIKAI TERMEKEK

Jelenleg Baranya megye tobb desztindcidt is érinté tematikus Utjai egyrészt a vallasi turizmus-
hoz, mdsrészt az alternativ turizmus és az aktiv turizmus formaihoz kodtheték. Elébbi kapcsan
a Mdria Ut Baranya megyei dllomésait kell kiemelniink (pl. Siklés-Mériagy(id, Szigetvar, Magya-
regregy, Mariakéménd, Palotabozsok), ahol egy nyugat-keleti és egy északnyugat-délkeleti
irdnyd utat is taldlunk ( ), utdbbi kapcsan pedig a Baranya Zéldut
emlithetd ( ).

A Mdria Ut K&zép-Eurépa 2200 km-es zardndokut hélézata, melynek kelet-nyugati tengelye
az ausztriai Mariazelltdl az erdélyi Csiksomlydig észak-déli dtvonala Czestochowa és Medju-
gorje kozott vezet, igy egy Ausztrian, Magyarorszagon, Romanidn, valamint Lengyelorszdgon,
Szlovakidn, Horvadtorszdgon és Bosznia-Hercegovindn ativelé keresztet kapunk. Az Ut vagy
annak kisebb szakaszai csoportosan vagy egyénileg is bejarhatdk, elsésorban gyalogosan, de
akdar kerékpadros vagy lovas valtozatban is ( ).

A Zéldutak Médszertani Egyesiiletének (ZOME) definiciéja szerint: ,A zdldutak olyan, tébbfunk-
cidés utvonalak, melyeket a gyalog, lovon, kerékpdron, illetve mas motormentes médon kozle-
kedd vagy turdzé emberek szamdra hoznak |étre. Fajtajuk szerint lehetnek zéldfolydsok, tor-
ténelmi és kereskedelmi utvonalak, folydk vagy vasutak mentén haladd 6svények, vizi utak.

A zoldutakat helyi kozosségek mUikodtetik a kornyezeti és gazdasdgi szempontbdl is fenntart-
hato tdrsadalom kialakitdsa és az egészséges életmadd elterjesztése érdekében. A zoldutak ide-
dlis kornyezetet biztositanak a kozosségi kezdeményezések, tovabba a természetvédelemmel,
kulturdlis orokségvédelemmel, fenntarthatd turizmussal és motormentes kdzlekedéssel kap-
csolatos fejlesztések szdmadra. A zoldutakat azzal a szandékkal hozzak Iétre, hogy a térségben
€lék és az oda latogatok igényeit egyardnt kielégitse és élénkitse a helyi gazdasagot.” (Sopron
Nyilatkozat, 2006 ).

A GoGreen zoldut altal lefedett 18 magyarorszagi telepiilés (Bakonya, Kévagotottos, Kévago-
sz616s, Cserkdt, Pécs, Pogény, Egerdg, Ujpetre, Palkonya, Villdnykévesd, Villdny, Marok, Tottos,
Nagynyardd, Majs, Satorhely, Kélked, Udvar) mindegyike Baranya megyében, azon belil pedig
négy jardsban (Pécsi, Sikldsi, Bolyi, Mohdacsi) taldlhatd. Maga az uUtvonal északnyugat-délkeleti
kitettségl a magyarorszagi szakaszon és alapvetéen északdéli irdnnyal rendelkezik a horvat
oldalon, amely Udvar, Batina, Vorosmart, Hercegszdlds, Karancs, K8, Laskd, Vardardc, Kopa-
csi-rét, Bellye és Eszék telepliléseit flzi fel (Szabd G. et al. 2017).

A megyében létezd egyéb tematikus utak nem fednek le tobb desztindcidt, jellemzden tehat
egy desztinacion belll taldlhatdak és szinesitik az ottani turisztikai termékpalettat, melyre a leg-
jobb példa hazdnk elsé borltja, az 1994-es alapitdsu Villdny-Siklds Borut.
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2.3.4. TOBB DESZTINACIOBAN JELEN LEVO DUNA-DRAVA NEMZETI PARK ES
A MECSEKERDO ZRT.

A Duna-Drdva Nemzeti Park és a Mecsekerdd Zrt. mlikodésébdl és tevékenységébdl adéddan
tobb desztindcidt is érint a megyében, ugyanakkor szervezetileg ezek onalléan mikodnek, 6n-
allo célkitlizésekkel és motivaciokkal.

Ebbdl adéddan ezekkel kiilon érdemes foglalkozni a stratégidban. A munka sordn tobb kérben
hivatalos egyeztetés tortént az érintett vezetdkkel a szervezetek céljairdl és azok integralhato-
sdgardl a megyei szintd fejlesztési célokhoz.

2.3.4.1. DUNA-DRAVA NEMZETI PARK MEGYEI TURIZMUSBAN BETOLTOTT HELYZETE,
FEJLESZTESI IRANYAI

A Duna-Drava Nemzeti Park 1996-ban jott Iétre, tobb, mar kordabban is védetté nyilvanitott te-
rilet beolvasztasaval. Kiterjedése a két névado folyd mentén mintegy 50 000 hektdrnyi teriilet.
A nemzeti parkért felelés a Duna—Drava Nemzeti Park Igazgatdsdg. A szervezet miikodési te-
rilete kiterjed egész Baranya és Tolna megye teljes terliletére, Somogy megyére a Balaton déli
partja kivételével, valamint kisebb részben Fejér és Bacs-Kiskun megyére is.

A Duna-Drava Nemzeti Park lgazgatdsdg mikodési teriilete tehat a két nagy folyon kivil egész
Dél-Dunantulra kiterjed, magaba foglalva ot tajvédelmi korzetet és 19 természetvédelmi terlletet.
A védett teriiletek nagy része egylttal az EU okoldgiai haldzata, a NATURA2000 részét képezi.
A Nemzeti Park allami szerepld, koltségvetési szerv, de sajadt bevételekkel is rendelkezik (féleg
a turizmus, mezdgazdasdg, vaddszat, erdégazdalkodas terlletekrdl).

A Nemzeti Park tdjegységei:

. Gemenc
. Béda-Karapancsa
- Drdva

Tajvédelmi korzetek:
« Boronka-Melléki Tajvédelmi Korzet
. Dél-Mez6fold Tajvédelmi Korzet
. Kelet-Mecsek Tdjvédelmi Korzet
« Nyugat-Mecsek Tajvédelmi Korzet
« Zselici Tajvédelmi Korzet

A Duna—-Drava Nemzeti Park Igazgatdsdg hatdlya ald tartozé védett Baranya megyei termé-
szetvédelmi teriiletek:

- Dunaszekcsd8i Loszfal Természetvédelmi Terlilet: a 10szleszakadds 15 kilométer hosszu
és még ma is &llanddan alakul. Araddsokkor ugyanis a Duna aldmossa, és ilyenkor ki-
sebb-nagyobb darabok szakadnak le, cstisznak bele a vizbe. A teriilet a dunai madarvo-
nulds jelentds dllomdsa.

. Fekete-hegy Természetvédelmi Teriilet: a botanikusok dsszesen 48 védett ndvényfajt
mutattak ki errdl a terlletrdl.

« Mohacsi Torténelmi Emlékhely Természetvédelmi Teriilet: Az emlékhelyet a csata 450.
évforduldjan avattak fel 1976. augusztus 29-én.

- Nagy-Mezd — Arany-Hegy Természetvédelmi Teriilet: A Zengd [dbanal elteriild Nagy-me-
z6 nevének megfeleléen hatalmas kiterjedésl. Déli részét legeléként hasznaltdk. Sajnos
ezzel felhagytak, pedig éppen a legeltetés biztositotta a fokozottan védett banati bazsa-
rozsa é€s tavaszi hérics fennmaraddsat. Ezeket ugyanis a legeld allatok mérgezé voltuk
miatt elkerllték. Az Arany-hegy értéke a bodzaszagu ujjaskosbor.
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. Szdarsomlyd Természetvédelmi Terllet: a Szarsomlyd északi €s déli oldalanak klimaja k-
[6nb6z6, mert a csupasz déli lejtd nappal hamarabb felmelegszik, viszont a bendtt északi
éjszakdnként lassabban hlil le. gy a fokozottan védett magyar kikerics mér januér-feb-
ruarban virdgzik. A Villanyi-hegység, és ezen beliil a Szarsomlyd sok novény egyediili
magyarorszagi él6helye. Tobbek kozott itt €l a bakszarvu lepkeszeg, a torpe szadorgd és
a korongos lucerna.

. Szentegati-erdd Természetvédelmi Terlilet: a voros kdnya és a fekete gdlya fészkelSteri-
lete. Mindkét faj nagyon kényes, a legkisebb hdborgatast sem viselik el.

« Villanyi Templom-hegy Természetvédelmi Teriilet: A villanyi templomhegyen — nevével
ellentétben — nem 4all templom. Az a hegy labanal épiilt fel, a hegytetén pedig kébanya
nyilt, ahol a kébanydszok tartdk fel a Templom-hegy ammonita-maradvanyait.

Az emlitett teriiletek jellemzé turisztikai terméke az okoturizmus. A térségbe érkezdk

szdmdra latogathaté tovabba:

- az Abaligeti-barlang, mely a Mecsek egyik legismertebb és lenépszerlibb természeti latnivaldja;

- aszintén Abaligeten taldlhaté Denevérmizeum;

. a Mészégetb-forrdsok barlangja, mely az Orf(i-té nyugati partjdn, kdzel 10 m magas szik-
lafal tovében nyilé barlangrendszer része;

- aDravaszentesen taldlhaté Drava Kapu Bemutatékdzpont a Drdva menti védett teriiletek
természeti és kulturtorténeti értékeivel ismerteti meg a latogatokat;

« aSzaporcan miikods Os-Drdva Latogatokézpont, amely az Ormansag természeti értéke-
it €s hagyomanyait ismerteti meg éshonos hazidllat bemutatdval, tandsvényekkel, valto-
zatos aktiv programokkal;

« tovdbba a kélkedi Fehér Gdlya Muzeum;

« a Pintér-kert Arborétum Pécsen a Tettye varosrészben,;

. az egyeduldllé geoldgiai képzddmény a Tettyei Mésztufa-barlang;

- a Nagyharsanyi Szoborpark a Villanyi Alkotételep szobrdszmlivészeti alkotasainak koz-
gyljteménye, vildgviszonylatban is egyedulallé érték, amely az 1960-as, 70-es, 80-as évek
valésagos mUvészetének képét adja. Az alkotdsok mentesek a szocialista mlvészetira-
nyitasi rendszer eszmeiségétdl, kizardlagosan esztétikai, mlivészeti kérdésfeltevésekkel
foglalkoznak. A 130 szobor alkotdi a vildg négy égtdja feldl érkeztek, az Egyesiilt Allamoktd|
Japanig, Norvégiatdl Olaszorszagig, a vasfliggony mogott szabadon dolgozhattak, meg-
oszthattdk egymadssal tuddsukat és tapasztalataikat, épithettek kapcsolatrendszert.

. és aMohdcsi Nemzeti Emlékhely az 1526. augusztus 29-i mohdcsi csata helyszinén, ahol
a tomegsirok kozott szamos torténelmi személy kifaragott szobrait Iathatjuk.

Fejlesztési lehetéségek
A vizi turizmus nagyon dinamikusan fejlédé teriilet és Baranya jo adottsdgokkal rendelkezik

ezen a téren, amikre lehet épiteni. Sziikséges az infrastrukturalis feltételek fejlesztése, ugyanis
jelenleg ezek csak minimalisan adottak, legfeljebb sadtrazdssal, nomad kortilmények kdzt oldha-
td meg egy ilyen tura, ezzel csak egy szlik réteg érhetd el.

A masik jelentés potencidllal bird teriilet a kerékparos turizmus. E tekintetben nagyobbrészt
az infrastrukturalis feltételek is adottak, mar csak nagyon révid szakaszok hidnyoznak, hogy
egy teljes folydmenti tura kivitelezhetd legyen, melyhez akar alsébbrend( utak is megfelels-
ek lehetnek, csupan felfestésre van sziikség. Elsésorban a kapcsolodd szolgaltatasok fejlesz-
tése sziikséges, ezek megfeleld szinvonall megszervezése, valamint inditd pontok, parkoldk
megteremtése. Szamos nemzetkozi j6 példa nevesithetd Ausztria, Németorszag, Csehorszdg
tekintetében, ahol telefonos applikdcié segitségével lebonyolithatd egy ilyen folydmenti kerék-
par tdra. Ennek elérése lenne a cél Baranydban is. A Nemzeti Park ezen a teriileten jelenleg
is involvalt, vannak elektromos biciklijeik az Aktiv Magyarorszagon keresztiil, ahol komolyabb
infrastrukturdval jelen vannak, ott ezeket lehet kélcsénozni.
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A Duna-Drava Nemzeti Park véleménye szerint a nemzeti parkok kezelési terveiben és elképze-
Iésibenis szerepel, hogy a védett terliletek 3-5%-a, a védett terliletek bemutatasara feldldozhatd.
Nyilvdn azokon a teriileteken teheté ez meg, melyek erre alkalmasak és nem karositjdk
a védett természeti értékeket. Ennek megfeleléen a nemzeti parki idegenforgalmi infrastruktu-
ra (és egyéb pl dnkormdnyzati) jelentds része, orszagos szinten is a védett terlileten taldlhatd.
igy felesleges a védelem felolddsén gondolkodni, a két tevékenység nem zérja ki egymast.
Réaddsul a védelem felolddasa nem célravezeté akkor, amikor tovabbi természetvédelmi eldira-
sok, korldtozdsok érkeznek az EU-tdl. A dravai vizitira évtizedek 6ta, szabdlyozott mederben
folytatott tevékenység, melyet az illetékes kormanyhivatalok engedélyeivel, tobb dnkormanyzat
és helyi vallalkozo bevondsaval szervez a Duna-Drdva Nemzeti Park Igazgatdsag. A viziturizmus
fejlesztése folyamatban van, padlydzati forrasokbdl. Hogy ez valdban mUikodik itt vannak a 2022-
es év adatai, tobb mint 2500 f6 vett részt regisztraltan a drdvai viziturakban (1800 f6 egynapos
€s 700 f6 hosszd turan). A kikotéhelyek és a tluraszakaszok az elmult idészak tapasztalatai alap-
jan kijelolésre kerliltek. A védett terlileten, szabalyozott korlilmények kozott torténd turazas
a Drdvanal éppen a legfontosabb elény és ezt az ideldtogatdk nagyrésze elfogadja és oril is
neki. Ok inkébb elkeriilik a szemetes és hangos szabalyozds nélkiili tevékenységet, mely az or-
szag mas folydin jellemzd. Ez a viziturazod létszam a természetvédelmi elbirdsokat is figyelembe
véve még béven fejleszthetd, fé6ként a Baranya megyei folydszakaszon. Ezen fejlesztéseket kell
osszehangolni a jovében.

A kerékpadros turizmus tekintetében az utébbi idében sok eléremutato fejlesztés tortént — jobb
infrastrukturdlis helyzetben vagyunk, mint a folyd tudlpartjdn a horvatok. Ami még nagyon hi-
dnyzik — a Drdvasztdra és a szaporcai ledgazd kozotti szakasz, amely bizonyos idészakokban
nehezen jdrhatd — fllcsomds nagyon egyenetlen, sok rd a panasz a kerékparosok korébdl.
A Dél-dunantuli Viziligyi lgazgatdésdagnak szandékaban allt ezt a szakaszt eredetileg 2023-24
végéig leaszfaltozni, de Ugy tlnik, hogy a jelenlegi gazdasdgi helyzetben az erre szant forrdst
visszavontak, egyelére nem lathatd, ez mikor valdsulhat meg. Amennyiben ez hosszabb idére
lekerll a napirendrél megfontolandd egy kevésbé koltséges murvas feliilet kialakitdsa, amelyre
remek példakat lathatunk az osztrak folydmenti kerékparutak esetében is.

Fejlesztési elképzelés a Drava menti kdrnyéken a turisztikai igényeket kielégité feltételek biz-
tositdsa (pl.: ingatlanok, szalldshelyek, vendéglatéegységek); a Mecsek kérnyékén Abaligeten
egy egész éves turisztikai projekt megvaldsitasa tervezett. Az Abaligeti-barlang jelentésége
elsésorban nem, mint gydgybarlang (ilyen irdnyd szolgdltatdst jelenleg nem biztosit), hanem
mint természeti vonzerd fontos. Dél-Dunantul legnagyobb kiépitett latogathaté barlangja, amely
kiemelkeddéen nagy szamu latogatot vonz a térségbe. A kereslet most is jelen van a teleplilés
magdanszalldshelyein, lehetne erre magantékébdl (dllami tdmogatdsi segitséggel) épiteni szol-
galtatast, reggeli drdkban meg megkapndk barlangot gydgydszati foglalkozdsokra. Mohacson
sziikségszerl lenne egy komoly kerékparos kiszolgdld helység kialakitdsara. A Selyemgyar te-
riletén a Tourinform és a Sokac révnél iroddban lehet kerékpdrokat és kenut bérelni, informaciot
kapni, kerékpdrosoknak biztositanak hatteret, ingyenes zuhanyozasi lehetéség, mosdd, WC all
rendelkezésre. Emellett a Selyemgydr mellett egy szervizoszlopot is |étesitettek.

2.3.4.2. MECSEKERDO ZRT. MEGYEI TURIZMUSBAN BETOLTOTT HELYZETE,

FEJLESZTESI IRANYAI

A Mecsekerd6 Zrt. Baranya megye erdeinek 50%-at kezeli, tartamos erdégazdalkoddssal.
Ennek lényege a természet folyamataira alapozva gyarapitja az erdé fakészletét ugy, hogy
a torvény szigoru eldirasai szerint az dllam altal megszabott feladatot hajtja végre. A Mecseker-
dé Zrt. Kozponti irodahdza Pécsen a Rét utcdban taldlhatd. Itt taldlhatd a kdzponti titkarsag, és
a tdrsasdg muikodését iranyitd és koordindld osztdlyok.
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A nagy természeti értékl erddk fenntartdsanak, valamint a kulcsfontossagu fajok jelenlétének
vizsgdlata céljabdl 15 helyszinen térténik monitoring tevékenység: a mintaterlileteken rendsze-
resen felmérik a vegetdciodt, a faunat — kiilonds tekintettel a védett és fokozottan védett fajokra
—, valamint az invdzids novényfajokat. A tdrsasdg a megye egyik meghatarozo vadgazdalkoddja
is egyben, ugyanis évente mintegy 2200 nagyvad elejtését teszi lehetévé.

A Mecsekerdd Zrt. szervezeti egységei
Arpdadtetdi Erdészet: 12 ezer hektdr erdéteriileten gazdalkodik K6zép- és Nyugat-Mecsekben,

amely bévelkedik a valtozatos természeti, geoldgiai és kultlrtorténeti értékekben. Az erdészet
teriiletén halad at az elmult években megujult Kék-tlra utvonal Dél-dunantuli szakasza, nyom-
vonaldn szdmos pihendhely kialakitdsdra vagy feldjitasara is sor kerllt. A bakancsos turistdknak
ot kulcsoshdzat tudnak kindini.

Pécsvaradi Erdészet: tobb mint 12 ezer hektdron gazdalkodik. Az erdd- és vadgazdalkodds
mellett az erdészet kozjoléti, Okoturisztikai szerepvallaldsa is jelentbs. Az erdészet teriiletének
nagy része valamilyen szint( természetvédelmi oltalom alatt dll. Az erdészet teriiletén négy kila-
to taldlhatoé: a Kovesteté-, a Zengd-, a Cigdnyhegyi-, és a Rakvari-kilatd. A Mecsek legmagasabb
pontjdn, a 682 méteres Zengdn éplilt kilatét 2020-ban adtdk at.

Sasdi Erdészet: a Mecsekerdd altal kezelt erdéteriiletek 7200 hektarnyi teriiletén gazdalkdik.
Az erdészet 34 kbzséghatart érint, és egy nagy — a mintegy 4000 hektdros kisvaszari — erdé-
tomb mellett tovdbbi kisebb-nagyobb erdéfoltokat foglal magdba. Tobb jelzett turistadt szeli
keresztll a térséget, igy a Kék-tura ttvonal Dél-dunantuli szakasza is.

Sellyei Erdészet: tobb mint 12 ezer hektdron gazdalkodik, alapvetéen sikvidéki terlleten, de
a villdnyi hegység északi oldala is ide tartozik.

Szigetvari Erdészet: nagyjabdl 11 ezer hektdron gazdalkodik, a terlilet nagyobbik része a Zse-
licben taldlhatd, dombvidéken, a kisebbik része pedig az Ormansagban. Az aktiv dkoturisztikai
szerepvallalds — erdész nyelven a kozjoléti szolgaltatasok biztositdsa — igen jelentés a Sziget-
vari Erdészet életében. Ibafan, a dombsag legmagasabb pontjdn, az Orszdagos Kéktlra mentén
egy egész évben ingyenesen latogathatd, kilencszintes, csaknem 25 méter magas kilatét épi-
tenek, korilotte pedig egy fas ligetet alakitanak ki (ez a fejlesztés jelenleg folyamatban van).
Almamellék és Sasrét kozotti hét kilométeres szakaszon 600 milliméteres nyomtdvon kozleke-
dik a Zselici Csiihogd, mely az orszdg egyik legrégebbi keskeny nyomtdvu erdei vasutja. A 120
éves erdei kisvasut ma mar kizardlag turisztikai célokat szolgdl. A 7 km-es utvonal halastavak
és a lankas zselici dombok kozott vezet, elhaladva a Kikerics Erdészeti Erdei Iskola és jatszotér,
az Osbiikkos és végiil a Biedermann Vaddaszkastély elétt. A kiinduld &llomdson, Almamelléken
erdészeti és kisvasdti kidllitds tekintheté meg.

Mecsextrém Park: tobb tucat jatékelem, példaul erdei bob, alpesi kotél- és lecsuiszo palyak,
maszodfal, panordmds hoéfank pélyak, X-jump, roded bika, 3D karika és I8szimuldtor kozott
valogathatunk. Tematikus napok, €jszakai programok, nyari kalandtdborok, sziiletésnapi zsurok,
céges- és csapatépitéd rendezvények is szinesitik a kalandpark kindlatdt. A park marciustdl
novemberig Uzemel.

Erdészeti erdeiiskolak: két erdeiiskola az drpadtetdi Mokus Suli és a sasréti Kikerics programjain
lehetéséget nyldjt a Mecsekerdd Zrt. a gyerekeknek, hogy a természetben tanulhassanak
a természetrdl.

Felszerelt vendéghdzakban, apartmanhdzakban és ifjusagi szalldsokon varjdk a Baranyaba ér-
kezd klilonleges kornyezetet keresd turistdkat.
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Fejlesztési lehetéségek
A Mecsekerd6 — a fenntarthaté gazdalkodds szellemében — Iépéseket tesz a digitalizacié fo-

lyamatos novelésére és a megujuldéenergia-hasznadlatra. Energiatudatos vallaltként a megujuld
energia hasznalati ardnyanak novelésével nemcsak karbonldbnyomat csokkenti, hanem a tar-
sadalmi szemléletformalast segitd példat is szeretne mutatni.

A Mecsekerdé Zrt. szerint fontos, hogy programot tudjon adni a térség, ez olyasmi, amiben nem
jarunk élen, és ezeknek a programoknak az 6sszehangolasara kellene nagy hangsulyt fektetni.
Fejlesztések révén elsédleges célja a tdrsasdgnak az ingatlanok fejlesztése. A mikodési terl-
leteken szlikségszer( lenne a falusi turizmushoz kapcsolédo fejlesztések, a tarsasdg feladata
a természeti kornyezet, illetve az ahhoz kothetd turisztikai célpontok gondozasa, fejlesztése.
Ezeknek az ,attrakcioknak” nem a szdmossdga a fontos, hanem ezek pozicionaldsa (pl.: a kisuj-
banyai lUvegharang, ami 6nmagdaban egy unikalis vonzerd). Kiakndzatlan turisztikai terlletnek
tekintheté a Mecsek banyai és maga a banydaszat, mely Pécs és Komlo torténelmi hagyatékahoz
hozzatartozik. Emlékhelyek bar vannak, de éiményszer( latnivalok nincsenek. Egy latogathato
akna vagy tarna erds turisztikai attrakcid lehetne. Turisztikai potencidl még az liveges mester-
ség is, hiszen Pusztabdnydn taldlhaté Kozép-Eurdpa legjobb dllapotban fennmaradt tivegcslre,
ami Németorszaghdl, Hollandidbdl vonzza az érdekléddket. Ez nyilvan szlik célcsoportnak érté-
kelhetd, de ha élményszerlivé tudjuk tenni, akkor még tobb embert ide lehetne csabitani vele.

Az egyes teleplilések, térségek latnivaldinak, eseményeinek, programjainak és akar vendég-
latd szolgdltatdinak osszegyljtése, kozos kommunikacié nyilvanvaldan sokat tudna lenditeni
a helyi turizmuson. A rengetek unikalis latnivald nincs megfeleléen 6sszekdtve, kevés az elér-
hetd informdacid réluk, igy az ide érkezék nehezen tudjak 6sszeallitani a programjukat.

2.3.5. A SZALLASHELY INFRASTRUKTURA MEGYEI HELYZETE, FEJLESZTES IRANYAI

Az alabbi fejezet sordn Baranya megye szallashely infrastrukturdjanak helyzete keril attekin-
tésre roviden. Az elemzés soran a Kozponti Statisztikai Hivatal vonatkozé adatai kerililnek at-
tekintésre, melyek segitségével fontos megallapitdsok vonhaték meg a szdlldshelyeket érinté
tendencidk, hidnyossagok és potencidlis fejlesztési irdnyok vonatkozdsdban. A baranyai szal-
lashely infrastruktura relativ pozicidjdnak meghatdrozdsa érdekében Csongrdd-Csanad, vala-
mint Veszprém megye vonatkozd statisztikai is helyzetértékeléslink részét képezik.

Baranya megye széllashely infrastrukturdjanak elemzése soran elséként annak kindlati oldala
kerll vizsgdlatunk kozéppontjdba. Az alabbiakban a megye kereskedelmi és lizleti céld egyéb
szallashelyeivel kapcsolatos KSH statisztikdk kerlilnek bemutatdsra, mint a szalldashelyek sza-
ma, minésége és kapacitdsa.

Baranya megyében 2021-ben 128 db kereskedelmi szallashely mikodott, mely némileg meg-
haladja Csongrad-Csandd megye szdlldshely szdmat, azonban jelentésen elmarad a Veszp-
rém megyében mért értéktdl. Az elmdlt évtizedet e tekintetben stagnalas jellemezte, azonban
2020-ban a koronavirus jarvany hatdsara csokkenés ment végbe, mely Csongrad-Csandd és
Veszprém megye esetében is megfigyelheté. 2021-ben egyediil Baranya megyében tortént
novekedés ezen a téren.
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16. dbra: A vizsgdlt terségek kereskedelmi szdlldshelyeinek szama
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A 2021-es statisztikdk értelmében a baranyai kereskedelmi szdllashelyek 10 846 fés kapaci-
tassal rendelkeztek, mely szintén meghaladja Csongrad-Csandd megye vonatkozdé értékét és
jelentésen elmarad Veszprém megyétdl. A kereskedelmi szalldshelyek kapacitdsainak terén
a szdlldshelyek széamanak alakuldsahoz hasonld tendencidk rajzolddnak ki, azonban a 2020-
ban latott csokkenést kovetéen Baranya és Veszprém megye esetében jelentésebb néveke-
dést regisztralhatunk.

17. dbra: A vizsgdlt térségek kereskedelmi szdlldshelyeinek kapacitdsa
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A Baranya megyei kereskedelmi szdlldshely kindlat kapcsdn jelentds hidnyossagként nevesit-
hetd az 5 csillagos szdlldshelyek hidanya, melyek Csongrad-Csandd és Veszprém megyében
sincsenek jelen. A megyében talalhatd 4 csillagos szalldashelyek dsszesitett kapacitdsa 14014
volt 2021-ben. A magas minéségu szalldshelyek kapacitasa jelentds fluktuacion ment keresztdl,
jelenleg mérsékelten ndvekvd tendencia figyelheté meg, melyet a koronavirus jarvdny negativ
hatdsai sem tortek le.
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18. dbra: 4 csillagos szdlldshelyek kapacitdsa a vizsgdlt terségekben
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Az egyéb, lizleti célu szdlldshelyek szama 1797 darab volt 2021 végén Baranya megyében, mely
magasabb, mint a Csongrad-Csandd megyében miikodé egyéb szalldshelyek szama, azonban
jelentésen elmarad Veszprém megyétdl. 2010 és 2017 kozott jelentds csokkenés ment végbe
Baranydban a szallashelyek ezen szegmensében, majd az ezt kdvetd ndvekvd tendencidnak
a vildgjarvany vetett véget.

19. dbra: Az egyeb szdlldshelyek szdma a vizsgdilt térségekben
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Baranya Uzleti céld egyéb szalldshelyei 2021-ben 11 128 f8s kapacitdssal birtak. Az egyéb szal-
lashelyek kapacitdsa — a kereskedelmi szallashelyekhez hasonldéan — a csokkend szamu szal-
lashely ellenére is novekvd padlydn mozog. A baranyai szalldshelyek féréhely szdma meghaladja
a Csongrad-Csanad megyében mérteket, azonban Veszprém megyétdl mért elmaradas e tekin-
tetben is jelentésnek mondhato.
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20. dbra: Az egyéeb szdlldshelyek kapacitdsa a vizsgdlt téerseégekben
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A szdllashely kindlattal kapcsolatos adatok ismertetését kovetéen a keresleti oldal kerlil bemu-
tatdsra. Ennek eszkozéll olyan kereskedelmi és lizleti céld egyéb szallashelyek vendégforgal-
maval kapcsolatos, Kozponti Statisztikai Hivatal altal publikalt adatok szolgdlnak, mint a vendé-
gek és vendégéjszakak szdma, az atlagos tartdzkodasi idé és a kiilfoldi vendékéjszakak ardnya.

Baranya megye kereskedelmi szdlldashelyein 225.194 vendéget regisztraltak 2021-ben, mely az
el6zb év viszonylataban novekedést mutat, azonban tovabbra sem éri el a jarvanyt megel&z6
évek, folyamatosan névekvé adatait.

21. dbra: A vendégek szdma a kereskedelmi szdlldshelyeken (Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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Baranya kereskedelmi szallashelyein jelentkezd kereslet 2010 és 2016 kozott rendre meghalad-
ta a Csongrad-Csandd megyébe érkezd vendégek szamat, azonban az ezt kovetd idészakban
— a 2020-as évtdl eltekintve — az utdbbi megyébe érkezett tobb latogatd. Veszprém megye
esetében drasztikus visszaesés figyelhetd meg a vildgjarvanyt kdvetden, azonban igy is tobb,
mint kétszer annyi vendég érkezett ide 2021-ben, mint Baranyaba.

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
1. KOTET

A Baranyaba latogaté vendégek osszesitve 552.645 éjszakat toltottek a megye kereskedelmi
szdlldshelyein. A vendégéjszakakat érintd folyamatok tekintetében a vendékszamok kapcsan
mar megallapitott trendek érvényeslilnek, azonban az alacsonyabb vendégszam ellenére
Baranya megye kereskedelmi szdllashelyei a vizsgalt idészak folyaman tobb vendégéjszakat
regisztrdltak, mint a Csongrad-Csandd megyei szdllashelyek.

22. dbra: A vendégéjszakdk szama a kereskedelmi szdlldshelyeken (Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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A baranyai 4 csillagos kereskedelmi szallashelyeken t6ltott vendégéjszakak szama 151.397 volt
a 2021-es évben.

23. dbra: A vendégejszakdk szama a 4 csillagos kereskedelmi szdlldshelyeken
(Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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A magas minéséget képviselé szallashelyek vendégforgalma 2017 dta folyamatos csokkenést
mutatott, azonban a jdrvdnnyal kapcsolatos lezdrdsok feloldasaval — a 2021-es adatok fényében
— egy ndvekvd tendencia vetithetd eld. Ezzel szemben Csongrad-Csanad megye 4 csillagos
szalldsainak — vizsgalt idészak sordn hasonldan alakuld — forgalma tovabbra is csdkkend ten-
dencidt mutat. Veszprém megye csokkend 4 csillagos kapacitdsai a vendégforgalmi adatokon is
megmutatkoznak, azonban az itt eltdltott vendégeéjszakak tovabbra is jelentésen meghaladjak
Baranya megye szintjét.
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A Baranya megyébe érkezé vendégek atlagos tartdzkoddsi ideje 2,5 éjszaka volt 2021-ben,
mely a vizsgdlt idészak legmagasabb értéke. Az dtlagos tartdzkoddsi idd fél éjszakdval haladja
meg a Csongrdd-Csandad megyében mért értéket, azonban Veszprém megye helyzetét ez eset-
ben sem éri el.

24. dbra: A vendégek dtlagos tartozkoddsi ideje kereskedelmi szdlldshelyeken (€jszaka)
(Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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Baranya megyében a kiilfoldi vendégéjszakak ardnya 2021-ben 11% volt, mely a vizsgalt me-
gy€k soraban a legalacsonyabb. A jarvanyligyi korlatozdsok feloldasat kovetd novekedéstdl
eltekintve a vizsgalt id6szak soran folyamatos csokkend tendencia érvényesiilt, mely Baranya
tartds leszakadasat vetiti elére a kililfoldi vendégforgalom tekintetében.

25. dbra: A kiilféldi vendegéjszakdk ardnya kereskedelmi szdlldshelyeken
(Baranya, Csongrdd, Veszprem)
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Baranya megye kereskedelmi szdllashelyeinek egy vendégéjszakara juto brutto szallasdi-
ja 10 548 forintra névekedett 2021-ben. A vizsgalt idészak sordn a szalldsdijak folyamatos
novekedése figyelheté meg, azonban a 2020 és 2021 kozti novekedés kiemelkeddnek bi-
zonyult. Mindennek kovetkeztében a baranyai szdlldsdijak 2021 végére meghaladtdk azok
a Csongrad-Csandd megyei szintjét, azonban Veszprém megye szalldsdijai tovabbra is jelen-
tésen magasabbak.

‘1. Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
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26. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyek egy vendegéjszakdra juto brutto szdlldsdija (Ft)
(Baranya, Csongrdd, Veszprém)

16000
14000

12000 /_/
10000
8000 ﬁzv

6000
2000
2000
(o]
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Baranya Csongréd Veszprém
Forrds: KSH

Az lzleti célu egyéb szdlldashelyek vendégforgalma esetében hasonld tendenciak figyelheték
meg, mint a kereskedelmi szallashelyek esetében. 2010-t6l jelentés novekedés figyelheté meg,
melyet a jdrvdny okozta visszaesés kovetett, azonban — a kereskedelmi szalldshelyekkel el-
lentétben — a 2021-es vendégszdm Baranya egyéb szalldshelyeinek esetében (113 160 f6) mar
meghaladta a jarvany elétti szintet. Baranya megye egyéb szallashelyeinek vendégszama 2020
6ta meghaladja a Csongrdd-Csanad megyei adatot, azonban Veszprém megyéhez képest ezen
a téren is jelentés elmaradds regisztralhato.

27 dbra: A vendégek szdma Uizleti c€ld egyéeb szdlldshelyeken (f6) (Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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Az egyéb szdlldshelyekre latogaté vendégek Osszesen 320 323 éjszakat toltottek 2021-ben
Baranya megyében. A vendégéjszakdk szama alapvetéen a vendégek szdmdnak megfeleléen
alakult a vizsgalt idészak sordn. A vilagjarvany okozta visszaesést kovetéen Baranya e tekin-
tetben is novekszik, azonban a Veszprém megyével szembeni elmaradds ennek ellenére is
drasztikus mértékd.
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28. dbra: A vendégé€jszakdk szdma Lizleti célu egyeb szdlldshelyeken (db)
(Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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A kereskedelmi szdlldashelyekkel szemben, az lzleti célu egyéb szallashelyeken mért atlagos
tartozkodasi idd jelentds ingadozdst mutat a vizsgalt idészak soran. Mig 2011-ben Baranydban
az atlagos tartézkodasi id6 5,2 éjszaka volt, ez az érték 2021-re 2,8 éjszakdra csokkent, mely
tovabbra is meghaladja Csongrad-Csandd megyében mért értéket, azonban jelentésen elma-
rad Veszprém megyétdl.

29. dbra: A vendégek dtlagos tartozkoddsi ideje lizleti c€ld egyeb szdlldshelyeken (€jszaka)
(Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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Baranya Uzleti célu egyéb szallashelyeire érkezd kilfoldi vendégek aranya folyamatos csokke-
nést mutatott, azonban 2021-ben 11 szazalékra emelkedett. Kiemelendd, hogy amig 2010-ben
a vizsgalt hdarom megye kozlil Baranyaban volt a legmagasabb a kiilfoldi vendégek aranya,
addig 2021-re a megye vizsgalt versenytarsakkal szemben pozicidja jelentésen meggyenglilt.

‘11 Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
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30. dbra: A kiilféldi vendégéjszakdk ardnya lizleti célu egyeb szdlldshelyeken
(Baranya, Csongrdd, Veszprem)
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Baranya megye szallashely infrastrukturajanak kindlati €s keresleti oldaldnak ismertetését ko-
vetden ezek kapcsolata kerll vizsgdlatunk fokuszaba. Ennek bemutatdsa érdekében a megye
szalldshelyeinek kapacitdskihasznaltsdgat, valamint a szallashelye infrastrukturaval kapcsolatos
kindlat és kereslet térbeni megoszlasa ismertetjiik.

Baranya megye kereskedelmi szdllashelyeinek kapacitas-kihasznaltsaga 2021-ben 21,5%
volt, mely a vizsgdlt megyék sordaban a legalacsonyabbnak szamit. A jarvanyt kdvetden ez az
érték jelentésen csokkent, azonban 2019-ben még 23,8% volt, mely a Csongrad-Csandd me-
gyében mértnél magasabb kapacitds-kihaszndltsdgot mutatott.

31. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyek kapacitds-kihaszndltsdga (Baranya, Csongrdd, Veszprem)
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A kereskedelmi szalldshelyek csoportjdn bellil a 4 csillagos vendéglatéegységek kihasznaltsa-
ga lényegesen magasabb 31,2%, azonban e tekintetben is Baranya megye rendelkezik a leg-
kedvezétlenebb statisztikdval a vizsgalt megyék kozl.

A magas mindséget képviselé szallashelyek kapacitas-kihasznaltsdga terén a vizsgalt idészak
soran novekvé tendencia érvényesiilt, azonban a koronavirus jarvany hatdsa ezen szallashe-
lyek esetében kiemelkedden kedvezdtlennek bizonyult.
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32. dbra: A 4 csillagos kereskedelmi szdlldshelyek kapacitds-kihaszndltsdga
(Baranya, Csongrdd, Veszprém)
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Végll a Baranya megyei kereslet és kindlat kapcsolatanak elemzése érdekében a kereskedelmi
és Uzleti célu egyéb szallashelyek Osszesitett vendégéjszaka szdmdnak és kapacitdsdnak vi-
szonyuldsat vizsgaltuk, jarasi szintli adatok segitségével. Az aldbbi dbra alapjdn megallapithato,
hogy Baranya megye teriiletén — a jardsok tobbségében — a szdllashely infrastruktura irdnti
kereslet és kindlat egyenldé eloszldst mutat. Ezen megallapitds aldl kivételt képez a Komldi, va-
lamint a Pécsi jards, melyekben jelenlévé szallashely kindlat viszonylataban magasnak itélhetd
kereslet jelentkezik, valamint a Pécsvaradi jaras, ahol ezzel ellentétesen a kindlati oldalon je-
lentkez6 tdlsdlyrdl beszélhetiink.

33. dbra: A kereslet és kindlat taldlkozdsa Baranya megye jdrdsaiban
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A kovetkez6 tdbldzat mutatja a jelentésebb telepiilések adltal 2021-ben elért kereskedelmi szal-
lashelyek forgalmara vonatkozé adatait.

3. tdbldzat: Kereskedelmi szdlldshelyek vendégforgalmi adatai (2021)

KERESKEDE

SZALLASHE

ADATAI 20;
PECS 188 509 19 273 9 056 14 323
HARKANY 148 009 21272 6 693 12 812
ORFU 50 591 9002 3215 18 476
BIKAL 42 072 32429 14 270 31959
VILLANY 35 407 27 190 14 596 24 839

SIKLOS (PIROSSAL
JELOLT ADATOK 18 167 21893 8 590 18 982
2020-AS ERTEKEK

KOMLO 11309 20 042 7 998 17 788
PECSVARAD (201¢

UTOLS® ADAT) 7 057 8 456 4 658 7 926
VILLANYKOVESD 5828

HOSSZUHETENY 3640

MECSEKNADASE 1255 15783 8 653 14 957

Forrds: sajdt szerkesztes

Az adatsor alapjan — féként az egy vendégéjszakara jutd szalldsdij értékébdl — sajnos lathato,
hogy Baranyaban sajnos nem a magas mindségu szolgaltatast megfizetd és elvaré vendégek
tomege a jellemzd. Bikal és Villany jelent kivételt az adatsor alapjan, mely ugyanakkor egy
csapda helyzetet is mutat.

A megye gazdasagi fejlettségi szintje alacsony, szinte minden gazdasdgi mutatdt tekintve
elmaradunk az atlagtol. Az ipari termelés és a beruhdzasok fajlagos teljesitményértéke te-
rén Dél-Dunantdl jelentés mértékl, nagysdgrendileg 40 szdzalékos elmaraddst mutatott az
orszdgos atlaghoz viszonyitva 2019-ben, mely a térség gazdasdgi leszakaddsat és alacsony
beruhdzasintenzitasat egyértelmdlen bizonyitja. Mondhatndnk, hogy a turizmus szektor ettél
még szarnyalhatna, azonban a régid és ezen belll Baranya megye ipardnak leszakaddsa
természetesen kihat a helyben keletkezd jovedelmek alacsony szintjére, a negativ tarsadalmi
folyamatokra és sok-sok mas aspektusra is.

A megyei kisebb szalldshelyek és turisztikai szolgaltatok egy része esetében a mai napig
tapasztalhatd, hogy nem szakmai befektetéként vannak jelen, kényszervallalkozoként md-
kodnek, vagy csak egyéb jovedelem kiegészitésként tekintenek a tevékenységre. Ez ter-
mészetesen tiikrozédik késébb a nem megfeleld szolgaltatdsi mindéségben, a nem szakmai
alapon hozott dontésekben és a megfeleld pozicionalds és drazds hidnydban is. A turisztikai
szolgaltatok és szalldashelyek esetében is sziikséges egy megfeleld edukdcidval megvaldsuld
szemléletvaltas, egy piactisztulds. Ennek azonban az is feltétele, hogy mas terlileteken létre-
jojjenek azok a munkahelyek, foglalkoztatok és gazdasagi novekedés, mely jelenleg egyér-
telmden hidnyzik Baranya megyében.
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A szdllashely szolgaltatok esetében ezért is fogalmaz meg jelen tanulmdny 2.3. fejezete Ujabb
— magas mindséget képviseld — fejlesztésekre javaslatot annak ellenére, hogy a megye szallas-
helyeinek kapacitds kihasznaltsdga nem megfeleld.

A megyében az aldbbi tablazat alapjan 50 szoba feletti magasabb szolgéltatasi minéséget kép-
viseld, jelenleg is mlikodd szalldshely 4 db van.

A minésitési eljaras sok helyen még nem zarult le, emiatt a Mindségtanusité Testlilet adatbazi-
sa mellett a booking weboldalat is figyelembe vettiik. Ez természetesen egy adott pillanat alla-
potat mutatja, hiszen az energia draguldsa okozta nehézségek miatt tobb szalldsadé is bezart,
és nincs informdcid arrdl, hogy ez dtmeneti vagy végleges dontés lenne.
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4. tdbldzat: Baranya megye minimum 4*-0s mindsitéssel rendelkezé szdlldshelyei

SZALLASHELY NEVE SZOBAK/ APARTMANOK SZAMA TELEPULES
BaRi Vendéghaz 1 Abaliget
Puchner Kastélyszallo 108 Bikal
Magtér Villa 6 Boly
Napkorong Vendéghaz Feked 1 Feked
Balzsam Apartmanhaz 8 Harkany
Bodza Apartmanhéz 1 Harkdny
Drdva Hotel Thermal Resort 88 Harkdny
Lemon apartman 1 Harkany
Menta Apartman 1 Harkdny
Modern Apartman 4 Harkany
Modern Apartman 2 2 Harkdny
Papavero Apartman 1 Harkdny
Salubris Apartman 1 Harkany
Szilva Haz 4 Harkdny
Termdl Kemping 30 Harkany
Wellness Hotel Kager **** 35 Harkdny
Zengé Kincse Vendéghaz 2 Hosszuhetény
7domb apartman 2 Komlo
Holzhaus Sikonda 1 Komld
Komlé Szive Apartman 1 Komlé
Zengd Zug 1 Komld
Z6ld Béka Vendéghdz 8 Komlé
Ambient Hotel & AromaSPA 72 Komlé-Sikonda
Cseresznyevirdg Vendéghaz 2 Kévagoszélds
Ligeti Bastya Vendéghdz 2 Liget
Centrum Panzid 8 Mohdacs
Panordma Fahdz Mohdcs 1 Mohacs
Erddszél Apartman 5 Orfl
Platina n.a. Orfl
Adele Hotel 19 Pécs

-1'] Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
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SZALLASHELY NEVE SZOBAK/ APARTMANOK SZAMA TELEPULES
Bodzavirdg Apartman n.a. Pécs
Corso Hotel Pécs 81 Pécs
Dézsawood Apartman 1 Pécs
Downtown’s Diamond 4 Pécs
Fibula Residence Hotel & Wellness 32 Pécs
Forbat Apartman 1 Pécs
Gereben Apartman Pécs 1 Pécs
Kalvdria Vendéghaz 1 Pécs
King34 1 Pécs
Konigin Apartman 1 Pécs
LEMON VENDEGHAZ 2 Pécs
M15 Apartment by HBO 1 Pécs
Major11 apartman 2 Pécs
Mandulavirdg Apartman n.a. Pécs
Palatinus Boutique Hotel 29 Pécs
PéterPal Apartman 1 Pécs
R73 Residencest 24 Pécs
R73 Residences2 8 Pécs
ROSE APARTMENT 1 Pécs
Villa46 1 Pécs
Diofas Haz 1 Siklds
Hotel Castello***Siklds 44 Siklos
Jod Reménység Vendéghaz 1 Siklos
Borbarat apartman 1 1 Villany
Fritsch Vendéghaz n.a. Villany
Gere Artevino Apartman 1 Villany

Forrds: Magyar Turisztikai Minéseégtandsito Testiilet adatbdzisa alapjdn sajdt szerkesztes

A fentieken fellil a Booking weboldaldn még az aldbbiak hirdetik magukat ezen a szolgéltatdsi szinten.

5. tdbldzat: Baranya megye minimum 4*os mindsitéssel rendelkezé szdlldshelyei

(Booking weboldala alapjdn)

SZALLASHELY NEVE SZOBAK/ APARTMANOK SZAMA TELEPULES
Berki Porta Vendéghaz 1 Dinnyeberki
A16 Design Panzié 7 Harkany
Egerliget Vendéghaz Harkdany
Xavin Wellness Hotel & Restaurant 34 Harkany
GLASHUTTE Kisujbanya Vaddszhdz 1 Hosszuhetény
Tulipdn Vendéghaz 2 Karasz

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja « 2022-2030
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Hetényi Apartmanhdaz és Birtok 4 Mecseknddasd
Palkonyha Panzié Speiz 6 Palkonya
Adele Apartments 6 Pécs
Babahdaz 1 Pécs
Fl6ridn apartman 1 Pécs
Hillside Cottage 1 Pécs
Hotel Arkadia 32 Pécs
Hotel Makar Sport & Wellness 58 Pécs
Jacks’s Home apartman 1 Pécs
Lovely apartman 1 Pécs
Minaret Residence & Relax Pécs 1l Pécs
Private Wellness Apartment 1 Pécs
Séndor Hotel 38 Pécs
Zsinké Villa 1 Pécs
Edenkert Vendéghdazak 2 Pécsvarad
Kishosszurét Vendéghdz 3 Pécsvérad
Anonim Vendéghaz 2 Villdany
Crocus Gere Bor Hotel Resort & Wine Spa 36 Villdny
Didfa Panzié 10 Villdny

Forrds: Booking weboldala alapjdn sajdt szerkesztes

A mindéségi kifejezéssel igyeksziink dvatosan banni, hiszen nem abszollt fogalom. Fontos val-
tozds, hogy 2022-ben a Magyar Turisztikai Minéségtanusité Testlilet altal kidolgozott és gondo-
zott, jogszabaly szerint kotelezé érvényl, orszagosan egységes nemzeti szalldshely-mindsité
rendszer kerlil bevezetésre8. A szdlldshely-szolgaltatds nyujtasardl szolé jogszabalyok alapjan
az eddigi, csak a szdlloddkra és a panzidkra vonatkozé és onkéntes igénylésen alapuld véd-
jegyrendszert kotelezé érvényd, a kereskedelmi- és a maganszallashelyekre, egyéb szalldashe-
lyekre egyarant kiterjedd, orszdgosan egységes nemzeti szallashely-mindsité rendszer valtja
fel, a mindsitések jelenleg folyamatban vannak.

Atovadbbiakban az Ujonnan indulé kereskedelmi- és a maganszallashelyek, egyéb szalldshelyek
muikodésének elbfeltétele lesz a nemzeti szalldashely-mindsitési rendszerben meghatarozott mi-
ndségi fokozatnak valé megfelelés, azaz az adott szalldshely minéségi fokozatdnak ellenérzott
és igazolt megléte, az 1-5 csillagos rendszerben. Az Uj rendszer eredményeként a jovében ki-
zardlag a mindsitéssel rendelkezd kereskedelmi szallashelyek, maganszallashelyek és egyéb
szalldshelyek mikddhetnek a piacon.

Az elmult évek jelentésebb szdllashely fejlesztései Baranyaban

Az elmult par évben tobb jelentds fejlesztés valdsult meg a megyében, leginkabb Pécsre és
kozvetlen kornyékére koncentrdlddtak ezek a beruhdzasok. Az is lathatd, hogy a nagyobb pro-
jektek mogott jelentds allami témogatas is megjelent.

8 2022. szeptember 30-an rendelkezésre &ll6 informdcidk alapjan. Részletes informaciok itt érhetéek el: hitps:/szallashelymi-
nosites.hu/
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A tobb éve mUkodé turisztikai szolgdltatok egy része probdl folyamatosan fejlesztéseket
megvaldsitani és a szolgaltatdsok mindségét is emelni. Az aldbbiakban par jelentésebb
kapacitasbdvitéssel egyiitt jaré minéségi fejlesztést foglalunk 6ssze a teljesség igénye nélkiil.

a. Oporté Etterem és Panzié Villany kdzpontjaban, a véros tdrténelmi pincesorétdl par per-
ces sétara taldlhatd. A 2020-ban atadott fejlesztés sordn panzid meglévd szobadit, ko-
z0sségi tereit és a jatszdszobat Ujitottak fel, valamint 7 Uj szobat is kialakitottak, tovabba
hideg vizes dézsaval és szaunaval elldtott wellnessrészleget hoztak Iétre. Atalakitottak
és korszer(sitették a konyhat és az étkezét. A panzié energiahatékony miikodése érde-
kében kicserélték a nyildszardkat, szigetelték a falakat, feldjitottdk a tetét. A Kisfaludy
Program kozel 60 millié forinttal tdmogatta a fejlesztést.

b. Uj szobakkal és medencével béviilt a villanyi Palkonyha Panzié. A 2021-ben megvaldsi-
tott fejlesztés a bdviilést és a megujuldst célozza meg a PalKonyha Panzidban. A Baranya
megyei Palkonya szivében taldlhatd, tobb épliletbdl all6 szalldshely mar-mar egy kisebb
falu a faluban. A fejlesztések a Kisfaludy Program 28,9 millié forintos tdmogatdsaval valo-
sulnak meg. A beruhdzdsnak koszonhetben 3 Uj szobat alakitottak ki, és a meglévé chill
teraszt medencével egészitették ki. Az egyedi mdédon berendezett szobdak magukban
hordozzak a csaladias, vintage hangulatot, nincs két egyforma koztiik. Az Uj éplilet tetd-
téri szobai, valamint a hozzajuk vezetd Iépcsé illeszkedik a mar meglévé kornyezetbe.
Az udvarban taldlhato terasz kiilonleges soflirddvel, szaundval és napozddgyakkal varja
avendéget, ezt egésziti ki az Uj medence. A projekt részeként kerékparok beszerzése és
kerékparos frissitépont kialakitasa is megtortént.

c. Hotel Nick Pécs fejlesztése, mely sordn bart, pihenéteraszt és klubhelységet is kialaki-
tanak az Uj szdlloddban. A Kisfaludy Program 1 millidrd forinttal tdmogatta a fejlesztést.
A Pécs ovarosdnak kozpontjdban taldlhatd éplilet mar az 1700-as évek ota szalloként
lzemel. A fejlesztés célja a mlemléképlilet teljes kor( feldjitasa és egy 29 szobds, négy-
csillagos hotel megnyitdsa Hotel Nick néven. A projekt keretében a foldszinten egy ét-
termet alakitanak ki, ahova kdzvetleniil a sétaloutcdbdl is be lehet majd térni. Szintén itt
taldlhaté majd a hotel barja, valamint a reggeliztetd helyiség. Az éplilet elsé és mdsodik
emeletén, illetve a tetétérben kapnak majd helyet a vendégszobdk. A mdsodik emeleten
egy tagas pihendteraszt is kialakitanak, amelyhez egy klubhelyiség is kapcsolddni fog.
Jelenleg nem mikodik, fejlesztés alatt van.

d. A Palatinus Hotel fejlesztése jelenleg zajlik, melyhez 3,5 mrd forint tamogatdast nydjtott
a Kisfaludy Program. A fejlesztés sordn teljesen megujul a régi hotel éplilete.

e. A No Stress Panzié Harkdanyban, a gyogy- és strandfiirdé bejaratatdl 200 méterre, ret-
ré hangulatu fahdzakkal, étteremmel és sportolasi lehetéségekkel is vdrja vendégeit.
A 2019-es fejlesztés sordn feldjitottak a szobdkat és bdévitették a sportszolgaltatasok ko-
rét. A Kisfaludy Program 53 milli¢ forinttal tdmogatta a fejlesztést. A panzié terlletén 14
kétdgyas szoba, 8 fahdz, 2 csalddi apartman és 1 kozosségi épiilet talalhatd. A vendé-
geket szdmos sportoldsi lehetdség, a kozeli gydgy- és strandflirdében pedig 7500 m2
vizfellilet, cslUszdapark és wellnessrészleg varja. A panzid egy étterem-pizzéridval és egy
kiltéri latvanykonyhdval is rendelkezik, igy ideadlis helyszin rendezvények megtartasara.
A villanyi borvidék kozelsége miatt borkdstoldssal egybekotott pinceldtogatdsokon és
kiranduldsokon is részt vehetnek az érdekléddk.

f. Ronkhaz Somberek, 32 f6 befogaddsara alkalmas. A szalldshely a fejlesztések révén 2019
novemberére wellnessrészleggel béviilt. A Kisfaludy Program 28 millié forinttal tamogatta
a beruhdzast. A dunantdli sombereki horgdszté partjan taldlhaté autentikus Ronkhaz
panzid 8 apartmanszobdja 32 f6 befogaddsdra alkalmas. A szdlldshely a fejlesztések ré-
vén 2019 novemberére wellnessrészleggel béviilt.

g. Crocus Gere Bor Hotel: Villdny egész évben nyitott pincékkel, széles gasztrondmiai
palettaval, természeti latnivaldkkal és szabadidés tevékenységekkel vdrja az utazokat.
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A Kisfaludy Program 52 milli¢ forintos tdmogatdsaval megujult a varos egyik népszer
szdllashelye, a Crocus Gere Bor Hotel. A beruhdzas sordn modernizaltdk a hotel szobait,
valamint a kor igényeinek megfeleld, komplex, interaktiv telekommunikacids rendszer
épitettek ki. A szobdk feldjitdsa mellett csalddbarat fejlesztéseket is megvaldsitottak,
amelynek eredményeként 7 csalddi szobdval béviilt a szallashely.

h. Pogany kiilteriiletén valdsul meg a 92 szobdval megalmodott Relax Hotel, mely Baranya
legUjabb magas minéségl szalldshelye lesz. A fejlesztés jelenleg még folyamatban van,
3,9 millidrd forintos Kisfaludy tdmogatdsbdl jon Iétre.

i. Magyarorszag elsé illat- és wellness hotele a sikondai Ambient Hotel & AromaSpa mint-
egy 1,5 millidrdos fejlesztést kdvetden Ujult meg 2022-ben. A fejlesztést a tulajdonos
sajat forrdsbdl, tdmogatas nélkil valdsitotta meg.

j. A harkanyi Thermal Hotel futd fejlesztését a Kisfaludy Program 1,5 millidrd forinttal tdmo-
gatta. A hotel jelenleg zarva tart.

k. Fibula Residence Hotel & Wellness*** Pécsett pdratlan, 6t épliletbdl allé komplexumként
2020-ban keriilt ataddsra, s mintegy 4000 m2-en helyezkedik el a belvaros szivében,
nyugodt, exkluziv kdrnyezetben. A Hotel egy olyan izgalmas terilileten kerllt megépités-
re, ahol egykor Diocletianus csdszar vonulhatott at seregével. ,Fibula” elnevezés is en-
nek készénhetd. Osszesen 32 modern stilusu apartmannal, szobdval és lakosztaly vérja
a vendégeket, tovabba egy 70 fés konferencia terem is |étrejott. Tamogatas nélkil meg-
valdsult sajat erds fejlesztés.

A fenti par kiragadott fejlesztés j6l mutatja, hogy a megye szdlldshely szolgaltatéi mindségi
fejlesztésekre és szolgdltatdsokra helyezik a hangsulyt. A beruhdzasok teriileti koncentracidja
azt is mutatja, hogy Baranya megyében a vidék tékevonzdasi képessége nem megfeleld. Ezen
egyértelmden javitani tudna a turizmus esetében a szolgaltatok, attrakciok kozotti hatékonyabb
egylttmiikodés, a csomagajdnlatok megvaldsitdsa is, mely a kapacitdsok jobb hasznosuldsa-
hoz tudna vezetni.

A nagyobb vidéki varosok, illetve nagyobb attrakcionak helyet add tovabbi helyszinek tobb-
sége is rendelkezik szallashely fejlesztési elképzeléssel, ezek még vdratnak magukra pénz-
Ugyi forrasok hidnydban. Példaként lehet emliteni a Sikldsi Varban tervezett magas mindségli
szdllashelyet, a mohdacsi Szent Janos hotel bdvitését, a bezart Orfli Aquapark helyén tervezett
szdllashely és flirdé komplexumot is.

2.4. MEGHATAROZO MEGYEI/TERSEGI/HELYI JELENTOSEGU TURISZTIKAI VALLALKOZASOK
HELYZETE, FEJLESZTESI IRANYAI, CELJAI, ES EZEK ERTEKLANCBA SZERVEZESENEK
LEHETOSEGEI

Baranya megye turizmus kindlatdt meghatdrozo jelentésebb vallalkozdsok, telepiilések fejlesz-
téseit mutatjuk be a kovetkez6kben. Fontosnak tartjuk, hogy a tervezett 6nkormanyzati fej-
lesztéseket is bemutatni, hiszen tobbek kozo6tt a telepiilések turisztikai fogaddképességének
javitdsdban is jelentds szerepiik van, tovdbbd a Baranya Megyei Terliletfejlesztési Programban
szereplé Fenntarthatd Varosok (Pécs, Mohacs és Komld) a most késziilé FVS és TVP dokumen-
tumokban meg is hatdroztdk az 2027-ig tervezett jelentésebb fejlesztéseiket.

Tovabbi varosok esetében a vezetdkkel készilt interjukra tdmaszkodtunk, illetve adott telepl-
lések (pl. Siklés Varos) hivatalos fejlesztési programjara. °

9 Modern Siklés 2030 Varosfejlesztési Program

-ﬁl Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
() 1. KOTET

2.41. JELENTOSEBB TELEPULESEK FEJLESZTESI ELKEPZELESE

Baranya megye turizmusdban meghatarozo szerepet jatszo teleplilések esetében egy altala-
nosabb osszefoglaldt adunk a tervezett fejlesztésekrdl. A fenntarthaté varosok esetében (Pécs,
Mohacs és Komld és Siklds) a most késziilé FVS és TVP dokumentumokra tdmaszkodhatunk.
A tobbi varos esetében egyedi adatgyljtés tortént. E vdrosok altal tervezett fejlesztéseket
a ll. kotetben taldlhatd 4-es fejezet tablazata ismerteti részletesen. Ebben a kereten beliili és
a kereten tdli (ezek forrdsa bizonytalan) fejlesztéseket is 6sszesitettiik.

2.4.11. PECS MEGYEI JOGU VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI

Pécs esetében turisztikai célu tervezett projekt aktiv turizmushoz kotheté Mecsek/Misina él-
ményerdd fejlesztés, mely libegd megvaldsitdst is tartalmaz. A kereten tuli fejlesztések kozott
tovabbi aktiv-Okoturisztikai program javaslatok taldlhatok E-bringa és kerékparut fejlesztések,
turistautak fejlesztése, Mecseki Kisvaslt fejlesztése. Emellett a kulturdlis turizmushoz kapcso-
I6d6 Zsolnay Latvanymanufaktira komplex turisztikai fejlesztése is megjelenik a Vildgorokségi
Negyed fejlesztésével egylitt. MICE turizmus teriileten konferencia, rendezvény és lzleti turiz-
mus feltételeinek javitdsa, kapacitasbdévités, fogaddinfrastruktura fejlesztés. Tovadbbi jelentds
program a Pécsi Borvidék és Villanyi Borvidék kapcsolatdnak fejlesztése, pécsi bordszati él-
ménykozpont és bemutatotér kialakitdsa.

2.4.1.2. MOHACS VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI

Mohadcs esetében kiemelt program a Duna-parti komplex turisztikai fejlesztések megvaldsitdsa,
mely magaban foglalja a kovetkezdket: -kajak-kenu kdlcsonzd fejlesztése, csdnakhaz feldjitdsa,
vendéglatdhelyiség kialakitasa, Sokac rév fejlesztése, vizi szinpad kialakitdsa, kerékpartarold
fejlesztése kempingteriilet mellett, Duna-parti sétany fejlesztés: Duna-parti turisztikai fogadotér
kialakitdsa az Erzsébet tér atalakitasaval, kishajo kikoté + izemanyagtoltd dllomas kiépitése.

2.4.1.3. SIKLOS VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI

Siklds altal tervezett turisztikai fejlesztések: tervezik a ,Camp Siklds” - komplex aktiv turisztikai
szalldshely és vonzerdfejlesztését a kordbbi Ifjusagi tdbor teriiletén, tovdbba Sikldsi termalflirdd
fejlesztését (a fedett funkcidok fejlesztése indokolt, illetve Uj élményelemek létesitésével novelni
a flird6 vonzerejét). A lovas turisztikai fejlesztési program keretében a vasartér terliletén nagysag-
rendileg 2 hektdr terlileten egy nyitott lovaspadlya kialakitdsat tervezik, vallalkozdsok bevondsaval.
Tovabbi elképzelés a Tenkes-hegy komplex fejlesztése a siklési gazdasagfejlesztési program
egyik kiemelt eleme, amely tobb szempontbdl is fontos részét képezi a vdros megujuldsanak.
A legfontosabb fejlesztési elemek a kdvetkezdk: a Tenkes-hegyi fejlesztések Siklds és Mariagyd
integrdciojat, kozos fejlédését szolgaljak, javitjdk a teleplilésrészek kozotti mindennapi élet gya-
korlatdt. Ennek egyik eleme a turisztikai céllal megvaldsuld Ut- és kerékparut fejlesztés, amely
teljes mértékben kiszolgalja a helyi lakossag igényeit is. A jovéképpel 6sszhangban van a pro-
jekttel megvaldsitani tervezett kerékparturisztikai fejlesztés, ami a TOP-3.11-15-BA1-2016-00001
azonositd szamu projektben megvaldsult kerékpdriuthoz kapcsolddva Osszekottetést teremt
a varosbdl kivezetd Siklds - Villanyi kerékpdrutat, mely egyben az EuroVelo13 nemzetkdzi kerék-
pardt nyomvonala is. A tervezett kerékparut végighalad a Sikldsi sz6l6hegy |dabanal, kapcsolatot
teremtve a sz6l6hegyen m(ikodd pincészetekkel. A tervezett nyomvonal hidnypétld, mert jelenleg
nem éri el a Villdany és Siklds kozott megéplilt kerékpart a Sikldsi szél6hegyen mikodé pincé-
szeteket. A sz6l6hegy megkozelitésére nincs turistabarat, kiépitett kerékparos kapcsolat, amire
egyébként igény lenne a varost felkeresé vendégek visszajelzései alapjan. Tovdbba Mariagyld,
mint fontos bucsljdré hely és turisztikai célpont, kiesik a kerékpdarturizmus |atdszogeébdl a kerék-
parosbarat kapcsolat hidnydban.
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Gazdasagfejlesztési projektelemek kozll kiemelkedik az un. ,kindld pincesor” kialakitdsa
és kilato épitése.

Tovabbi TOP_Plusz nyertes palydzati program célja a kerékparos turizmus feltételeinek javita-
sa és aktiv turisztikai park fejlesztése, mely noveli a Siklds térségébe érkezd turistdak szamat
és a tartdzkodasi idé hosszat. A projekt Siklds varos meglévé turisztikai attrakcidihoz kozel,
az EuroVelo13 — Vasfliggony kerékparudtvonal mentén kerékparos pihenbéhelyet és aktiv kikap-
csolddasra alkalmas teret hoz Iétre.

Ujabb nagyobb 1éptéki fejlesztés fog torténni a Thermal Spa Siklds fiirdé esetében is, ahol
szolgaltatdasi minéségének és kindlatanak fejlesztését kivanja megvaldsitani a varos. A fejlesz-
tés tartalma roviden: - Spray Park, kapcsolédd szerkezeti és vizgépészeti elemek kialakitdsa-
val. Egyedi, vizes gyermek jatszoteriilet, mely Ujszerd flirddszolgdltatds a térségben elséként
lesz elérhetd. - Medencék, medenceterek kdrnyezetének megdjitdsa, a beltéri cstszda Iép-
csészerkezet és podium korréziddllé anyagbdl torténd teljes atalakitdsa. A medenceterek kor-
nyezetének igy megvaldsuld megdjitdsa a kiltéri medence tavlatilag tervezett téli gydgyvizes
mukodtetése soran, valamint a beltéri csiszdak fokozdodd igénybevétele biztositja az egész
éves haszndlat lehetéségét, igy erbsitve a kindlatfejlesztés infrastrukturdlis feltételeit, a flirdé
versenyképeségét. A kerékparos, valamint csaldd- és gyermekbarat célcsoportorientalt kindlat-
bévités érdekében — a megujuldéenergia felhaszndlds bévitését biztositja a parkoldban kialaki-
tdsra keriil6 innovativ, drnyékolt kerékpdartdrold, megujuld napelemes kerékpar és telefontoltési
lehetéséggel, internet hozzaférési pont kialakitdsdval és vilagitassal, mely a Harom Folyd ke-
rékpdros turautvonal megalldhelyeként is funkcional majd, — a strandteriileten szabadtéri gyer-
mekjatszotér épitésével biztosithatdak a jelenleg nem elérheté szolgdltatdsok.

2.4.14. VILLANY VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI
Tobb turisztikai programelemet kivdn a varos megvaldsitani. Ezek a tervezett fejlesztések
a kovetkezobk:

- A meglévd rendezvényhelyszin a Rendezvény tér infrastrukturdlis feltételeinek fejlesz-
tése pl.: fény- és hangtechnika, rendezvénytér bdévités és rendezvénysator beszerzés.
A projekt keretében kialakitdsra kerll egy gyalogos sétdny az attrakciohoz, parkoldk és
a digitalis kerékparos szolgaltatasok.

- Aktiv turisztikai fejlesztés keretében a Kilaté kornyezetének infrastrukturalis feltételeinek
megteremtése (fedett pihendhely, kerékparos pihendéhely, bogracsozd hely, illemhely ki-
alakitdsa) és a megkozelitéséhez kapcsoldddan egy gyalogos sétany és egy kerékpdrut
kialakitdsa, amely racsatlakozik a Villanykovesdi kerékparutra, igy turisztikai vonzerdket
0sszekotd turisztikai célu kerékparosturisztikai utvonal kerUl kialakitdsra.

. Kulturdlis 6rokségnek szamité Kalvdriadomb és kornyezetének turista- és vendégbaratta
és élménygazdagga tétele infrastrukturadlis fejlesztéssel és bemutathatdsagot biztosito
eszkozbeszerzéssel.

« Turisztikai éiményut kialakitdsa Villanyban, mely a telepiilés turisztikai szempontbdl fon-
tos pontjait (attrakciok (rendezvénytér, pincesor stb.) /szolgdltatd Iétesitmények (étter-
mek, bordszatok) fogja 6sszekotni.

Tapasztalat szerint egyre tobb a csalados vendég. Villdany régebben csak a borrdl szdlt, most
mar EIménytérként szeretnék meghatarozni. Villany Varosa turizmus teriileten elsésorban a bor-
kultdrara tud épiteni. A megye legnagyobb rendezvényei kétédnek a varoshoz, olyanok, mint
a Rozé Fesztival, Vorosbor Fesztival, melyek garantdlt, fix idejd programok mdr a naptarban.
Az aktiv turizmus is egyre fontosabb a teleplilésen, a Gordilé diilék esemény is sikeres, a ven-
dégek szama mar korllbelll megdupldzédott. Mar ez is tobb dtvonalon valdsult meg. Villdanynak
szintén komoly szerepe lehet a megyei szintl aktiv turisztikai fejlesztésben.

A véros azon egyedldllo teleplilések kozé tartozik, melyek hosszu tavu fejlesztési stratégiat ké-
szitettek koncepcid tervekkel, tovabbi fejlesztési informdcidkat a stratégia melléklete tartalmaz.
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2.4.1.5. KOMLO VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI

Komlé altal tervezett turisztikai céld fejlesztés a 13-15. szdzadi gotikus templomrom kornyezeté-
nek turisztikai célu fejlesztése: a megmaradt épliletrészek restaurdlasa, pihenbéhelyek kialakita-
sa és a megkozelités lehetéségének biztositdsa. A vdrosban jelenleg folyamatban van a Dino
projekt, mely célja a varosi konyvtar és muzedlis gyljtemény teljes dtalakitdsa. Ennek sordn az
éplilet tetéterében egy modern, a Dino-projektre épllé ldtogatokdzpont éplil. A terv szerint
2023. nyardn mar a megujult intézmény fogadja a latogatdkat.

Alapvet6 célja a varosnak, hogy a kdztudatban rozsdas Komldként é16 képet megvaltoztassak
dgy, hogy kdzben nem tdvolodnak el a gyokereiktdl. Itt is fontos, hogy meglévé és mar ismert
értékeken alapuld fejlesztések valdsuljanak meg.

A vdroson bellil az aktiv sport lehetéségeit kivanjak javitani, €s aktiv és 6koturizmushoz kapcso-
16d6 fejlesztési elképzelések vannak.

2.4.1.6. SZIGETVAR VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI

A Var és Gyogyfiirdd fejlesztési elképzelésein tul tervben van egy kerékpdrut épitése a 67-es
Uthoz torténd csatlakozds biztositdsdval. Barnamezds fejlesztésként tovdbbra is elképzelés
a volt cipégyar terliletén idegen tulajdonban Iévé épliletrész megvasarldsat kovetéen Szabadidd
és Konferencia kézpont kialakitdsa, melyre palydzati dokumentdcio és tervek is elkésziiltek.

2.4.1.7. SELLYE VAROS TERVEZETT FEJLESZTESEI

Kerékparos nyomvonal fejlesztése mellett pihendhely létrehozdsa, kerékpadros fogaddképes-
ség javitdsa, szervizoszlop és fedett kerékpar tarold kialakitdsa a cél. Parkoldk Iétrehozdsa
a Termalflirdé kornyezetében, és tovabbi kiltéri aktiv éiményelemek kihelyezése. Emellett
a késébbiekben fontos lenne a kerékparszallitds problémajanak megolddsa a helykozi auté-
buszjaratokon, a szdlldsok kozott a csomagszallitds ill. esetleg a kerékparszallitds megoldasa.
A biztonsdgos kerékpartdrold megolddsa a flirdd kdrnyezetében sziikséges.

2.4.1.8. ORFU TERVEZETT FEJLESZTESEI

A telepllési fejlesztések féként az aktiv turizmushoz kapcsolédnak, hiszen Orfli adottsagai
alapjan jelenleg is fontos céldllomdsa a kirandulni, sportolni, vdgyd turistaknak, akik viz mellett
vagy erdében szeretnének tolteni egy kis idét. Az itt m(ikodd Viziturisztikai Kozpont fejlesztése
is lehetséges elem a ,Baranya Uj Ritmusban” cim(i zaszléshajé programnak.

A fébb teleplilési fejlesztések az aktiv és okoturizmushoz kapcsolddnak, a mar meglévd adott-
sdgok tovdbbfejlesztése, célcsoport bévitése és a tartézkodasi idé ndvelése céljabdl: Medve-
hagyma haz mellé gyermekbirodalom fejlesztése, Panordma kildté az Abaligeti tetére, Street
workout pdlya a Pécsi té nyugati medencéjéhez, Pécsi-té gatjdnal strand fejlesztés, Tekeresi
Pajtanal kdrnyezet rendezés és fejlesztés, szabadtéri mozi a szigeten, Downhill palya kialakitédsa
a Kalap hegyen. Malom muzeumnal tovabbi fejlesztések.

2.4.2. TOVABBI ATTRAKCIOK FEJLESZTESI TERVEI

2.4.2.1. BIKALI ELMENYBIRTOK

Az ElIménybirtok a megye egyik legjelentésebb attrakcidja, a Pandémia elétt 2019-ben az éves
vendégéjszaka szam Bikalon 77.421 volt. A fébb fejlesztési célok a kovetkezdk: energetikai fej-
lesztések megvaldsitdsa a koltségek csokkentése érdekében és szolgdltatds bdvités (tands-
vény és Oko-park kialakitdsa) és fejlesztés a vendégszdm ndvelése és a tartézkodasi idé néve-
lése érdekében. Ennek érdekében az id6jaras fliggetlen szolgaltatasok bdévitése is cél, példaul
a kilsé medence téliesitése, Lovagi klizd6tér és a Puchner pédium lefedése. Tovabbi fontos
z38szIldshajo fejlesztési terv a Jatszobirodalom kialakitasa, mely fedett, 4 évszakos szolgdltatas-
béviilést jelent az EIménybirtokon.
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2.4.2.2. MOHACS 500

A program részletes tartalma jelenleg nem ismert, ezért ezen pontban leginkdbb arra tudtunk
tdmaszkodni, hogy melyek a f6bb tervezett turisztikai jellegl fejlesztési javaslatok. Ezek termé-
szetesen a jovében még formdalddnak a finanszirozasi lehetéségekhez igazodva.

2026-ban lesz az 1526. évi mohdcsi csata 500. évforduldja. A kiilonb6z6 korszakokban mas-
mds megitélést, tarsadalmi szerepet és konnotdciot kapd torténelmi eseményre térténé meg-
emlékezés sokféle szempontbdl kindl fontos lehetéséget nem csupan Mohdcs, Baranya megye
és a térség, de Magyarorszdg egészének szdmadra is.

A Mohdacs 500 program tehat egyszerre kulturalis és torténelmi, nemzeti dnazonossagi, tér-
ségfejlesztési és — elsésorban Kozép-Eurdpat és a Balkadnt érinté — kiilpolitikai szempontok és
célok mentén szervezett, hazdnk régids szerepvadllalasat értelmezd, kontextusba helyezd és
erésitd lehetdség.

1. Mohdcsi fejlesztési lehetéségek:

a) a varos féterének atépitése a tér alatti mélygardzs Iétrehozdsaval, a Fogadalmi templom és
koérnyezetének tovabbépitése,

b) a varos szdllodai kapacitdsainak novelése, kiilondsen a Szent Jdnos Hotel varosi tulajdonba
vételével, a Selyemgyar Kulturalis Kozponthoz kapcsolddd Szent Janos Hotel korszer(sitése,
d) a Csatatéri Emlékkapolna és a Kalvaria feldjitdsa a hozzajuk kapcsolddod kozterllettel,

f) a mar megépllt emlékhelyek felljitdsa, az 1526. évi csata emblematikus helyeinek megjelo-
lése, Uj emlékhelyek létrehozdasdval, a csatdban elesett mds nemzetek hései emlékmdlveinek
|étrehozdasa.

2. A mohdcsi sikon javasolt fejlesztési elemek:

a) a Mohacsi Nemzeti Emlékhely teljes felljitdsa, az ott 1évé tomegsirok feltardsa utdn a hésok
mélté eltemetése, emlékkapolna megépitésével,

b) a Mohacsi Nemzeti Emlékhelyhez kapcsolédéan Mohdcs Emlékmuzeum létrehozdsa és azok
kozos mlkodtetése,

c) a csata kozponti emlékmivének létrehozasa,

3. Villdny-Nagyharsdny térsége
E térségben meghatdrozd elem lenne a Il. Mohacsi csata, az 1687. évi gydztes Harsany-hegyi

csata emlékhelyének tovabbépitése, a Nagyharsanyi Szoborpark feldjitdsa.

2.4.2.3. A SZIGETVARI VAR ES A ZRINYI-ZRINSKI-SZULEJMAN PROGRAM”

Az elsdsorban Szigetvarhoz koéthetd ,Zrinyi-Zrinski-Szulejman program” megvaldsitdsa, mely
a magyar-horvat-torok kozos emlékezeten alapuld nemzetkozi turisztikai és fejlesztési egyiitt-
mUkodési program alapjat szolgaltatja.

Var lll. Gtemd fejlesztése melyben szerepel a kazamata sor emeleti szintjének befejezése,
Kapitdny pince feldjitdsa. Andrdssy kastély és Dzsami épiilet tetészerkezetének szétvalasztdsa.

2.4.2.4. A SIKLOSI VAR FEJLESZTESI ELKEPZELESEI

A varkert-vdralja fejlesztése, mint a Siklos 2030 program kozponti helyszine kettds céllal kerdil
fejlesztésre a terlilet: egyrészt kialakitdsra keriil a varos f6 rendezvényhelyszine, masrészt a va-
roslakok és a turistak szamara a kellemes és aktiv id6toltést biztositd szabadidds infrastruktira
kerlil megépitésre. Tovabbi fejlesztési cél hazai forrdsbdl a Var fejlesztése. A Sikldsi Var az egyik
legépebb, legegységesebb torténelmi emlék Magyarorszagon.

A fejlesztés keretében a torténelmi hliségét megtartva, az épitési elemek a mértékletesség je-
gyében alapvetdéen funkciondlis fejlesztéseket eredményeznek. A var tervezett kbézponti funkci-
6ja: 5 csillagos hotel kialakitdsa, amely a régidban egyed(lalld, illetve eurdpai szinten is felséka-
tegorids szallds funkciot kindl olyan torténelmi kornyezetben, amely magnesként hat egyrészt (j
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fizet6képes turisztikai célcsoportok szamara, mdsrészt a térség szolgdltatdsfejlesztéseinek ge-
nerdtora lesz. A hotel funkciét kiegészité elemek: ,Pannon borrégié bormidzeum”; ,A Batthya-
nyiak kora” kiallitds; kisgyermekek szadmara aktiv élményt biztosité funkcio kialakitasa, amely
a varkertben kialakitdsra kerilé funkcidkat egészitené ki zart térben/fedett helyen.

2.4.2.5. A PECSVARADI VAR FEJLESZTESI ELKEPZELESEI

A Var fejlesztésének hdarom 6 irdnya van. A déli-és nyugati varfal rekonstrukcidja. A szolgaltata-
si mindség fejlesztése is sziikséges, ezen beliil a varhoz tartozo étterem konyhajanak a fejlesz-
tése és kapacitds bdvitése is szilkséges. Emellett tervben van a szallodai szobdak fejlesztése, fl-
téskorszerUsités és klimatizélds megoldasa is. A vendégfogaddsi képesség javitdsa érdekében
a parkoldkat kivanjak feldjitani.

Szolgaltatas fejlesztés témdban szamtalan kapcsolddasi pont van egyilttmikodések terliletén
is a tobbi attrakcidval. Tovdbba a Mesés Mecsek Térségi Turisztikai Tarsulds tagjaként Pécsva-
rad részt kivan venni a Mesés Mecsek tematikus élményprogram megvaldsitdasaban, melyben
a Var is rengeteg potencialt rejt.

2.4.2.6. SZASZVAR, VARKASTELY

A telepiilésen fontos terv a Strandflirdd fejlesztése, élményflirdévé alakitasa jatszotérrel. Alap-
vetden aktiv turizmushoz kapcsolddd elképzelések vannak jelen, melyek jol illeszkednek a kis-
teleplilés kornyezeti szépségeihez és adottsdgaihoz (ilyen példaul a lombkorona sétany épitése
a banya felé, a latogathatd latvanybdanya, kildté épitése, kisvasut a volt kisvasut nyomvonalan,
mini extrém park a banya tertletére).

Tovdbba a Mesés Mecsek Térségi Turisztikai Tarsulds tagjaként Szdszvar is részt kivan venni
a Mesés Mecsek tematikus élményprogram megvaldsitdsaban, melyben a Varkastély is rengeteg
potencidlt rejt (@ helyi mondavilagra éplilé elvardzsolt kastély — boszorkanyhaz a varudvarban).

2.4.2.7. PECSI EGYHAZMEGYE

Az Egyhazmegye kiemelten fontos szerepld a megye turisztikai kindlatdban, az elmdlt években
szadmtalan mindségi fejlesztést valdsitottak meg. Jelenlegi elképzelések szerint nem terveznek
tovabbi nagy fejlesztést, a meglévék mlikodtetésére és fenntartdsara fokuszalnak leginkdbb.
Az Egyhazmegye szamdra dnmagdban nem cél a turizmus tdmogatdsa, fejlesztése, hanem esz-
kozként tekint ra, mint sajdt adottsagaira. 2013-ban kezdddtek meg turisztikai célu fejlesztések
az Egyhazmegye szervezetén belll, és az Eurdpa Unié pdlydzati tdmogatdsa altal 2015-ben
kerliltek ataddsra a Pécsi Egyhdzmegye meghatdrozd épilleteit érinté turisztikai fejlesztések,
melyek harom f6 foldrajzi terliletet érintettek: Pécs, Mdriagy(di Kegyhely, Plispokszentlaszld.
A Pécsi Egyhdzmegye turisztikdjat egy egységben és egységes arculattal Pécsi Plispokségi
brandként fogalmazta meg, melyet az altala Iétrehozott 100%-0s egyhazi tulajdont cég, a Mau-
rus Kft. tevékenysége ald szervezett.

Az Egyhdazmegyéhez tartozé egységek a kovetkezdk:

« Magtar Latogatdkozpont: tobb funkcidt is ellatd intézmény, igy példaul helyt ad turisztikai
informdacids pontnak, konferencidk, kdzosségi események helyszinének, minéségi ven-
déglatast biztosit a ldtogatdk szamdra kavézo és étterem formdjaban, valamint a pince
borkdstoldok helyszine.

- Pilspoki Palota: a termekben egyedi diszitésl barokk, biedermeier, neoreneszdnsz és
neobarokk butorok, festmények, berendezési targyak segitségével kiilonb6zé korok
plspokeinek élete tarul elénk, tovdbba a palotakert is Idtogathatd.

- Plspoki Palota kertjét a Pincével és Magtdrral egy alagut koti dssze.

. Pécsi Székesegyhaz latogatdsa sordn orgonajaték, mizeumpedagdgia, idegenvezetés,
sétéldlap is elérhetd. Kialakitasra keriilt az éplilet egyik tornya kildté formajaban.
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. D6m Zarandokhaz: 55 f6 befogaddsdra alkalmas Pécs belvdrosdban a Székesegyhaz
tovében. Kedvezményt biztosit a Pécsi Plispokség latnivaldinak megtekintésére (Székes-
egyhdaz, Dzsami, Plispoki Palota, Dom Kétar, Plispoki Kincstar).

- Plspoki Kincstdr — egyhazmdvészeti kiallitas

o Dzsdami

. Rozsakert — 2022-ben belépd egység

- Mariagyldi Latogatokozpont és kdvézo

«  Mohacsi Szent Janos Hotel.

2.4.3. SZALLASHELYEK ES ETTERMEK FEJLESZTESI TERVEI

A munkafolyamat sordn a taldlkozékon, interjukon is szdmtalan elképzelést fogalmaztak meg
a szallashely szolgdltatok és a vendéglatéegységeket lizemeltetdk is. A megye turizmusat il-
letéen a szolgdltatok tobbsége az egylttmiikodések gyenge szintjét, értékesitésben a térségi
szemlélet hidnyat tovdbba a szektor jelentds tékehidnyat fogalmaztak meg. Az elmult években
a Pandémia &ltal okozott jovedelem kiesés okan jelentds résziik mar nem rendelkezik forrds
tobblettel az energiavalsdg teljes mértékd tuléléséhez, ezért a bizonytalansdgok okan hosszu
tdvu jovoképet, fejlesztési iranyokat nem kivantak megfogalmazni.

Alapvetéen a kovetkezé fejlesztési irdnyokat hataroztdak meg rovid és kozéptdvon:

- energetikai fliggdség csokkentése, kodltséghatékonysdg novelése energetikai beruhaza-
sok altal, illetve a mikodési hatékonysdg atalakitasa altal

- munkaerdéhidnnyal kapcsolatos problémak enyhitésére tett intézkedések

. technoldgiai fejlesztések, melyek pdrosulhatnak akdr hidanyzé munkaerd kivaltasaval (pl.
robotika) vagy mUiszakidé csokkentéssel (példdul okos megoldasok, rendelési, foglalasi
rendszerek fejlesztése)

- beszallitéi kapcsolatok erdsitése és szélesitése, féként a helyi beszallitdkra torténd
erésebb épités

. kiegészit6 szolgdltatdsokkal rendelkezé vallalkozdsokkal kapcsolatok és egylittmikodé-
sek erdsitése a megyében.

2.4.4. TERVEZETT FURDOFEJLESZTESEK

2.4.41. HARKANYI GYOGYFURDO

A Harkdnyi Gyogyflirdé esetében az energiakdltségek emelkedése miatt energetikai fejlesz-
tések megvaldsitdsa valik sziikségessé. A jovében Uj szdlloda épitését, telken beliili és telken
kivili infrastrukturafejlesztést, Uj 61t6z6 és Uj bejarat kialakitdsat, a mediterran és hulldmmeden-
ce feldjitdsat tervezik. Emellett az ételudvar feldjitdsara és h(tott hulladéktdrold beszerzésére is
sziikség van. Tovabbi fontos fejlesztési elképzelés a beléptetérendszer korszerlsitése. AlImok
a jovére: Uj fébejdrat — gyodgydszati éplilet — szdlloda — szinergia a Kérhazzal.

A Zsigmondy Vilmos Harkdnyi Gyogyfiirdékorhdz (dj neven: Harkdnyi Termdl Rehabilitdcios
Centrum) a jovében a csalddtervezési kozpont 50 szobds aparthotelévé alakitana at a Termal
Vendéghdzat. A Psoriasis Centrumban minimalis wellness szolgaltatas (jacuzzi, kis szauna) lét-
rehozasat tervezik, emellett a labor szolgdltatdsainak fejlesztése is céljaik kdzt szerepel.

A Vasdtegeszsegligy Harkdnyi Intézete vdrhatdan 2023. nyardara 500 millié Ft értékben KEHOP
projektet valdsit meg, mely a kdvetkezé fejlesztési elemeket tartalmazza: napelem, kazdncsere,
nyildszardk, homlokzati és tetdészigetelés. Ezenkiviil a beteg- és vendégszobdak korszerlsitését
tervezik (firdészobadk, klimatizalas, butorok, belséépitészet).
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2.4.4.2. SIKLOSI TERMALFURDO

A flrdé tervei kozott a kinti vizes egységek bévitése szerepel, ehhez teriilet is rendelkezésre all
€s a varos is pozitivan all hozza. Emellett igyekeznek alapinfrastruktira-fejlesztést is végrehajta-
ni (energetika-hatékonysag, munkaerékimélé megolddsok).

2.4.4.3. SELLYE VAROSI TERMALFURDO

Elkészilt a flrdd fejlesztési koncepcidja, amely szerint a teleplilésen m(ikodé termdlstrandot
egész éves lizemelésd, fedett résszel bévitett fiirdévé fejlesztenék. Jelenleg forrds még nincs
a megvaldsitdshoz. Az elképzelés kdozéppontjdban a fentarthatdsdg, kornyezetbarat szemlélet-
mdd all, ennek megfeleléen egyediildlld csalddbarat Okofiirdé fejlesztése a cél.

2.4.4.4. SZIGETVARI GYOGYFURDO

A flird6 eréssége a gydgydszat, latnak lehetéséget a wellness szolgaltatasok bdvitésében is.
Elsédlegesen Uj élménymedencét és csuszdat terveznek megépiteni, illetve egy dramoltatd
rendszert. De a hosszUutdvu elképzelés egy négy csillagos szalloda megvaldsitasa a flirdé koz-
vetlen kornyezetében. Tovabbi terv a Rekreacids kdzpont befejezése.

2.4.4.5. HERTELENDI TERMALFURDO&SZAUNAPARK

A kapacitdsok bévitését tervezik, ehhez a beléptetést és az oltozdket kell fejleszteni, tovdbba
nagy szlikség volna technoldgiai fejlesztésre is (elavultak a motorok, a szivattyuk, szell6zdk,
a konyha gépészete). Tervben van a fiird6 részérdl a kiltéren egy gyerek élményrész megépi-
tése is, tobb csuszdaval. A fiird6é a gyerekes csalddok célpontja, de kevés szolgdltatdst tudnak
nyujtani. Szalldsok tekintetében szlik a kapacitas. A termalflirdé koril kialakitott idUlSterlileten
150-160 darab dil6 taldlhatd, melyekben 50-60 magdnszalldshely Gizemel. A teriileten hdrom
ifjisdgi tdbor, kemping és panzié taldlhaté. A firdd tervei kdzott szerepel 300-400 (idiléhaz
kialakitdsa, melyek 30-60 m2-es, 4-6 személy befogaddsara alkalmas, magas minéségu udulé-
haztelep lesz sajat kiszolgald 1étesitményekkel, étteremmel sportoldsra alkalmas terlletekkel.

2.4.4.6. SIKONDAI FURDO

A flird6 az Accent Hotels-hez tartozé Ambient Hotel&Aroma Spa Hotelhez tartozik, féként a bel-
sé szdlldvendégeket szolgalja ki. Nemrég valdsitottak meg egy jelentbs sajat erds fejlesztést,
mely sordn megujultak a belsé terek a flirdében és a hotelben is egyarant.

2.4.4.7. SZASZVARI STRANDFURDO

A fiirdében elavult a géphdz és a 33 méteres medence, emiatt nem tudtdk megnyitni. Sajat eré-
bél fejleszteni kezdték kisebb 6sszegbdl.

A tdvolabbi tervek kozott szerepel egy csuszda és egy jatszopark. Féként belfoldi turizmusra
szeretnének épiteni, csaladias vidéki flirdéként mikodni. Vezetékes vizet haszndlnak, ezért egy
kudt fdrasa is a terveik kozott szerepel. A teleplilésen van 70°C-os termalviz, de csak kiilsé for-
rasbol tudndk megvaldsitani annak atvezetését.

2.4.4.8. PECSI HULLAMFURDO

A Hullamfiirdé egyeldre sajat erébdl probadlja megoldani a legfontosabb feladatokat (strand-
roplabda, gyerekjatszotér feldjitasa, szaundk feldjitdsa), de a nagyobb sziikséges beruhazdsra
nincs forras. llyen lenne pl. a sportmedence szellézteté berendezése (30 éves a paratlanito),
a tet6ablakok cseréje, a vizesblokkok, a h6kozpont és a gépészet felljitdsa. A sportmedencé-
nél azonban egy statikai probléma is fennall. A nyari szezonban a legnagyobb hidny a gyerek-
medence irdnt mutatkozik.
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2.4.4.9. ORFU AQUAPARK

A 2021-ben magantulajdonba keriilt Aquapark komplex turisztikai fejlesztése magdban foglal
mindségi szalldskapacitds fejlesztést és az Aqupark fejlesztését is. A koncepcid kialakitdsakor
figyelemmel volt a beruhdzé arra, hogy szolgaltatds kindlatdval a tervezett pécsi fiird6fejlesz-
téssel ne konkuraljon.

2.5. A TURIZMUST KISZOLGALO, TAMOGATO EROFORRASOK ERTEKELESE

Baranya megyébenOnéllé alfejezetként mutatjuk be a tdmogatd eréforrdsokat, majd ezt kdve-
téen 6nallé fejezetben Osszesitjiik az azonositott hidnyossdgokat.

2.51. A KOZLEKEDESI INFRASTRUKTURA ERTEKELESE A TURIZMUS SZEMPONTJABOL

Az aldbbiakban Baranya megye kdzlekedési infrastrukturaja keril ismertetésre a kozuti és au-
topalyas megkozelithetdéség, valamint Iégikdzlekedés és tomegkdzlekedés tekintetében. Elsé-
ként a megye jelenlegi helyzete keriil ismertetésre, valamint a legfontosabb hianyossagokat
azonositjuk, tovabba a varhato fejlesztések is felsoroldsra kertilnek.

2.5.11. A KOZLEKEDESI INFRASTRUKTURA ALLAPOTANAK ERTEKELESE

2.5.1.1.1. KOZUTI ES AUTOPALYA KAPCSOLAT

Baranya megye elérhetéségét a nemzetkozi és orszagos jelentéségl folyosdk hatarozzdk meg.
Az északi irdnyld megkozelithetéségét tekintve az M6-os autdpadlya jelenti a legmeghatarozéobb
kozuti kapcsolatot, mig a megye nyugati irdnyd megkozelithetéségét féutak biztositjak. Baranya
megye déli és keleti hatdra a Drdva és a Duna folydk révén jorészt természetes hatar is, mely
nagyban korlatozza a térség ilyen iranyd 0sszekottetéseit. A megyén belili megkozelithetésé-
geket elsésorban a féutvonalak hatarozzdk meg, a 10 jardsszékhely kozil minddssze 2 telept-
Iés, Pécs és Boly rendelkezik autdpalya kapcsolattal.

34. dbra: Magyarorszdg kézuthdlozata (2017)

Magyarorszag kozuthalézata - 2017
Road network in Hungary - 2017
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A megyén bellili autds kozlekedés lehetdségei, az utazdsi idé hosszanak tekintetében viszony-
lag kedvezdének itélhetbk, Baranya terliletének tobbsége Pécsrdél 45 percen belll elérhetd.
Ennél hosszabb id6t csupdn a megye keleti peremének és egyes északi, valamint déli teriilete-
inek megkozelitése vesz igénybe, mig 1 drat meghalado utazasi idét minddssze Baranya Dunan
atnyuld teriilete — Uimohdcs és Homortd —, tovabbé Felsészentmarton és Dravakeresztir meg-
kozelitése vesz igénybe.

A megye kozuthaldzatanak kiterjedtsége mellett fontos megvizsgalni az utak burkolatdllapotat
is, melynek helyzetérdl a Magyar Kozut altal kozzétett adatok elemzése altal kaphatunk ponto-
sabb képet. Baranya megye kozuthaldzatdnak 37,8 szazaléka nem megfeleld vagy rossz allapo-
td, 33,7 szazalék jé mindségu, mig a fennmarado utak tlrheté allapotunak tituldlhatok. A rossz
utak magas ardnya ellenére ezek az értékek az orszagos atlaghoz viszonyitva kedvezdé képet
mutatnak a megyérdl, ugyanis orszagos szinten a rossz, valamint nem megfelelé utak aranya
55 szdazalék, 23 szdzalék tlirhetd vagy megfeleld és csupdn az utak 21 szdzaléka jé minéségd.

35. dbra: Pécs elérése a Dél-dundntuli régioban

Pécs elérése a Dél-dunantuli régidban
Orszagos kozuthalézaton szamitott legrévidebb idSk alapjan

Drive-time zones of Pécs
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2.5.11.2. LEGI KOZLEKEDES

Baranya megy — els@sorban nemzetkozi — megkozelithetésége szempontjdbdl az autdpadlydhoz mér-
hetd jelentéséggel bir a légikozlekedés mindsége. A megye terliletén egy, a Pécs-Pogadny Replilétér
tizemel, ahol azonban nincsenek jelen dllandé nemzetkozi jaratokat mikodtetd légitdrsasagok.

2.5.11.3. TOMEGKOZLEKEDES

Baranya megye jardsszékhelyei tobbségében rendelkeznek vasuiti kapcsolattal, ez aldl csak Pécsva-
rad és Siklos képez kivételt. A vasuthaldzat jelen allapotdban elsésorban a Pécsi, Szentldrinci és Hegy-
hati jaras févdrossal vald Osszekottetését szolgdlja, a megyén bellili kozlekedésre csak korldtozott
mértékben alkalmas. Emellett Baranydban az egyediili vasuti févonal Pécs és Magyarbdly kozt halad.

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja « 2022-2030 "-
1. KOTET

SAZINTTILIZAT3IH



SAZINFTILIZAT3IH

/4

A két févonal mellett mellékvonalak is taldlhatok Baranydban, melyek szdma azonban jelen-
tésen csokkent az elmdlt évtizedek folyaman, és az itt zajlo kdzlekedést alacsonyabb foku in-
tenzitas jellemzi.

A buszos kozosségi kozlekedés ezzel szemben adottnak tekintheté Baranya megyében,
ugyanis a régié minden jardsszékhelyét 0sszekoti a helykozi tomegkozlekedési szolgdltato,
a Volanbusz Zrt.

2.5.11.4. KEREKPAROS KOZLEKEDES

Baranya kozlekedési infrastrukturdjanak — turisztikai szempontbdl — kiemelkedd jelentéséggel
bird eleme a megye kerékparut hdldzata. Baranya megyében nagy szadmban taldlhatdk kerék-
parutak, azonban egybefiliggd, turdzasra alkalmas, hosszu Utszakaszok nem épliltek ki.

A megye jelenlegi kerékparos Utvonalai az aldbbiak:
. Orfli — Tekeres — Kovacsszéndja
« Pécs — Orfl
« Pécs — Pellérd
« Harkdny — Siklds
. Harkdny — Dravaszabolcs
- Villany — Nagyharsany
« Villany — Boly
« Mohdcs — Lanycsok
« Hdarom folyd kerékpartt (Duna — Drava — Mura)

Az utvonalak tobbsége a kerékparosok igényeinek megfelelé paraméterekkel és minéséggel
rendelkezik, hasznalatuk kényelmes és biztonsdgos. Ez aldl a Villany — Bdly és a Pécs — Orfli
szakasz képez kivételt, mely szakaszok burkolat minésége tobb helyen nem megfeleld, vala-
mint kialakitdsuk és kihelyezett tabldak hidnya miatt sok esetben balesetveszélyesek. Mindezek
mellett a Pécs — Orfl kerékparut esetében esds idében az aszfaltra hullé lombtomeg, valamint
a futd és gyalogos forgalom is problémat jelent. Tovabba kisebb horderejld problémaként azo-
nosithatd a Villany — Nagyharsany eurdpai szabvanyoktdl eltérd, csupdn 2 méteres szélessége.

36. dbra: Baranya megye kerékpdros térzshdlozata
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Baranya megye térszerkezetét alapvetéen aprofalvas teleplilésjelleg hatdrozza meg, melynek
kovetkeztében a kerékpdrozas szempontjdbdl elénydsnek itélhetd, kisforgalmd utak ardnya
igen magas, ezek minésége azonban igen valtozd. Az alacsony forgalmu utak nagy sdrlségd
halézata mellett, a Mecsekben és a Zselicben erdészeti magdnutak is nagy szamban talalhatok,
melyek a legidedlisabb tdradtvonalak, féleg csalddosoknak, a gyerekekkel érkezéknek.

A kerékpadrozas szinte kivétel nélklil megengedett az erdei utakon, de a tulajdonosok esetleges
kilon elbirdsait figyelembe kell venni, valamint autéval valé dthaladdshoz engedélyhez és/vagy
Uthaszndlati dij megfizetéséhez kotott. Az erdei utak mellett a folydok drvizvédelmi toltésén is
megengedett a kerékpdrozas, tovabbad a mezdgazdasagi terlileteken fekvé foldutak kerékpa-
ros forgalmat sem korldtozza semmilyen rendelet.

Nemrég valdsult meg az Amazon of Europe Bike Trail kerékpdros turautvonal létrehozdsa
15 projekt partner 6sszefogdsdnak kdszonhetd, igy a tervezett 5 orszagra kiterjedé UNESCO
Mura-Drava Duna Bioszféra-rezervatum legszebb részei az ausztriai Mureck Usz6 vizimalmatol
egészen a busok varosaig, Mohdacsig kerékparral bejarhatok.

Az Amazon of Europe Bike Trail kerékparos turattvonal 1250 kilométer hosszan 6t orszagon
at (Ausztria, Szlovénia, Horvatorszdg, Szerbia, Magyarorszdg) kéveti a Mura, Drava és Duna
érintetlen folyami tdjait. A harom folyd két partjan az északi Utvonalon 550 km hosszan 11 napi
szakasz, a déli ttvonalon 700 km hosszan 16 napi szakasz teljesitése utan érjiik el a végpontot.

Baranyan két EuroVelo utvonal halad at: az Atlanti-6ceantdl a Fekete-tengerig futd EV6, illetve
a legujabb, az egykori Vasfliggony mentén hizodd EuroVelo 13. Ezekre mindenképpen érde-
mes és lehet nemzetkdzi szinten is kerékpadros turizmust épiteni.

A Vasfliggony nyomvonal az EuroVelo uthalézat legljabb 13. Utvonala, amely Nyugat és Kelet
Eurépa majdnem fél évszazados egykori megosztottsagat szimbolizdlja. Az utvonal magyar-
orszagi szakaszdn szdmos latnivald kapcsolddik valamilyen médon a Vasfiiggony emlékéhez.
Magyarorszdgon az Ut négy nemzeti parkon halad at, valamint atfedésben van 5 mar meglévé
kerékpdrtittal. Ezek: az osztrék és magyar gydgyfiirdéket 6sszekstd Termdl Ut, a Ferté-td kordili
biciklitt, az [rott-ké Naturpark biciklitt, a Vashegy-ttvonal, amely Szombathelyet kéti 6ssze az
Orség kis falvai kozott kanyargé Uttal, valamint a Harom Folyd Kerékpdros Turaultvonal, mely
Barcsot koti 6ssze Mohaccsal.

Az EuroVelo 13 Barcs és Mohdcs k6z6tt

1. Barcs —Fels8szentmarton: Drdva-parti erdén és a Dradva mente apro falvain keresztll
2. Fels6szentmarton — Veijti: Végig a Drava toltésen az Ormansagon at

3. Vejti — Harkdny: Az Os-Dréva térség

4. Harkany — Siklds - Villany — Boly: Két keréken a borvidéken

5. Villany— Beremend: Kitéré a Baranyai-dombsag déli lejt8in

6. Boly — Mohacs: Mohacs és a Duna artere

Az EuroVelo 6 Mohdcs és Eszék kozott
1.Satorhely — Suza: Horvat Baranya
2.Suza-Bilje: A Kopdacsi-rét

3.Bilje — Osijek — Dalj: Eszék kornyéke
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Az elmdlt években Baranya megye bringaparkokban is jelentésen elérelépett. A kovetkezd
fejlesztések készlltek el™:
v Villany pumpapalya
Kozarmisleny BMX freestyle
Pécs pumpapdlya
Magyarhertelend pumpapadlya
Komlé pumpapadlya
Komld single trail
Hosszuhetény single trail
Hosszuhetény flow line

AN N NN

2.5.2. A KOZLEKEDESI INFRASTRUKTURA HIANYOSSAGAI

A Baranya megyei kozlekedési infrastruktira helyzetének ismertetését kovetéen, annak legé-
getébb hidnyossagai kerlilnek vizsgdlatunk fékuszadba, elsésorban a kozuti és légikozlekedés
tekintetében.

2.5.2.11. KOZUTI ES AUTOPALYA KAPCSOLAT HIANYOSSAGAI

A megye kozlthaldzataval és autdpalya elérhetéségeivel kapcsolatban szamos probléma neve-
sitheté. A baranyai kdzutak minésége Magyarorszag egyéb terlileteinek viszonylatdban ugyan
jonak itélhetd, azonban az utak tobb mint fele, 55 szdzaléka igy sem megfeleld. Az uthaldzat
minésége mellett, annak kiterjedése terén is szamos hidnyossdg azonosithatd. A baranyai jards-
kozpontok kozll egyedil Pécs és Boly rendelkezik kozvetlen autdpdlya kapcsolattal, tovdbba
az északkeleti teleplilésektdl eltekintve relativ megkozelithetéségrél sem beszélhetlink e téren.
Az autdpdlya-hdlézat hidnyossdgai mellett a féutak kiterjedése sem teljeskorld a megyében, ugyanis
Sellye esetében a féuti megkozelithetéség sem biztositott, igy elérése rendkivil nehézkes.

2.5.2.1.2. LEGIKOZLEKEDES HIANYOSSAGAI

Baranya kozlekedési infrastrukturdjanak szintén jelentds hidnyossdaga a nemzetkozi jaratok fo-
gaddsadra alkalmas repllétér — kordbbiakban taglalt — hidnya. Ennek oka a Pécs-Pogany Repl-
I6tér infrastrukturdlis hidanyossdgaibdl fakad, ugyanis a kifutdpalya hossza miatt a legelterjed-
tebb repllégéptipusok (B737, A320) — melyek a nemzeti- és fapados légitarsasagok flottdinak
90%-at alkotjdk — a Replléteret nem tudjak haszndlni. Megfeleld infrastrukturalis ellatottsdggal
rendelkezé nemzetkozi repllétér legkdzelebb Budapesten, valamint Eszéken taldlhato.

A légikozlekedés fejlesztése nélkiil a kiilfoldi vendégforgalom jelentds névelése nehezen kép-
zelhetd el. A repllétér hidnya egyértelm( hatranya a térségnek.

2.5.2.1.3. TOMEGKOZLEKEDES HIANYOSSAGAI
A személyes interjuk és a rendezvények alakalmaval is tobbszor felmerilt problémaként a tomeg-
kozlekedés hidnyossdga:

- nem megfeleléek a kozlekedési kapcsolatok, csatlakozasok. Vannak olyan telepilések,
ahova nem lehet eljutni megfeleld idében, a csatlakozasi nehézségek okan szinte lehe-
tetlen napon beliil szolgaltatdst igénybe venni és hazajutni. Ez a szolgaltatdnak is gondot
jelent a munkaerékeresés tertliletén is.

- van olyan attrakciéval rendelkez6 telepiilés, melyre csak nagyon nehezen, nem ésszer(
idében lehet tomegkozlekedéssel eljutni (példaul a flirddével rendelkezéd Magyarherte-
lend), pedig a flird6t a csaldados turistdk kifejezetten kedvelik.
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A tomegkozlekedési hidnyossdgok okdn azok is autdval, egyénileg vagy jobb esetben csopor-
tosan indulnak utnak, akik egyébként preferdlndnk a tomegkdzlekedési lehetdéséget barmilyen
okbdl (példaul fenntarthatdsdg). Ennek tovabbi kdvetkezménye az igy kialakuld zsufolt parko-
I6k, vagy a helyi lakosok életét is zavard ttmenti félredlld autdk (példdul Kistjbanyan, Obénydn).
Utdbbi teleplilés helyi rendeletben korlatozta az autdk behajtasat a telepiilésre az ott él6k nyu-
galma érdekében.

2.5.2.1.4. KEREKPAROS KOZLEKEDES HIANYOSSAGAI

Baranya megye kerékpdros infrastrukturdja terén a legfébb hidnyossag a dedikalt kerékpdrutak
mennyisége, valamint azok egybefiiggd halézatanak hidnydban jelentkezik. A megyében egye-
dil a déli, hatdrmenti teriileteken taldlhatd egybefliggd, turdzdsra alkalmas kerékparut, az Utha-
I6zat fennmarado része elaprézddott, egymastdl elkiilonlild szakaszokra bomlik. A mennyiségi
hianyossdagok mellett a meglévé kerékparut hdldzat egyes szakaszain minéségi problémak is
felmerlilnek, melyek féként a Villany — Bdly és a Pécs — Orfl utvonalakon jelentkeznek. Bara-
nya aprofalvas teleplilésszerkezetébdl kifolydlag ugyan nagy szdmban vannak jelen alacsony
forgalmu és ebbdl kifolydlag kerékpdrozasra alkalmas utak a megyében, ezek csak részben ké-
pesek a kerékparos infrastruktira hidnyossdgainak orvoslasara, mivel ilyen céld haszndlatukat
burkolatdllapotuk szadmos esetben nem teszi lehetévé.

A kerékpadros uthdlézat még nem teljes a megyében, a hidnyzd szakaszokon tul informdcio
hianyossdg is gondot okoz. Megfeleld marketing tdmogatottsdg hidnyaban nem jut el az em-
berekhez az informdacid. Tovdbbi hidnyossag a szolgaltatdk rendszerbe szervezése az elérhetd
attrakciok, kerékparutak kornyékén.

2.5.2.2. A KOZLEKEDESI INFRASTRUKTURAT ERINTO VARHATO FEJLESZTESEK

A megye kozlekedési infrastrukturajanak elemzése soran végll az azt érintd, varhato fejleszté-
sek kerlilnek bemutatdsra. Baranya kozlekedési infrastruktlrdja esetében ezek az autdpadlya
haldzatot, |égikdzlekedést és kerékparut haldzatot érintd, aldbbiakban taglalt elképzelések.

2.5.2.2.1. KOZUTI ES AUTOPALYA KAPCSOLATOK FEJLESZTESE

Az M9-es autdpdlya tervezett nyomvonala Mohdcsot és Pécset érintve, észak-keleti irdnyba,
Kaposvar felé halad at Baranya megyén, megéplilése ezdltal jelentdésen javitana a térség keleti
€s nyugat iranyd megkozelithetéségét, mely az érintett belfoldi teriiletekrdl érkezd vendégek
szadmdnak névekedését eredményezheti. Mindezek mellett az M9-es autdpdlya a Szerbidbdl és
Ausztriabdl érkezd vendégek szadmdnak novekedésében is kulcs szerepet jatszhat, mikozben
a Baranya megyén beliili desztindciok dsszekottetését is jelentésen javithatja.
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37 dbra: Az M9-es autopdlya tervezett nyomvonala

Az M9-es tervezett nyomvonala

Forrés: NEPSZAVA-gyijtés/NEPSZAVA-grafika
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Folyamatban van az M6-os autépadlya Ivandardaig torténé meghosszabbitdsa, valamint az M60-
as autopdlya Pécs-Barcs szakaszdnak megépitése. Ezek megvaldsuldsa Baranya déli, hatdr-
menti kapcsolatait javitja, elésegitve a Horvatorszagbdl érkezé vendégek szadmdnak noveke-
dését, tovabba a megye nyugati teriileteinek és székhelyének, Pécsnek elérhetéségét is segiti.
Baranya megye kozUuti kapcsolatainak fentiekben ismertetett fejlesztései révén képessé vdlhat
a belfoldi és a nemzetkozi vérkeringésbe vald intenzivebb bekapcsoldéddsba, melyek altal to-
vabbi turisztikai potencidlok realizalhatok.

2.5.2.2.2. ALEGIKOZLEKEDES FEJLESZTESE

Szintén hosszu ideje formalddo fejlesztési elképzelés a Pécs-Pogdny Repiilétér bévitése, mely-
nek célja az elébbiekben hidnyossagként megfogalmazott infrastrukturalis feltételek megte-
remtése. A replilétér fejlesztése révén lehetéség addédik a nemzeti- és fapados Iégitdrsasdgok
bevonzdsdra. Ennek kovetkeztében Baranya megye elérhetésége jelentésen javulhat, mely el-
sésorban a kulfoldi vendégforgalomban rejlé potencidl kiakndzdsara nyujt lehetéséget.

2.5.2.2.3. A TOMEGKOZLEKEDES FEJLESZTESEI
A tomegkozlekedés megfelelé csatlakozdsi pontjainak kialakitdsa a turisztikai attrakcidkhoz
tobb szempontbdl is fontos:

. egyrészt konnyebben elérhetdvé valik azok szdmara is, akik az autds utazdst nem preferaljak,

- amunkaerd ingdzdsa is megoldottd valhat,

. azegyes attrakciok kapcsoldddasa is lehetségessé valik, amikor napon beliil tobb mindent
tud megnézni az érdeklédd, ez lehetdveé tesz az atlagos koltés ndvekedését is (valahol ki-
sebb attrakcié elérhetd, de példaul étterem mar csak a szomszéd teleplilésen talalhato),

. atomegkozlekedés elérhetéségének fejlesztése hozzajarulhat mds jarulékos fejleszté-
sek elhagydsdhoz (ne kelljen mindenhol jelentds parkoldszamot fejleszteni) és fenntart-
hatébb is mint az egyéni autds kozlekedés.
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J6 példa volt erre a jérats(irités példdul Obanya esetében 2021 decemberében, amidta Uj hét-
végi buszjdratok segitik a térség turistalitjainak csomépontjanal fekvé Obénya elérhetéségét,
illetve a visszautazast Pécs, illetve Bonyhad — Szekszard feldl/felé. A menetrend valtozasainak
kdszonhetden, ha valaki példaul Budapestrél a Rockenbauer Pal Dél-Dunantuli Kéktura egyik
legszebb, Zobakpusztatdl Obdnyaig tartd szakaszét szeretné bejdrni, most mar akdr egy nap
alatt, budapesti induldssal és érkezéssel, tomegkozlekedéssel is meg tudja azt tenni.

A megfelelé kozlekedési opcidk borturizmus kapcsan is kiemelten fontosak. Pécsrél Villdany
most mar korszer( vasutszerelvénnyel érhetd el, azonban a tomegkozlekedési lehetéségek
esetében dltaldnossagban elmondhatd, hogy nincs megfelelé marketing mogotte, igy kifejezet-
ten csak az ezirant érdeklédékhoz jut el az informacio.

Kozosségi kozlekedés esetében tovabbi fontos fejlesztési igény lenne a kerékpdros kozlekedés
kapcsolddasa, tehat hogy kerékpart fel lehessen vinni a jaratokra. Jelenleg Baranya megyében saj-
nos nincs erre alkalmas buszjarat. Vastiti kézlekedés esetében a MAV tajékoztatdsa alapjan tobb
helyen érhetd el Baranydban a Drava mente, Zselic és a Mecsek kozelithetd meg ilyen médon.

Hosszu tdvon mindenképpen sziikséges lenne megyei szinten koordindltan kezelni a tomeg-
kozlekedési igényeket a desztinaciok elérhetéségének javitdsa érdekében. Ennek alapfeltéte-
le, hogy a turisztikai szolgaltatok 0sszehangoltan jelezzék az igényeiket a tomegkozlekedési
szolgadltatok felé, és megfelelé marketing kampannyal tdmogassdk meg a fejlesztéseket.

2.5.2.2.4. A KEREKPAROS KOZLEKEDES FEJLESZTESEI
A baranyai kerékparos infrastruktira kapcsan is szamos varhaté fejlesztés emlithetd, annak
tobb Uj eleme van jelenleg a tervezési, illetve megvaldsitds fazisdban. A tervezés, illetve kivite-
lezés alatt all6 — a lenti dbrdn kék szinnel jeldlt — Utvonalak az aldbbiak:

- Szigetvar — Kaposvar

- Sellye — Okorag — Orfli

- Orfl — Magyarhertelend — Magyarszék — Komld

- Magyarhertelend — Siéfok

. Pécs — Romonya

« Pécs — Siklés

A felsorolt Utszakaszok megépitése jelentésen novelné a megyében taldlhatd, egybefliggd, tu-
razdsra alkalmas és ezaltal jelentds turisztikai vonzerdét biztosité kerékparutak szamat. Tovdbba
a Pécs — Siklds és a Sellye — Okordg — Orfli szakaszok |étrejotte dltal kapcsolat Iétesiilhet Pécs
€s a Mecsek, valamint a — jelenleg Baranya megyében egyetlen egybefliggd, nagy kiterjedési
— hatdrmenti Utvonalak kozott.

Megyeszékhelyet tekintve is kiemelten fontos a kerékparos fejlesztés. Pécs M.J\V. az E-bringa
projekt Il. item megvaldsuldsat tervezi. Ez magdban foglalja a tovabbi dokkold dllomdasok tele-
pitését a megvaldsitott kerékpdros nyomvonalakon (POTE, Kertvaros, Megyeri tér, Vasar-tér), és
tovébbi kerékpdrok beszerzését. 2

Pécs - Kozarmisleny, Pécs-Siklds kerékparu fejlesztése, Megyei kerékpdrhalézathoz csatlako-
zas, illetve varoson belll a Kertvdros-Belvdros kerékparut fejlesztése, és tovabbi terlileteken
kerékparos és forgalomtechnikai fejlesztés is szerepel a tervek kozott.

1

12 Pécs Megyei Jogu Véros Onkormdnyzata TOP_Plusz Varosfejlesztési Programtervben szereplék szerint
a kereten bellli projekt tartalom alapjan.

13 Pécs Megyei Jogu Védros Onkormdnyzata TOP_Plusz Varosfejlesztési Programtervben szereplék szerint a kereten beliili
projekt tartalom alapjan.
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Az infrastruktura fejlesztéseken tul nagyon fontos szerepet toltenek be azok a programok, me-
lyek informacidt osztanak meg a turistdkkal. Az elmult években tobb orszagos szervezet is pro-
balt ezen a teriileten attorést elérni. Par j6 példat foglalunk 6ssze, melyek Baranya megye ese-
tében is segitik a kerékparral kdzlekeddket. A programok alapja Iétrejott, ugyanakkor a Baranya
megyei szolgaltatok jelentds része még nem latta meg benne a lehetéséget, vagy nem tud rdla.

Az Aktiv és Okoturisztikai Fejlesztési K6zpont megbizdsdbdl a Magyar Kerékparos Turisztikai
Szovetség koordindlja az orszagos kerékpdrosbaradt szolgaltatdi hdldzat Iétrehozdsat és mu-
kodését. Cél, hogy |étrejojjon egy orszdgos lefedettségli hdlozat, amelynek tagjai kielégitik
a kerékparos turdazok igényeit, magas minéségl szolgaltatdst nydjtanak és ezaltal tobb vendé-
get, magasabb bevételt realizélhatnak 2022-ben elkésziilt a MAKETUSZ ingyenesen letdlthe-
t6 Kerékparosbarat applikacidja, amely tartalmazza a kerékpdrosbarat vendéglatdhelyeket és
szdllashelyeket, a hazai bringaparkokat, a vizvételi helyeket, a szervizpontokat, a bringds pihe-
ndket, kezdéknek és haladdknak egyarant izgalmas Utvonalakat: mindent, ami hasznos lehet
a bringasok szamara.

Masik kiemelten fontos orszdgos program szintén a MAKETUSZ nevéhez kétédik. Fontos, hogy
a baranyai szolgaltatok is tudjanak errél a lehetéségrél, megismerjék, és fejlédjenek Aaltala.
A kerékpadros turizmus alakuldsaban jelentés szerepe van a térségi szolgaltatoknak. Az Aktiv és
Okoturisztikai Fejlesztési Kézpont megbizasabdl a MAKETUSZ koordindlja az orszdgos kerékpa-
rosbarat szolgaltatdi halézat Iétrehozasat és miikodését. Céljuk, hogy létrejojjon egy orszagos
lefedettségli hadldzat, amelynek tagjai kielégitik a kerékpdros turdzok igényeit, azonosan magas
mindségl szolgaltatdst nyudjtanak és ezaltal tobb vendéget, magasabb bevételt realizdlhatnak.

Az egyes szolgaltato tipusokra vonatkozodan kotelezd és opciondlis kritériumokat hataroztak meg
a kovetkez6 tipusok szerint: attrakciok, kemping, szélloda és panzid, vendéghaz, vendéglatohely.

2.5.3. EMBERI EROFORRASOK: MUNKAEROPIAC ES KEPZES

A turisztikai agazat fejlédéséhez kulcsfontossdgu a megfelelé humdn eréforrds rendelkezésre
dlldsa. Baranya megye ezen a terlileten is komoly nehézségekkel kiizd: a térség egészét sulytd
dltaldnos demogréfiai problémadkon tul a gazdasdgi teljesitmény és altaldban a jovedelemter-
meld-képesség problémai kilonosen kitetté teszik a megyét a turisztikai dgazatot amugy az
orszdg egészében jellemzd elvandorldsnak. A nyelveket beszéld és képzett turisztikai szak-
emberek kiilfoldon, jellemzéen német nyelvterlileten, vallalnak munkat, de sokan vandoroltak
a jobb perspektivat kindlé Budapestre, vagy valamely Balaton kérnyéki telepiilésre.

A bérek az elmult években ugyan dinamikus névekedést mutattak, viszont a versenytars orsza-
gokhoz viszonyitva jelentds a lemaradds. Az elmult években ugyan a bruttd érabér évenként
atlagosan 8%-kal emelkedett a szdlldshely-szolgéltatdsban és vendéglatasban (Eurostat, 2019),
amelyet tébb élénkitd intézkedés tdmogatott (pl. AFA kulcsok csdkkentése), de az drszinvonal-
hoz igazitott drabérek tekintetében Magyarorszag harom eurdval (37%-kal) marad el Ausztriatdl,
az egyik legnagyobb elszivé erdvel rendelkezd orszagtdl.

A szektor szerepldi ugyan kiilonb6z6 eszkdzokkel prébaljdk vonzova tenni a szakmat, de
a fenti problémak, valamint a szektort jellemzé méretgazdasagossagi-, tulajdonosi szerkezet-
béli és az mindebbdl kévetkezd profitabilitasi problémak rdnyomjak a bélyegiiket a turiszti-
kai munkapiac keresleti oldaldnak kondicidira. A jellemzéen kis lizemméret, a gyakorta mas
dgazatbdl érkezd tulajdonos/befekteté nem segiti a munkaeré bevonzasat vagy megtartdsat:
nincs igazi életpalya-modell, nem vonzdak a foglalkoztatdsi feltételek sem anyagi, sem pedig
karrier-szempontbdl.
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Az NTS2030 — Turizmus 2.0 altal idézet felmérés™ szerint a felséoktatasban a hallgatok palya-
képe nem tekinthetd stabilnak, az dgazati munkarend megitélése jellemz&en negativ. Annak el-
lenére, hogy a megkérdezett egyetemi hallgatdk 93%-a a turizmust biztosan fejlédé dgazatnak
itélte meg, tobb mint 40%-uk nem szamit arra, hogy az iskola elvégzése utdn megfeleld jovede-
lemhez jut. A didkok kevesebb mint fele tekinti az dgazatban vald elhelyezkedést kiszamithato
karriernek, ugyanennyi megkérdezett afelél sincs meggydzdédve, hogy egész életre szo6l6 kar-
rierpdlya elétt all. A turisztikai karrier alacsony reputdcidja. Az dgazat dltaldnos megitélése nem
egyértelmlen pozitiv. Mivel a turisztikai karrierutak jellemzden a vallalati ranglétra legaljardl
indulnak, az egyes poziciok tdrsadalmi megitélése kdzott jelentds eltérések vannak.

Ugyan a fenti tendencidak megforditasat a képzési szektortdél 6nmagdban nem remélhetjik,
a munkaerdé-utdnpdtldsdban a képzésnek mégis nagyon fontos szerepe van. A szektorhoz kap-
csolédo tudas kozépfokon a turizmus és vendéglatds szakképzésekben, mig felséfokon a fel-
séfoku szakképzéseken és a turizmus-vendéglatds alapszakon, valamint a turizmus-menedzs-
ment mesterképzésen szerezhetd meg.

A képzési rendszer célja a munkaerd készségeinek és tuddsdanak modernizadlasa, valamint
az dgazati munkavallalds vonzd karrierlehetéséggé torténd atalakitasa kell, hogy legyen. A tu-
risztikai karrier vonzerejének és megtartderejének novelése segiti a munkaerd kiszamithaté
utdnpotldsat, és hosszu tdvon noveli a hazai véllalkozdi kedvet és innovaciot™

2.5.3.1. A TURIZMUS KEPZESI RENDSZERE BARANYABAN

2.5.3.1.1. SZAKKEPZES

A Baranya Megyei Szakképzési Centrum 7 telepiilésen, Pécsen, Sikléson, Pécsvaradon, Kom-
I6n, Mohdcson, Sdsdon és Szigetvdron, 6sszesen 12 szakképzd intézményével végez szakkép-
zési tevékenységet. A Centrum tagintézményében kozel 6500-an folytatjdk tanulmanyaikat.

A Szakképzési Centrumhoz 12 tagintézményébdl az aldbbi 5 kindl képzéseket turizmus-ven-
déglatas terlleten:

. Garai Miklés Technikum és Szakképzé Iskola — Turizmus-vendéglatds képzés

- Mohdcsi Radnéti Miklés Technikum és Szakképz6 Iskola — Turizmus-vendégladtds képzés
- Sdsdi Vendéglatdipari Szakképzd Iskola — Turizmus-vendéglatas képzés

«  Zrinyi Miklés Gimndzium és Szakképzd Iskola — Turizmus-vendéglatds képzés

« Zsolnay Vilmos Technikum és Szakképzd Iskola — Turizmus-vendéglatas képzés

Az érintett iskoldk az aldbbi képzési formakban nyujtanak szakképzéseket turizmus-vendégla-
tds terlleten:

1. Technikumi és szakképzd iskolai oktatds

A Technikumi és szakképzé iskolai oktatds az altaldanos iskolai tanulmanyok befejeztével va-
laszthatdk. Technikumi képzés esetén az oktatds 5, szakképzd esetén 3 évet vesz igénybe.
Ezen képzési forma esetében az aldbbi képzések érheték el a Baranya Megyei Szakképzési
Centrum tagintézményeiben:

14 NTS2030 - Turizmus 2.0, 52.0.; MTU 2021

15 Turizmus 2.0., 128.0. (MTU 2021)
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o Cukrdsz; Cukrasz szaktechnikus
- Panzids-fogadds

« Pincér - vendégtéri szakember

. Szakdcs, Szakdcs szaktechnikus
« Turisztikai technikus

- Vendégtéri szaktechnikus

2. Felnéttek nappali rendszeri szakmai oktatdsa

A szakképzés a szakmat szerezni vdgyd, vagy magukat dtképezni kivdnd felnéttek szamadra
nyljt lehetéséget. A képzés jogviszony €s munkarend tekintetében egyarant rugalmas, tanuldi
és felnéttképzési jogviszonyban, valamint nappali és nem nappali formdban egyardnt végez-
hetd. A Baranya Megyei Szakképzési Centrum tagintézményeiben az aldabbi felnbttképzések
érhetdk el:

o Cukrdsz; Cukrasz szaktechnikus
« Pincér - vendégtéri szakember

- Szakdcs, Szakdcs szaktechnikus
« Turisztikai technikus

« Vendégtéri szaktechnikus

3. Felnéttek szakmai oktatdsa

Felnéttek szakmai oktatasaban technikumi szinten az érettségivel rendelkezék, mig szakmai
oktatasban azok részeslilhetnek, akik a kdzépiskola tizedik évfolyamat teljesitették.

A taglalt képzési formdban a tandrakat heti 2-3 alkalommal az esti 6rdkban vagy hétvégi napok-
ra szervezik, az elméleti 6rdk nagy részét az online térben tartjdk az intézmények. A felnéttek
szakmai oktatdsa keretében — a nappali rendszerl szakmai oktatdssal megegyezéen — az aldb-
bi képzések érhetdk el a Baranya Megyei Szakképzési Centrum tagintézményeiben.

o Cukrdsz; Cukrasz szaktechnikus
« Pincér - vendégtéri szakember

. Szakdcs, Szakdcs szaktechnikus
« Turisztikai technikus

« Vendégtéri szaktechnikus

2.5.3.1.2. FELSOOKTATASI KEPZESEK TURIZMUS TERULETEN

Baranya megyében a turizmus és vendéglatas felséfoku képzések 2015/2016-tél a Pécsi Tu-
domanyegyetem Kdzgazdasagtudomanyi Kardhoz kéthetéek. Az elé6zmények kapcsan fontos
kiemelni, hogy az 1990-es évek kdzepétdl a turizmus képzések a Természettudomanyi Karon,
majd az 1998-ban a Foldrajzi Intézeten belll alakult Turizmus Tanszékhez voltak kéthetéek, ma
azonban mar a TTK FFI keretein belll elenyészd a szakirdnyos hallgatdk szdma. Ugyancsak
évekig folyt FOKSZ és turizmus-vendéglatds alapképzés a PTE IGYFK kardn (Szekszard), mara
azonban ezek megszlintek.

A PTE Kbzgazdasagtudomanyi Karan jelenleg 3 féle turisztikai képzés folyik:
1) nappali magyar nyelv( turizmus és vendéglatas képzés Bsc szinten;
2) nappali FOKSZ turizmus és vendéglatas képzés;
3) illetve nappali angol nyelvl turizmus és vendéglatds (Tourism and Catering) képzés.
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A két el6bbi képzésnél a szakképzettség megnevezése az oklevélben: kdzgazddsz turiz-
mus-vendéglatas alapképzési szakon / Economist in Tourism and Catering. A Kar oktatdsi port-
folidja a Turizmus menedzsment mesterképzést is tartalmazza, azonban a viszonylag alacsony
létszamok miatt annak meghirdetése egyeldére 2 évfolyam végzése utan sziinetel.

Az oktatdsi piramis tetején a doktori, PhD képzések taldlhatdak szintén a PTE KTK keretein
belill, ahol a PTE KTK REGA Doktori Iskola képzi a turizmusban kutaté doktoranduszokat mind
magyar, mind pedig angol nyelven.

A PTE KTK Marketing és Turizmus Intézet munkatdrsai a turizmus-vendéglatas képzések terve-
zésekor a munkaerdé-piaci igények, az elhelyezkedési lehetéségek figyelembevételével olyan
targystrukturat dolgoztak ki, amely alkalmas megfelelé gazdasagi és lzleti alapismeretekkel,
turisztikai és vendéglatdipari szaktuddssal és készségekkel rendelkezé szakemberek képzésé-
re. Az alaptargyak és a szakmai torzstargyak biztositjdk a legfontosabb szakmai kompetencidk
elsajatitasat, igymint:

- aturizmus rendszer mikodésében és mikodtetésében vald eligazodas;

- a turizmus és vendéglatas teriiletén mikodé vallalkozdsok sajatossagainak ismerete,
ilyen vallalatok vezetésének képessége;

- turisztikai termékek fejlesztésének és desztindciok menedzselésének terén szerzett
képességek.

A turizmus specialis teriileteit feloleld kurzusok az addig megszerzett tuddsanyag mélyitését és
finomitdsat szolgaljak, valamint bdvitik a betdltheté munkakorok és a vallalhaté feladatok korét.
A turizmus-vendéglatas képzések oktatasi modszere az elméleti alapozds mellett a gyakor-
lat-orientalt képzésre is nagy hangsulyt fektet.

Szemindriumokon, gyakorlati foglalkozdsokon a hallgatdk aktiv részvételére, 6ndllé munkajara
tdmaszkodva esettanulmdnyok feldolgozasara, projektfeladatok megolddsara keril sor. A ki-
emelkedd hallgatok lehetéséget kapnak az oktatdi, tanszéki kutatdmunkékba vald bekapcsolod-
ddsra, valamint a Kar tdmogatja a TDK dolgozatok készitését.

A tanrendi érdkon kivil a turizmus-vendéglatas képzések oktatdi altal szervezett szakmai prog-
ramok, illetve a turizmus kiilonbozé teriiletein (szdllodaipar, vendéglatds, utazdsszervezés,
attrakciomenedzsment, desztindciomenedzsment) tevékenykedé szakemberek, vallalkozdsok
gyakorlataval vald megismerkedés szintén a hallgatdk felkésziilését, a gyakorlati megolddsok
megismerését szolgaljak.

4. tabldzat: Felvett tanulok letszadma a PTE KTK Turizmus €s vendégldtds képzésein

20171811 50 56
2018/191 59 77
2019/20/1 19 73 64
2020/211 12 40 77
2021/22/1 16 39 50

Forrds: Sajdt szerkesztés PTE KTK adatszolgdltatds alapjdn
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2.5.3.2. KIHIVASOK, MUNKAEROPIACI TRENDEK'

A szakképzés jelenlegi legfontosabb kihivasa a képzési minéség és az alacsony presztizs.
Az oktatas szerkezete és tartalma nem késziti fel eléggé a didkokat az dgazati elhelyezkedésre,
egyrészt a gyakorlati 6rdk viszonylag alacsony szama miatt, masrészt a munka alacsonynak
tartott presztizse miatt.

Felmérések alapjan a didkok bizonytalanok a jovdjlikkel kapcsolatban: bar a szakképzésben
tanuld didkoknak 56%-a vélekedik ugy, hogy a szektorban végzett munkanak presztizse van,
a kozépiskolasok minddssze 41%-a tervez biztosan a szektorban elhelyezkedni.

A fels6oktatdsban végzettek kozott a palyaelhagyas jelentds. A turizmus szakokon végzettek
kisebb ardanyban dolgoznak diplomds munkaban, mint a tobbi gazdasagi szakon végzettek.
Mig a gazdasagtudomdanyokat végzdk 62%-a végez diplomds munkat, addig a turizmus-ven-
déglatas alapszakon végzéknek csak 42%-a dolgozik diplomds munkakorben.

A munkaltatok elvarasai nem taldlkoznak a munkaerd szaktuddsdval €s a munkavallalok hoz-
zaallasaval. A munkaltatok szamara kihivast jelent a megfeleld készségekkel és hozzaallassal
rendelkezd munkaerd bevonzasa. A munkaltatok a készségek terén a nyelvtudast és ligyfél-ori-
entdltsdgot, a hozzaallas terén az elhivatottsdgot és munkabirdst értékelik és keresik.

A hazai munkaeré mindségét jelentds mértékben gyengiti a képzett munkaerd kivandorlasa.
Bar a turizmust végzett frissdiplomasok 86%-a itthon helyezkedik el, hosszu tavon (6téves tav-
latban) a hallgatok kozel fele tervez kilfoldi munkavallalast — feltehetdleg az elhelyezkedéshez
sziikséges szakmai tapasztalat és nyelvi gyakorlat megszerzése utan.

A szirkegazdasdg sulya szignifikans, a szlirkén foglalkoztatottak ardnya magas. Iparagi szak-
érték szerint a vagyonvédelmi- és épitdipari munkaerd-kdlcsonzés utdn a turizmus-vendégla-
tas felé iranyuld kdlcsbnzésben a legmagasabb a szlirke-fekete megoldasok ardnya. A szektor
szezonalis jellege miatt a foglalkoztatottsag fluktudcidja jelentds. A folytonos foglalkoztatott-
sdag a magasan képzett szakemberekre jellemzd, mig a szakképzetlen munkavallalok szdmara
az idényjellegl munkalehetdségek elérhetdk a fészezonban. Bar a munkaerd rugalmassaga
jelentés megtakaritdst eredményez a munkaaddk szamadra, a folyamatos fluktudcid egyuttal
kiszadmithatatlannad is teszi a munkaerdpiacot és a szolgaltatas minéségét, megndvelve igy az
évente felmerild toborzasi és betanitdsi koltségeket. A jovedelmek jelentds része szarma-
zik borravaldbdl, amelynek transzparencidja tovabb javithatd. Emellett, a bérezési rendszer
nagyobb mértékben tdmaszkodik a fix havibér helyett a jutalékokra, illetve a forgalomhoz
kotott, kombindlt bérezési formakra. A szektorra jellemzd szlirkegazdasag folytan jelentds
a nem hivatalosan alkalmazott dolgozdk aranya, illetve, hogy a bérezés mozgo része (jutalék,
borravald) nem keril bevalldsra.

2.5.3.3. A TURIZMUS KEPZESEK FEJLESZTESENEK LEHETSEGES IRANYAI

Mind a szakképzés, mind pedig a fels6foku képzések kapcsan megallapithatd, hogy a kép-
zési struktura, az oktatott diszciplindk, illetve az ezekhez kapcsolddd finanszirozasi kondicidk
nagyobb részben kivil esnek a lokalis dontéshozoi kompetenciakon. A munkapiaci kereslet-
és Osszkinalat dinamikus egyensulyanak biztositdsa tehat elsésorban kormanyzati feladat, de
fontos a lokalis szerepldk: elsdsorban a Szakképzési Centrum, a PTE, a Kamara és mas agazati
szereplSk egytlittmiikodése is.

16 Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2.0, 53.0. (MTU 2021)
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A Turizmus 2.0 stratégia empirikus felmérésekre tdmaszkodva az aldbbi beavatkozasi ponto-
kat azonositja™:

1. Egy atfogo, a teljes dgazatot lefedd Stratégiai Eréforrds Tervezés megvaldsitdsa, amely
figyelembe veszi a munkaeré mennyiségével és minéségével kapcsolatos jelenlegi és
jovébeli szlikségleteket. Az elemzés eredménye megmutatja a turizmusban a kovetke-
z6 10 éven belll vdrhatd munkaerdigényt, és ennek munkakori lebontdsat. Ez alapjan
megvaldsithatd a szak- és felsdoktatdsi képzések hosszUutdvu munkaerépiaci trendekhez
igazodo strukturalis atalakitdasa, hogy ennek alapjan az oktatdsi rendszer a jové sziikség-
leteit kielégitd tuddssal és képességekkel ruhdzza fel a tanuldkat.

2. A gyakorlati képzés fejlesztése indokolt a turizmushoz kapcsolddd szak- és felsGokta-
tdsban. A gyakorlat-orientdlt tananyag, a szakmai gyakorlatok, valamint a dudlis képzés
hangsulydnak novelése indokolt

3. A felséoktatas szinvonaldnak emelése érdekében az MTU a duadlis képzéseken tul a tu-
risztikai felséoktatds szinvonaldnak javitdsdban aktivabb szerepet véllal. Az MTU hoz-
zdadott értéke egyrészt az dgazati és gazdasdgi szemlélet bevezetése a felsdoktatasi
intézmény miikodésébe, valamint a turisztikai szakmaval egyiittmikodve a modern tan-
anyagok fejlesztése is.

4. A turizmusban dolgozdk tovdbbképzési lehetéségeinek szélesitésével és mindségi kép-
zések nyljtasdval a munkaerd folyamatos fejlesztése biztosithato.

5. Aturisztikai karrier vonzerejének ndvelése szintén elengedhetetlen Iépés a munkaerdpiac
stabilizalasahoz.

A turizmus lokalis szerepldéinek, koztiik is elsésorban a Kamaranak, a Gasztrondmiai és a Tu-
risztikai Klasztereknek, a PTE-nek és a Szakképzési Centrumnak a kozépfoku és a felséfoku
képzésben résztvevdk gyakorlati kompetencidi fejlesztése, megerdsitése céljabdl, az épitbipari
képzbkozpont™ mintdjdra turisztikai-vendéglatdipari képzbékdzpont létrehozdsdnak a lehetdsé-
gét kellene megvizsgalniuk.

A turisztikai karrierimdzs megerdésitését mar adltaldanos iskoldban javasolt elkezdeni ahhoz, hogy
tobben dontsenek a turisztikai karrierit mellett. A kormanyzati €s a lokalis turisztikai szereplék
ehhez tobbek kozo6tt oktatdsi- €s marketingkampanyok megvaldsitdsdval, valamint szakmai ver-
senyek szervezésével tudnak hozzajarulni.

A szakképzési oktatdsba felvételizék esetén az elsédleges prioritds a turisztikai szakmak nép-
szer(sitése. Fontos a szakképzési irdny valasztdsa eldtt allo didkok szamara bemutatni, hogy
mitél vonzd a turisztikai karrier.

Hasonldképp Iényeges a gimndziumban, illetve szakkdzépiskoldban tanulé fiatalok szdmadra
a kovetkez6 képzési szint felé terelés: a turisztikai felsGoktatasi képzések népszerdsitése, tu-
risztikai szakmak attraktivitdsanak bemutatasa.

A szakképzési és egyetemi évek alatt a pdlyaelhagyds minimalizdldsa a cél. A turisztikai karri-
erdton valé maradas tdmogatdsanal fontos a személyre szabott kommunikacid és mentoring
programok kialakitdsa.

2.5.3.4. LEHETSEGES MEGOLDASOK, A ROBOTIKA ALKALMAZASI LEHETOSEGEI

A TURIZMUSBAN

Robotok alkalmazdsi lehetésége egyre tobb terlileten meriil fel, igy a turizmus szektor szdmadra
is izgalmas kérdéssé valt. Emellett tobb érv is sz4l: a munkaerdvel kapcsolatos problémak kér-
déskore, az dllandé mindség biztositdsa, a koltséghatékonysdg, az Uj generdciok megvaltozott
igényei, és a rugalmassdg valaszadasi képesség a valtozo kihivasokra.

17 Turizmus 2.0, 129-136.0. (MTU, 2021)
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Vendéglatas és szalldsadas teriileten nemzetkozi szinten is mar tébb kiprobalt technoldgia és
gyakorlati tapasztalat is rendelkezésre all. Hazankban ezek alkalmazdsa még kevés helyen tor-
ténik, azonban egyre nagyobb az igény is a szolgaltatok részérdél. A technoldgidk megismerése
altal varhato alkalmazasuk elterjedése par éven bellll adott teriileteken (példaul felszolgald ro-
botok, f6zérobot). Ertelemszerlien méretgazdasdgosségi kérdések is felmeriilnek a komolyabb
beruhazasi igény kapcsan, ugyanakkor mostani becslések alapjan egy felszolgalé robot 2-3 év
alatt ki tudja termelni a beruhdzasi koltséget.

A COVID-19 4altal okozott nehézségekre kapcsan is tobb teriileten segitséget jelentenek
a robotok. A Pekingi téli olimpiai jatékok alkalmaval példdul kavéfézd robotokat is bevetettek.
Alkalmazdsukkal a higiéniai el6irdsok is konnyebben betarthatdak, mely a Pandémia alatt
kritikus kérdéssé valt.

Nemzetkdzi szinten mar elterjedtebb technoldgiaként ismert Moley, a f6zérobot, mely 5000
receptet képes elkésziteni™ felszolgdld robotokbdl?°is egyre jelentésebb a kindlat.

Vannak mar komplex megolddsok is, ilyen példaul az IceAlice Robotic Cafe?, ahol teljesen
automatizalt rendszer szinten mikodik egy kdvézoé egyszerl kindlattal.

Hazai tapasztalatok is rendelkezésre dllnak, és mar gydrtdsban is rendelkezlink kapacitdsokkal.
Erdekességként emlithetd, hogy egy hazai kdvézd22 lizemeltetési tapasztalatai alapjan kidol-
gozott egy komplex rendszert, melynek révén a robotok a vendéglatas magasabb szintjét bizto-
sitjdk, a vendégélmény novelése mellett a személyzet terhelését és a kdltségeket is csokkentik.
Olyan kommunikdcids rendszert épitettek fel, melynek alapja a robot egyszer( tanithatésdga.
Segitségével a robot néhany hdénap alatt a munkdja sordn elhangzd kérdések 80-90 szdzaléka-
ra képes vélaszt adni.®®

19 https://moley.com/

20 https://robots4sushi.com/delivery-robot/?gclid=CjOKCQjwy5maBhDdARIsAMxrkwinXBtDD7POwiaQBVQG7i93JI32KEv-
0ZDxBZ7gqHHS5dTWNUNtQ7WB7laAsQWEALw_wcB
https://www.keenonrobot.com/EN/index/Page/index/catid/7.htmlI?gclid=CjOKCQjwy5maBhDdARIsAMxrkw2aWgmrYNRO-
YEVgnX-TYAdPejn-2ESUDRVY9OP2rF4CT6n45XPTkgv8aAoPOEALwW_wcB

21 https://vendinglab.tech/icealice/

22 Enjoy Robotics Zrt.

23 https://turizmusonline.hu/belfold/cikk/robotok_a_vendeglatasban
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34. Vizid

A Baranya megye turizmusfejlesztési stratégidja célrendszerének tervezési hatterét orsza-
gos és regiondlis turizmusfejlesztési és terliletfejlesztési tervezési anyagok is meghataroztak.
E tekintetben a legfontosabb elméleti-tervezési alapot a Nemzeti Turizmusfejlesztesi Strategia
2030 — Turizmus 2.0 az allami turizmusiranyitas célrendszerét és eszkdzrendszerét 2030-ig
meghatdrozé alapdokumentum — adja, hiszen jelen tervezési program az NTS2030 legfonto-
sabb tartalmi elemeit kiemelten figyelembe veszi, illetve a tanulmdnyban jellemzett nemzetkézi
€s hazai turisztikai keresleti €s kindlati trendek jelentette kihivasokra is érdemben reagal.

Fentiek mellett Baranya megye turizmusfejlesztési stratégidja a Magyar Turisztikai Ugyndok-
ség desztindcios szemléleten alapulo termek- €s attrakciofejleszteésre, tovdbbd a turisztikai
alapinfrastruktdra-fejlesztésre iranyuld irdnymutatdsainak figyelembevételére is jelentds
hangsulyt helyez.

Szintén fontos, és a jelen fejlesztési program elkészitésének megalapozé dokumentuma-
ként hatdrozhatd meg a ,Del-Dundntdli Gazdasdgfejleszteési Zona, A Del-Dundntdl tdrsadal-
mi-gazdasdgi nGvekedesenek terseégek kbzotti egylittmikédesen alapulo programja”, illetve
a ,Dél-Dundntdli Gazdasdgfejlesztesi Zona — A Dél-Dundntul tdrsadalmi-gazdasdgi néveke-
desének térsegek kbzotti egylittmikédesen alapulo programja” c. tervezési anyag, illetve
Baranya 2030-ig tervezett terliletfejlesztési koncepcidja (Baranya Megyei Terliletfejlesztesi
Koncepcio 2030).

JFY3ZSANIITIO NVHED0dd ISTLZSITMF4 Vv

): Baranya megye turizmusanak a Kincses Baranya koncepcié mentén annak

szinliségen, hagyomanyain és belsé értékein alapuld felelés, fenntarthato,
versenyképes és okos turizmusfejlesztése.

Osszhangban és kiegészitve az NTS2030 — Turizmus 2.0 orszagos turizmusra vonatkozé
vizidjat, vizionk szerint Baranya megye turizmusa 2030-ig:

- afenntarthaté regiondlis gazdasagi fejlédés huzdéagazatava valik,

« a megye turizmusa mindségi és folyamatosan megujuld élménykinalatot nydjt a diverzifikalt
hazai és nemzetkdzi turisztikai piacon,

« mindezt az elérhetdség nagyfoku javuldsdval és széles korl hozzaféréssel éri el, melyek
soran folyamatosan innovativ megoldasok kivitelezésére lesz képes,

. amegye eddigi két erés desztindcidja — Pécs és kdrnyéke (Mecsek) és Villany-Siklés-Har-
kany — tovabb erésodik, illetve megerdsodik a megye tdbbi turisztikai magterileteinek,
desztinacidinak jelentds része,

« a turizmus vonzo karrierré valik, és ezdltal népességmegtartd erdvel bir, féleg a helyi
kozosségek szamara és a turizmus jelentés mértékben jarul hozza helyi kozdsségeink
és értékeink védelméhez, tovabba, az eurdpai értékek erbsitése mellett, a hazaszeretet

v
A F EJ L E S ZT ES I és a nemzeti identitds taplaldsahoz.

Tavlati vizionk szerint 2050-re, a 2030-ig meghatarozott célok megtartdsaval és tovabbi erd-

P R O G RA M sddésével, a megye turizmusa az eurdpai unids és a hazai fejlesztési forrasoktdl fiiggetleniil
boldogul, a térség turizmusanak fejlédése a belsé eréforrasok felhasznaldsa mellett piaci

CELRENDSZERE
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3.2. STRATEGIAI CELOK

A stratégia atfogo célja

Jelen turizmusfejlesztési stratégidban felvazolt turisztikai fejlesztési elképzelések eredmé-
nyeképp érdemi valtozdsra lehet szamitani egyrészt Baranya turizmusdnak innovativ fejlesz-
tése és ezdltal a hazai és nemzetkozi értékesithetésége kapcsdn, masrészt mind mennyisé-
gi, mind minéségi fejlédés érhetd el a belfoldi és a kiilfoldi latogatok, turistdk szamanak és
fajlagos koltéseinek novelése tekintetében.

Specifikus célok:

« A stratégia f6 célja a megyébe turisztikai céllal érkezék szamdnak novelése mellett
a magasabb jovedelemmel és magas fajlagos koltéssel rendelkezé vendégek elérése.
A diverzifikdlddo és innovativ turisztikai kindlat és a mindségi szolgaltatasok kialakitdsa-
val tehat mindségi, a mar ismert célcsoportok mellett Uj turisztikai szegmensek megszo-
litdsat kell/lehet elérni.

- A turisztikai fejlesztési stratégidban vazolt, alapvetéen desztinacié alapu és komplex
modon végrehajtott turisztikai fejlesztések kivitelezésével a régio turisztikai kindlata
megerdsodik és komplex, innovativ turisztikai élmények nyUjtasara lesz alkalmas.

- A fejlesztések tertileti fokusza kapcsan a f6 cél a Pécs-Villdny kiemelt turisztikai térség
tovabbi fejlesztése, tovdbba a megye tobbi desztindcidjdnak fejlesztése és erdsitése.
A Pécs-Villany kiemelt turisztikai térség kapcsan javaslatot teszlink tovabbi telepllések
bevondsara is.

. Szintén fontos célként jelenik meg Baranya turizmusfejlesztése kapcsan a térségi kap-
csolodasi pontok feltardsa, a megye turisztikai attrakcidinak éiménylancca flizése.

- A magasabb latogatdszam elérése a mindségi turizmus kiépitése és a novekedd fajlagos
koltések elérése mellett csakis megfeleld szallashelystruktira és fogaddbazis jelenléte
mellett valdsulhat meg, igy Baranya megye turizmusfejlesztési stratégidja nagy hangsulyt
fektet a magas mindségi kereskedelmi szdllashelyek kiépitésére azokon a terlileteken,
ahol a latogatdszam tervezett ndvekedése azt indokolja.

« Fentiek mellett tovabbi kiemelt célként jel6lhetd meg, hogy — a 2016. évi CLVI. torvénnyel
o0sszhangban, amely a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl rendelkezik
— a kiemelt turisztikai térség, a turisztikai magteriiletek és a még formdlddd desztindciok
esetében professzionadlisan miikodé megyei turisztikai menedzsment-szervezet éplil-
jén ki — akdr az MTU szervezeti bazisdn —, mely szervezet menedzselhetné a vonzerék/
szolgaltatok fejlesztéseinek, piaci megjelenésének koordinacidjat és segitését, valamint
a szlikséges turisztikai termékfejlesztéseket.

3.3. DESZTINACIO ALAPU TERMEK- ES ATTRAKCIOFEJLESZTES,
ALAPINFRASTRUKTURA-FEJLESZTES

A kovetkezd desztindcid/programjavaslat matrixot hatdrozzuk meg a stratégia céljainak eléré-
se érdekében. Azokat a konkrét projekt otleteket mutatjuk be, melyek térségi hatasuak, és
a megyének mar meglévé adottsdgaira épitve lennének képesek a turizmusbdl szérmazod jove-
delmeket novelni.

‘I.] Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
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5. tdbldzat: Desztindcio/programjavaslat mdtrix

PROJEKT J
LAT/ DESZ'
CIO, MELYI
AHOL TOR
A FEJLESZ

HALOZATO

Turisztikai kép-
zések, oktatas,
tudasmegoszta

BIG Baranya
Megyei Turisz-
tikai Marketing
Ko6zpont

Hataron atnyu-
16 intézményi
egyuttmikodé
megvaldsitasa
a szomszédos
megyével
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PROJEKT
LAT/ DESZ
CIO, MELY
AHOL TOR
A FEJLESZ

TEMATIKUS TUF

Mesés Mecsek
program |I. litern

Mesés Baranya Il

titem

Baranyai Vidék
Orokségi Erték
tematikus utja,
svdb értékek
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Baranyai Pince
vas tematikus t
(Villany és Péc
borvidék)

Kastély és vart
rizmus Barany
ban

Baranya megy
fesztival és pre
ramturizmus

MICE turizmus
fejlesztése
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3.31. HALOZATOS ES HORIZONTALIS PROJEKTEK, FEJLESZTESI CELOK

3.3.1.1. TURISZTIKAI KEPZESEK, OKTATAS, TUDASMEGOSZTAS

A 2.5.3 fejezetben részletesebben irtunk a human eréforrdssal kapcsolatos kérdésekrdl és fel-
vetésekrdl turizmus agazati szempontbdl. Itt ismételni tudjuk azt a megfogalmazott javaslatot,
mely szerint a turizmus lokalis szerepl&inek, koztlk is elsésorban a Kamaranak, a Gasztrono-
miai és a Turisztikai Klasztereknek, a PTE-nek és a Szakképzési Centrumnak a kozépfoku és
a felséfoku képzésben résztvevdk gyakorlati kompetencidi fejlesztése, megerdsitése céljabal,
az épitdipari képz&kozpont?* mintdjara turisztikai-vendéglatdipari képzdékodzpont létrehozasa-
nak a lehetéségét kellene megvizsgalniuk.

A helyi szerepl6k a turisztikai karrierimazs megerdésitésén is sokat tudnak tenni, ehhez fontos
lenne a szolgaltatok esetében életut programok kidolgozasa, mely a fizetések, juttatdsok mel-
lett sokat tud tenni a karrierelhagyds csokkentése és az elvdndorlds csokkentése terén is.

A kormanyzati és a lokalis turisztikai szereplék ehhez tobbek k6zott oktatdsi- €s marketingkam-
panyok megvaldsitdsaval, valamint szakmai versenyek szervezésével tudnak hozzajarulni.

E terlileten a fejlédéshez elengedhetetien a szolgdltatok és a képzési szintek szerepldi kozotti
szorosabb egyltittmiikodés, koordinacid.

3.3.1.2. BARANYA MEGYEI TURISZTIKA MARKETING KOZPONT KIALAKITASA

ES FOBB CELOK, MUKODES

A helyzetelemzés részletesen elemezte és rdvilagitott arra a helyzetre, mely szerint kijelenthe-
t6, hogy Baranya megye értékeihez és adottsdagaihoz mérten alulértékelt a turisztikai piacon.
A megyében csak par mikoddé TDM szervezet maradt, kisebb HACS-Leader szervezetek.
A TDM szervezetekre vonatkozé utolsé palyazati tamogatdsi forma megszlinésével a megyei
TDM nem alakult meg.

A workshopok, felmérések és mélyinterjik soran jol azonosithaté hianyossdgot lehetett meg-
hatdrozni, ez pedig a megyei szinten koordindlt marketingkommunikacids ,ernyd”, egy Baranya
Megyei Turisztikai Marketing Kozpont hianya. The Baranya Informational Guide for Tourists - BIG

A BIG feladatai, javasolt hatdaskoére

a. Induldsi erékozpont és koordinacio. Fontos teljes Baranya megye lefedése, az ott miko-

dé turisztikai szolgdltatok bevonasa, és a transzparens miikodés biztositdsa.

b. Vallalkozéi modell: irdnyitani, mikodtetni és megyei szinten koordindlni. Szigordan szak-
mai szempontok alapjdn létrehozott belsé stdb mikodését segitd témacsoportok Iétre-
hozdsa, melyben szerepet kapnak a legfontosabb szervezetek

- Kulturalis turizmus, gasztro- és borturizmus témacsoport
(BMO, MTU, PBKIK, piaci szereplék)
. Egészségturizmus, okoturizmus, aktiv turizmus témacsoport
(BMO, MTU, AOFK, PBKIK, piaci szereplék)
«  MICE témacsoport (PTE, BMO, MTU, PBKIK, piaci szereplék)
Térségi turisztikai termékcsomagok kialakitdsa
Integralt digitdlis desztindcio-menedzsment
(hosszu tavon akar atalanydijas foglaldsi platform)
Desztinacid/attrakcid matrix kialakitdsa, gondozdsa és mUikodtetése
Nemzetkdzi és hazai kapcsolati hdlé kialakitdsa és miikodtetése
Tematikus kampdnyok, egységes marketingkommunikacio
Online desztinacids platform mikodtetése
minimum kritériumok

IS

ToQ ™o

24 https://magyarepitok.hu/szakkepzes/2021/10/fokuszban-a-szakkepzes-epitoipari-kepzokozpontot-alakitanak-ki-pecsen
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j. marketing csomag és garantalt szolgaltatdsok kindlata

k. haszndlati dij mentén biztositott fenntarthatdsag

l. A tartalmat és a frissiilé (real time) informacidkat az attrakcidkat birtokld piaci szereplék
biztositjak!

m. Belsé egyiittmikodések erdsitése: egylittmiikodési kapcsolatok erdsitése a megyei sze-
replék kozott, beleértve a potencidlis beszallitokat is. Szakmai konferencidk szervezése
a résztvevéknek (Uj szereplék bemutatkozdsa, jelentdsebb fejlesztések bejelentése, be-
mutatdsa, jogszabalyi valtozasok, képzésben torténd fejlédés, stb.). Aktudlis problémak,
kihivdsok megolddsdnak segitése (példaul fenntarthatdsag, energetika-rezsi kérdéskor).

n. Tajékoztatd, oktatdanyagok, tudasmegosztds a szerz8dott partnerek szamara.

Cél, hogy olyan szervezeti miikddési rend alakuljon ki, ahol a csatlakozé partner szerve-
zetek (pl. turisztikai szolgaltatok) és a BIG k6z6tt bizalmon és lizleti egymasra utaltsagon
alapuld, kolcs6nos érdekeltségen nyugvo desztindcidmenedzsment szervezet j6jjon létre,
mely transzparensen miikodik az allami, 6nkormanyzati szerepl6k és a vallalatok, s az egyéb
szervezetek érdekeit is szem elétt tartva. A miikodés célja Baranya megye desztindcidinak
felértékelése az orszdag turisztikai kinalataban.

3.3.1.3. HATARON ATNYULO INTEZMENYI EGYUTTMUKODES MEGVALOSITASA

A SZOMSZEDOS MEGYEVEL

Baranya megye foldrajzi elhelyezkedésébdl addéddan adja magat a hatdron atnyulé egylttmu-
kodés megvaldsitdsa turizmus terilileten. Visszatekintve a korabbi évekre volt olyan idészak
a megye turizmusdban (a 2000-ig tarté Délszldv haborlt megelézéen), amikor jelentés szamu
vendég érkezet hozzank a hatdr tdloldalardl. Jelenleg jelentds turisztikai forgalom a déli vidék-
rél nem érkezik a megyébe (Pécs, Villany, Siklds, Harkany teleplilések kereskedelmi szallas-
helyeire érkez6 kiilfoldi vendégek 5,45%-a érkezett Horvatorszaghdl és Szerbidbdl 2019-ben).
Az Interreg Europe programok aktivitasa is mutatja, hogy tematikus, térségi programok kiala-
kitasa az érintett megyék szamara egyarant sikert tudna hozni.

A hatdron atnylld fejlesztési programok megvaldsitdsdnak mar van tapasztalata a megyében.
Az ugynevezett tikérprogramok kordbbi hidnyossdgainak, esetleges hibdinak kikliszobolésé-
vel sikeres és fenntarthato fejlesztéseket sziikséges megvaldsitani, melyek a projektek zardsat
kovetben is életképesek és finanszirozhatdak sajat bevételeikbdl.

A megyei intézmények k6zo6tti egylittmi(ikodés most is aktiv, erre épitve, szakmai szintl szer-
vezetek kozo6tti szorosabb kommunikacidoval a 3.4.1.2 fejezetben szerepl6 BIG aktivitdasa altal
erésitheté a nemzetkozi jelenléte a megyének k6z6s programok, k6zés marketing tevékeny-
ség megvaldsitdsa altal.

3.3.1.4. KOZLEKEDESFEJLESZTES ES ELERHETOSEGHEZ KAPCSOLODO MEGOLDASOK
Baranya megye elérhetdéségének javitdsa elengedhetetlen a turizmus szempontjabdl is. Mind
a kulfoldi, mind a belféldi vendégforgalom novelése érdekében sziikséges a tanulmany 2.5
fejezetében felvazolt kdzutat, |égikozlekedést, tomegkozlekedést és kerékpdros kozlekedést
érintd fejlesztések megvaldsitasa.

Az infrastruktura fejlesztéseken tul kiemelnénk par olyan — nem ,beton” jellegl fejlesztési célt,
melyek az attrakcidok elérhetéségének, hozzaférhetéségének javitdsa dltal tudna javitani a helyi
turizmus teljesitményén. Ezek fé6ként megyén bellil a relevdns informdcidk koordinalt kezelése és
eljuttatdsat jelenti az adott kérdéskorre befolydssal rendelkezd szereplékhoz, szolgaltatékhoz:

- Attrakciok elérhetéségének javitdsa a tomegkozlekedés ,finomhangoldsa” révén — pél-
daul id6északi jarat sdritések megvaldsitdsa, Ujak inditdsa igények aldtdmasztdsa esetén.

mE. Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
1. KOTET

- Mar |étrejott fejlesztések kommunikacids tdmogatdsa — MAKETUSZ applikacio, kerékpa-
ros barat szolgaltatoi haldzat népszerlsitése, kerékpdrozhatd uthalézatok népszerdsité-
se, MAV kapcsolddé szolgéltatdsai, melyek Baranya megyében is elérhetéek.

- Megvaldsult programok kommunikacios tdmogatdsa — példaul Eurépa Amasonasa projekt,
Uthaldézat fejlesztések.

Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy ezen a teriileten nem feltétleniil kell megyén beliil uj dolgo-
kat kitaldlni, azzal is jelent6s eredményt Ilehet elérni, ha mas szervezetek altal megvaldsitott,
Baranyara is hatod, itt is miikodé esetleg orszdgos projekteket tesziink helyi szinten népsze-
riibbé, mert a térséget tekintve hatdsai és eredményei itt fognak megjelenni nalunk.

3.3.1.5. TURISZTIKAI INFRASTRUKTURA JAVITASA, A MEGYE SZALLASHELY-KAPACITASANAK
MINOSEGI FEJLESZTESE BARANYA MEGYEBEN

A helyzetfeltaras fejezetben szerepld statisztikai informacidkon tul a munka sordn tortént be-
szélgetések, interjuk, szalldsadok workshopja sok egyedi, Baranya megyei kényes kérdésre
ravildgitott. Altaldanossdgban szalldshely tilkindlatrdl beszélhetiink a megyében, ugyanakkor
az is latszik, hogy gazdasdgosan €s hosszu tavu pénziigyi stabilitdssal és jovéképpel rendelke-
z6 szdllashely kevés van. A szolgaltatdsok jelentds része aluldrazott, igy a szektor sok szereplé-
jének esélye sincs fejlédésre, illetve a most erésodé valsdg tulélésére sem.

A fentiek okdn az aldbbi fejlesztés célteriileteket hatdrozzuk meg a megyében, melyek megva-
I6sitdsa hozzdjarul a 3.2 fejezetben megfogalmazott stratégiai célok eléréséhez.

Magas minéséget — min. 4*-0s szintet eléré — szdlldshelyek?® fejlesztési igényét minimdlisan
az aldbbi célterlileteken javasoljuk:

a. Pécs — MICE turizmushoz kapcsolédo, nagy kapacitasu konferencia hotel fejlesztése;
b. Mohdcs — atadott Selyemgyadrra és a kikotéfejlesztésre épitve tovdbb lehetne bdéviteni
a varos hotel kapacitasat;
c. Harkdny (NTS2 altal is azonositott, kozvetlenil a Harkanyi Gyogyflirdéhoz kétheté ma-
gas minéségl szalldshely hianydnak a potldsa);
d. Villany és Siklds:
. 5*0s gasztrondmiai profilt erdésitd szallashely fejlesztési igénye;
- Siklds —magas mindségu szallashely kapacitds bévitése, mely a varban tervezett
konferencia-rendezvény terem mikodtetését is tdmogatna;
e. Drdva mentén és a Mecseki térségben 3+ kategoridju, az aktiv turizmus kiszolgald (6ko,
fenntarthatd) szallashelyek és a falusi vendéglatds koordinalt fejlesztése.

3.3.1.6. ADOBE ELNEVEZESU (ACCESSIBLE TOURISM DESTINATIONS AND SERVICES IN
BORDER AREA) PROGRAM FOLYTATASA ES BEEMELESE A MEGYE MARKAEPITESEBE
Interreg program keretében mintaprojekt valésult meg a Baranya Megyei Onkorményzat gon-
dozdsaban, mely a hatarmenti térségben a turisztikai szolgaltatdsok hozzaférhetédségén kivant
javitani. A horizontalis célok keretében mindenképpen javasolt e program folytatasa tobb teri-
leten is. A program a kdvetkezdket valdsitotta meg eddig. A Baranya Megyei Onkorményzat,
az INTERREG VA Magyarorszag-Horvétorszdg hatdron Atnyuld Egyiittm(ikodési Program kere-
tében, az Osjecko-Baranjska Zupanija (Eszék-Baranya Megye Onkorményzata, Horvatorszag),
mint vezeté kedvezményezett partnereként részt vett az ADOBE elnevezés(i (Accessible Tou-
rism Destinations and Services in Border Area), HUHR/1901/31.1/0102 azonositd szamu projekt
megvaldsitdsaban.

25 A Magyar Turisztikai Minéségtanusité Testllet dltal megfogalmazott kritériumrendszer alapjan.
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A projekt célja a valamilyen képességcsokkenéssel (kiillonb6z6 tipusu és szintl fogyatékossdg
vagy betegség/dregség stb.) él6 személy szamara elésegiteni Baranya, mint turisztikai régio
megismerését, valamint az attrakciok és szolgaltatdsok hozzaférhetéségét kozos informdcio-
szolgdltatdson, szolgdltatdsfejlesztésen és kompetenciafejlesztésen keresztlil. A Baranya Me-
gyei Onkormdnyzat részérél ez az elsd 1€pés a fizikai és egyéb akaddlymentesitést jelentd elér-
hetd turizmus fejlesztése teriletén.

A projekt keretében kidolgozdasra kerilt egy felmérési, értékelési és egy un. ,védjegy” rend-
szer, amely alapjdn a kiilonb6z6 szolgaltatasok a csokkent képességgel €16 személyek szamara
egyszerlien értékelhetbk, megjelenithetbk, az attrakcidk, szolgdltatdsok erésségei és fejleszté-
si szlikségletei is meghatdrozhatdk, valamint olyan haldzat alakithatd ki, melyben a kilonféle
attrakciok elérhetésége megismerhetd barki szamadra. A szolgdltatds-fejlesztés alapjat képezd
koncepcid kialakitdsat kovetéen késziilt el egy gyakorlati kézikonyv, valamint része volt a pro-
jektnek a szolgaltatoknak, idegenvezetéknek, és létesitmény gazddknak szdlé kompetencia-
fejlesztés. Ez a kompetencia fejlesztés egy online képzés keretében, minden korldtozas nélkdil
érheté el minden érdeklédd szamara.

A projekt hozzajarul Baranya €s Baranja megyék kdzos turisztikai népszerlsitéséhez, a projekt
altal megcélzott specidlis célcsoport igényeinek jobb kielégitéséhez és a ldtogatdszam nove-
léséhez, valamint a csokkent képességgel él6 személyek szamara nyljtott helyi szolgaltatdsok
irdnti kereslet novekedéséhez.

A projekt keretében egyittmikodési megallapodds kerilt aldirdsra a két megye kozott, mely-
nek célja a turisztika ilyen jellegl terliletén vald tovabbi egylttmikodés megalapozdasa, akar
projektek, akar egyéb forrdsok igénybevételével. Tovabba, az egylittm(ikodés az alapja annak
a torekvésnek, miszerint a megyék a jovében is tdmogatjak az elérhetd turizmust.

Tovabbi fejlesztési lehetéségek:
. skaldzhato, tobbszintl rendszert kell kialakitani — szolgdltatdsok rendszerezése
- szolgaltatok belépési lehetéségeinek bdvitése, fejlesztése
- védjegy (label) tovabbfejlesztése, és széleskord lathatova tétele
- adatbazis folyamatos bdvitése és megyei honlapon és mas fellleteken torténd megjelenités.

3.3.1.7. HELYI TERMEKEK, ALAPANYAGOK BEKOTESE A TURISZTIKAI SZOLGALTATASOK
PIACARA

Baranya megye gasztrondmiai kindlata az elmdilt években jelentdésen fejlédott. Ezen a teriileten ki-
l6nosen nagy értéke van a helyben elérhet6 sokszind, j6 minéségu helyi termeldi alapanyagoknak.
A helyzetfeltdrds soran alapvetéen szembet(iné volt az lizleti hdldzat hidanya ezen a terlileten.
Az elmult években tobb program kapcsan is felmérték a helyi termeléket, azonban nem tortént
meg a kapcsolatok gondozdsa, és a felvevd piaccal — helyi éttermekkel és mas turisztikai szol-
galtatokkal — torténd 6sszekottetés, tehdt a klasszikus ,piacositds”. Ezen a teriileten alapvetéen
az alulrdl induld kezdeményezések tudnak célt elérni, j0 példaként emlitheté a mar évek dta
mUikodd és fejlédé Pécsi Kosar Kozosség, mely Ujabb Baranya megyei varosokban is megjelent
2022-ben. Ugyanakkor e terlileten a fejlédés és attorés hosszu évek soran érhetd el.

Fébb hidnyossagok és fejlesztési teriiletek e téren:
. folyamatosan gondozott és naprakész kataszter a helyi termékek el6allitdirdl,
. él6 kapcsolatok Iétrehozdsa az ellatasi lanc szerepldi kozott,
- logisztikai hdlézat és megfeleld taroldkapacitdsok megjelenése a megyében,
- tuddsatadas, Uj belépdbk segitése, ismeretek bévitése egymds kozott, hiszen ennek hi-
anydban a benne dolgozdk megrekednek és sériilékenyek a piac negativ tendenciara.
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Fontos, hogy a helyi termékek, alapanyagok el8allitdi érzékenyebbek. Ezen szerepldk rezilien-
cidjanak erdsitése nélkil a felhasznalok — éttermek és mas szolgaltatdk is kiszolgaltatottabbak
a gazdasdagi visszaesésekre.

3.3.2. TEMATIKUS TURISZTIKAI HALOZATFEJLESZTES BARANYABAN

A turizmus lehetséges fejlesztési terliletein beliil a hangsulyok folyamatosan valtoznak, igazod-
va a kereslet elvardsaihoz, és a turizmus aktudlis trendjeihez. A tematikus turizmus — melynek
keretében jottek Iétre a kulturdlis dtvonalak is — manapsdg Uj desztindciok és Utvonalak megje-
lenését jelenti, elsésorban kulturdlis alapokra éplilve, és a helyi eréforrdsokat hasznositva.

3.3.2.1. BARANYA UJ RITMUSBAN, A MEGYE AKTIV TURISZTIKAI FEJLESZTESE

Baranya megye aktiv turisztikai potencidlja az orszdgban egyediildliénak mondhatd. A megye
terliletén ugyanis egyszerre taldlhatok folydk (Duna, Drdva), dombsdgok (Zselic), hegység (Me-
csek), tavak és sikvidéki terliletek, melyek egyiittese egy komplex, értékgazdag turisztikai tér-
ség kereteit biztositjdk. A kedvez6 adottsdgoknak kdszonhetéen a megye tobb 6ko- és aktiv
turisztikai attrakcidval rendelkezik (pl. Mecsextrém Park, Orfli, Magyarhertelend, Duna-Drava
Nemzeti Park), ugyanakkor a turisztikai potencialok tovabbi kiakndzdsa, a megkezdett fejleszté-
siirdnyok folytatdsa Baranya aktiv turisztikai poziciéjaban lIéptékvaltast eredményezhet. Mindez
elsésorban a fiatalabb generaciok, legféképpen a kisgyermekes csalddok, mint elsédleges cél-
csoportok szamara teheti vonzébba a megyét, mely a szabadidds turisztikai kereslet jelentbs
felivelését generdlhatja.

A turizmus nem all meg a megye hatdran, a turista szamara az élmények szerzése all a koz-
ponti helyen, melyben nem az tolti be a legfontosabb szerepet, hogy melyik megyében van
éppen. A szomszédos megyék kozotti egylttmikodés aktiv turisztikai teriileten még indokol-
tabb. Nem megyei, hanem térségi kindlatban kell gondolkodni, a desztindcidkat is ez alapjan
szlikséges lehatdrolni.

Jelen stratégia lezdrasa idészakaban zajlik a Nemzeti Aktiv Turisztikai Stratégia tarsadalmi vé-
leményezése. E stratégia Baranya vonatkozdsdban két aktiv turisztikai fejlesztési térséget emel
ki, a Mecseket és Zselicet, tovabba 1-2 napos turisztikai kindlattal rendelkezé térségként emeli
ki a Villdnyi-hegységet.

Megyei szintrél nézve mi az aldbbi fébb térségeket emeljiik ki, melyek aktiv turisztikai szem-
pontbdl értékes desztinacidkat jelenitenek meg:
1. Zselic
Drava-mente
Mecsek
Siklés-Villany térsége
Dél-Duna-mente

bk wnN

Atérségiaktiv turisztikai hdldzat kibontakoztatdsa érdekében, tobbek koz6tt az alabbi fejlesztési
aspektusok el6étérbe helyezése indokolt:
- Az aktiv turisztikai desztinaciokhoz kapcsolddé Utvonalhaldzat és kapcsolddo infrastruktu-
ra fejlesztése (pl. megadlldhelyek, pihenbhelyek, be- és kilépési pontok épitése, felljitasa).
- Egy adott térséget érintd, akdr tobb turatipust 6sszefogo infrastrukturalis fejlesztések;
- Orszagos jelentéségu, egyedi aktiv turisztikai desztinaciéfejlesztés, hdldzati kapcsola-
tok kialakitasaval.
. Tobb attrakcidt és desztinacidt érintd aktiv turisztikai haldzatok fejlesztése turatipusok
kombinaldsaval (pl. gyalogos, kerékparos, vizi, si és lovas tlratipusok esetében).
- Aktiv- és Okoturisztikai projektek, programok palettdjanak bdvitése, fejlesztése a megye
sajdtossdgaira épitve.
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. Természeti értékek bemutatdsara alkalmas helyszinek (pl.: natdrparkok és egyéb
természeti terliletek) okoturisztikai fejlesztése.

- A Mecsek térségében erdei kisvasutak szolgaltatdsfejlesztése.

- Turisztikai hasznositdsdhoz sziikséges fogadasi feltételek kialakitdsa és fejlesztése
a fontosabb desztindcidk esetében: (pl. latogatokdzpont, tobbfunkcids bemutatotér ki-
alakitasa, fejlesztése, kapcsolddo épiletdllomany turisztikai, kulturdlis célu fenntarthato
fejlesztése).

. Ko0z0s, megyei szintd aktiv turisztikai marketing megvaldsitdsa a térségi szemléletet
fokuszba helyezve (megyén atnyuld egylttmlikodések Iétrehozdsa altal).

Az aktiv turisztikai fejlesztéseken beliil is kiemelten fontos a megye kerékparos utjainak fejlesz-
tése, a hdldzatosodas fejlesztése. FObb fejlesztési célteriiletek az aldbbiak:
« amar elkésziilt kerékparut szakaszok dsszekotésének biztositdsa, hdlézatosodas.
- Megyén kivili kerékparut szakaszok megyén bellli elérhetéségének javitasa.
- Vizualizacids elemek fejlesztése, kitablazasok, Utba igazitdsok.
. Kerékparosok fogaddképességének fejlesztése (megalldhelyek, pihendhelyek, szerviz-
pontok, kerékparos barat szalldshelyek és vendéglatohelyek korének bdvitése). A MAKE-
TUSZ &ltal kidolgozott kerékpdros barat szalldshely mindsitést a szolgaltatok szamara is
ismertté kell tenni.
. Az Eurépa Amasonasa projektben rejlé érték jobb kihasznaldsa, mely elsésorban nem
a magyar résztvevékon mulik, rajtuk is, de féleg a szlovén-osztrak partnereken, akik
a foglalasi rendszert mikodtetik és a marketingért felelések. Folyamatos konzultacié zaj-
lik. A nemzetkézi lathatésdg okdn szakmailag indokolt volna, ha az MTU-n keresztiil is
lehetne ezt az uUtvonalat népszerlsiteni a nemzetkdzi vdsarokon, hiszen a deklaralt cél-
csoport elssorban a DACH market.
« Id&sebb korosztalyt jobban meg lehetne célozni Baranya megyében szélesebb kdrben
elérheté E-bike rendszerrel.

3.3.2.2. BARANYAI GEOPARK

Baranya megye foldtorténeti oroksége rendkiviil sokszinl és gazdag. A Villanyi-hegység leghi-
resebb ésmaradvany-egylittesét a villdnyi Templom-hegyen feltart kozépsd-jura ammoniteszes
pad rejti. A néhany deciméter vastag rétegben tomegesen talalhatok ammonitesz-maradva-
nyok, melyek kozil a kdzépsd-jura végi (kallovi) Reineckeia-nemzetség, és az Oxycerites-félék
a leggyakoribbak, de taldlhatok itt kagylok, porgekaruak és belemniteszek is. A villdnyi ammo-
nitesz-egytittes, melyrél szazadunk elején ifj. Loczy Lajos kozolt monografikus leirdst, az egyik
leggazdagabb Eurdpaban.

A Mecsek jura kézetei és fosszilidi az egykori tenger fokozatos térhoditdsat tiikrozik. A réteg-
soroszlop legidésebb tagja a Pécs és Komld kornyékén banydszott feketekdszén-telepeket tar-
talmazo, tengeri delta-kornyezetben lerakddott sorozat. A szénrétegek kozti medddkdzetek
féként kagylokbdl alld, kevéssé valtozatos, dm &dltaldban nagyon nagy egyedszamu ésmarad-
vany-egyltteseket tartalmaznak. A készéntelepeket tengeri eredetd, gazdag 6smaradvany-tar-
sasdagot rejté homokkd- és marga-rétegek fedik.

A sotét szinl, 6smaradvanyokban meglehetésen szegény marga-rétegekbdl leginkdbb a hegy-
ségképzd erdk hatasara deformdlddott ammoniteszek gylijtheték. Sokkal gazdagabb a foltos
margara teleplld, a kdzépsd-jura magasabb szintjét (bath emelet) képvisel vorés mdrga fosz-
szilia-egylittese. Az utdbbi évtized folyaman végzett gyljtések sordan tobb tucat ammonitesz-
kagylo-, porgekaru-, belemnitesz- és szivacs-faj sok szaz példanya kerilt eld.

A nagyobb kalciumkarbonat-tartalmu bezard kézetnek kdszonhetden a bath fosszilidk legtobb-
je csak kevéssé, vagy egyaltaldan nem deformalddott.

A mecseki felsé-jurat képviseld vildgos, olykor tlizkoves mészkd-rétegekbdl csak viszonylag
ritka ammonitesz-leleteket, és néhany Pygope-féle porgekaru-példanyt ismeriink.
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Tobb, a foldtorténeti korokat feltardsokon keresztiil is bemutaté geoldgiai tandsvénye van
Baranydban a Duna—Drava Nemzeti Park lgazgatdsdganak a fejlesztései révén. Mintegy 3 ki-
lométer hosszu a marévari, jura és krétakori kézeteket mutat be, természetesen tdjékoztatd
tdblakkal. Kozel 6 kilométeres a jakab-hegyi tandsvény, kiilonleges kézetformdciokat érintve,
a Babas-szerkdveket, a Zsongorkét. Ezek a kézetek 220-240 millio évesek. Tandsvény van
a villdanyi Templomhegyen is, ahol fajokban egyediildliéan gazdag ammonitesz-lel6helyet fe-
deztek fel és irtak le (jurakor), de sok ésgerinces maradvanyat is megtalaltdk a pleisztocénbdl.
Az Orfli- Tekeresen taldlt ésdelfin mintegy két méter hosszu lehetett, s akkora szenzacid volt,
hogy egy nagydoktori értekezés témdjaul is vélasztottak, az Elet és Tudomdny pedig terjedel-
mes cikkben ismertette. A 35-40 millié évvel ezelétt élt dllat maradvanya a Nemzeti Mdzeum-
ban van. 1966-ban a pécs-vasasi szénbdnya jurakori kézetében fedezte fel Wein Gyorgy egy
dinoszaurusz megkévesedett Idbnyomait. Kordos LaszI6, az Allami Foldtani Intézet igazgatdja
irta le, s nevezte el Komlosaurus Carbonisnak. Az Uj nemzetség Uj fajaként meghatdrozott, kozel
200 millié évvel ezelétt élt hillé Iépésnyoma 40 és 100 centiméter kdzott mozgott, két 1dbon
jart. A himek és a néstények méretben kiilonboztek. A Komloszauroszok nagyjabdl 1,7 méter
magassaguak lehettek. Csontjai, feje, farka nem keriilt el8, s nem tudni, névényevd, vagy raga-
dozé volt. 1980-ban és 1988-ban Ujabb nyomai is elékertiltek.

Ezek a geoldgiai, foldtorténeti ritkasdgok alapot jelentnek ahhoz, hogy a térség elnyerhesse
az UNESCO Geopark cimet, mely minden bizonnyal nagyon nagy lendiletet adna az 6kotu-
rizmus fejlédésének.

A projekt javaslat féként Villanyi hegységet és a Nyugati-Mecsek terliletét érintené. Fé Uj attrakcio
a Hermann Ott6 t6 gatjanal Geopark 6koturisztikai kozpont kialakitdsa, egy foszilia leléhely felta-
rasdval. Tovabbi potencialis elemek GeomUhely és informacids haz, illetve a Hermann Otté nadas
és lombkorona tandsvény kiépitése a Geomlihely és a Geopark 6koturisztikai kozpont kdzott.
Az érintett térségben a turizmus fogadasi feltételei magas szinten adottak, a sziikséges infra-
struktdra is rendelkezésre all, igy viszonylag kisebb beruhdzasi koltséggel lehetne jelentésebb
dgazati eredményt elérni.

A projekt legfontosabb varhaté eredményei:

1. Turisztikai forgalom mindségi és mennyiségi novekedését lehet elérni, az aktiv
és az Okoturizmus teriiletén.

2. A Geopark cim elnyerését kdvetéen mind a belféldi, mind a kiilfoldi kereslet
novekedése varhatd. Ez altal jelentésen emelkednek a megye turizmussal
kapcsolatos mutatoéi (vendégszam, vendégéjszaka szam stb.).

3. Az érintett térség meglévéd szallaskapacitds jobban kihaszndaldsra kerdil, ezaltal
javul az dgazat jovedelemtermeld képessége, amely 6sztonzéen hat a tovabbi
befektetések tekintetében.

A tervezett fejlesztések a helyi lakossag életmindségének a javuldsat is eredményezik. Az attrak-
ci6 fejlesztés maga utdn vonzza a szolgaltatds fejlesztéseket is (pl. kereskedelmi és egyéb szal-
l[ashely fejlesztés) amelyek javitjdk az életmindséget és Uj munkahelyek jonnek létre a térségben.

3.3.2.3. MESES MECSEK

Baranyai mesék, mondak, oridsok stb. megyei, térségi turisztikai fejlesztési programma forma-
lasa, MESES MECSEK - projekt és programsorozat. Tébb szakaszos projektelem, mely a Mesés
Mecsek Térségi Turisztikai Tarsulds szerepldivel tudna indulni elsé szakaszban, késébb pedig
megyei szintre tudna bdévdlni.
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Az alap az egyes telepiilésekhez kétheté mese-, illetve mondavilag.

Nincs még egy ilyen térsége hazanknak, amely ilyen gazdag 6sszegyljtott mondavilag-
gal rendelkezik (koszonhetéen Berze Nagy Janosnak és Pesti Jdnosnak), illetve ennyi
mesekonyve van (18-20 db.), melyek az emlitett mondavildgra épltilnek.
Amesébdlsziiletettfantasy (film ésirodalom)toretlenlilhdditmind a gyermekek, mind pedig
a felnéttek korében, gondoljunk csak a Gydrlk Ura, a Tronok harca, vagy a Harry Potter
elsopré sikerére. Ebbdl kaphattunk némi izelitét a Maré-vari sarkany vagy a kihelyezett
oridsok esetében.

A projekt egyfajta felzarkdztato programként is tud mikodni azon telepiilések esetében,
melyek adottsdgaik, és esetleges infrastruktira hidnyossdgaik okan ipari fejlesztésre
nem, vagy korlatozottan alkalmasak. Esetiikben a helyi értékekre épiilé fenntarthatd
turizmusfejlesztés, attrakcio kialakitdsa megfeleld eszkoz lehet a fejlédés eléréséhez.
E programban megjelenik a helyi identitds erdsitése is, mely segiti a lakossag megtar-
tasat, a tdrsadalmi kohézid erdsitését.

A turisztikai attrakcié a Mesés Mecsek Tematikus Ut felépitése az aldbbiak szerint
Olyan tematikus Ut, amelyre a Mecsekben (és a Hegyhaton) fellelheté ,mesésé eleme-
ket” fel lehet flizni (hasonléan a Mecseki Mézes Koruthoz).

Egyrészt a mar meglévd attrakcidokat vessziik szdmba, azokat frissitjlik, valamint Ujakat ala-
kitunk ki.

»Mesés” elemek
a. mesekonyvek
b. kincskeresd jaték
c. kiiltéri alkotasok (szobor, falfestmény)
d. tematikus Ut (mesedsvény)
e. bemutatoétér (pl.: Maré-varban talalhatd Kelet-Mecseki Legendarium) tobb hely-
szinen programelemekkel
egyéb (pl. természeti vonzers: Obdnyai-volgy, KSlyuki-barlang, plispokszentldsz-
|6i arborétum..., épitett 6rokség: Mecsek vdrai, varromjai, Puchner Birtok, stb.)
g. vendégfogadasi feltételek javitasa és fejlesztése az érintett helyszineken
h. interaktiv elemek és innovativ elemek kialakitdsa (animacids filmek, stb.)
i
j.

-

garantalt program kialakitdsa
a megvaldsitast tdmogatd képzési program

3.3.2.4. BARANYAI VIDEKI OROKSEGI ERTEKEK TEMATIKUS UTJA, SVAB ERTEKEK
E tematikus program Baranya megye svab értékeit mutatna be. Hazdnkban tobb mint
négyszaz teleplilésen élnek jelentés szamban németek. Torténetlik, nyelvjardsuk,
népszokasaik és viseletiik mind-mind egyedi. A magyarorszagi svdbok ma legna-
gyobb szamban Baranya megyében élnek.

A projekt alapjai mdr megjelennek a Baranya Megyei Ertéktdrban is, melybe 2013 éta
jelolhetéek a megyei hungarikumok. Az értéktdrban magyarorszagi német hagyomanyok
is helyet kaptak.

A kulturdlis Utvonalak az elszértan fellelhetd targyi és szellemi kulturdlis eréforrédsokat
integrdlva és egymassal kombindlva eredményeznek élményt a turistdk szamara. A te-
matikus utak pozitivumai kozé sorolhatd, hogy fenntarthaté fejlesztés elveinek meg-
felelnek, Uj és innovativ termékek és szolgdltatdsok eldallitdsat 6sztonzik, mikdzben
hozzaadott értéket jelentenek a mar meglévéknek. A program keretében elsé korben
javasolt érintett fejlesztési helyszinek lehetnek az aldbbiak. A konkrét el6készités, meg-
valdsitds sordn ezeket javasoljuk pontositani.
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A projekt szellemiségével 6sszhangban nem zdldme-
z8s beruhazdsok a kivanatosak, hanem érték meg-
6rzé, a helyi épitett orokségi értékeket hasznositd
beruhazasok. (pl. az lUtvonalon taldlhato tajhdzak kor-
szerUsitése és turisztikai szempontu attrakcio fejlesz-
tése, Utvonalonként 1-1 (j tdjhaz létrehozédsa a Kincses
Baranya megyei értéktdr és egyéb baranyai 6rokségi
értékekre épitett tematikaval.)

A projekt legfontosabb varhaté eredményei:

1. Baranya 0Orokségi értékei épitve, ezeket mint
eréforrds hasznositva két Uj tematikus dtvonal
kerll kialakitdsra. A projekt jelentés eredmé-
nyeként a megye néprajzi értékeinek a valori-
zacidja is megtorténik.

2. Az utvonalak valédi turisztikai vonzeréként elsé-
sorban a ruralis kulturdlis turistédkat és a gasztro-
turistakat tudja megszdlitani.

3. Az Uj attrakcio létrehozdsdval U] telepliléseket
sikerlil bevonni a turizmusba, ezzel is elésegitve
a turizmus térbeli koncentraciéjanak a csokken-
tését. Varhatdan mind a belfoldi, mind a kiilfoldi
kereslet ndvekedése varhatd, amely pozitiv ha-
tassal lesz a falusi turizmus fejlesztésére, és Uj
szalldsszolgaltatok megjelenését eredményezi.
Ez altal jelentésen emelkednek a megye turiz-
mussal kapcsolatos mutatoi. (Turisztikai szem-
pontbdl relevans telepilések szama, 6rokségi
attrakciok latogatdinak a szdma, vendégszam,
vendégéjszaka szam stb.)

4. A tervezett fejlesztések a helyi lakossdg iden-
titdsdnak az er6sodését is eredményezi, azzal.
hogy rairdnyitjia a figyelmet a helyi értékekre.
Az attrakcio fejlesztés maga utdn vonzza a szol-
galtatds fejlesztéseket is (pl. kereskedelmi és
egyéb szalldshely fejlesztés) amely eredménye-
ként Uj munkahelyek jonnek létre a térségben,
és javul a lakossdg életszinvonala is.

3.3.2.5. BARANYAI PINCEFALVAK TURISZTIKAI HASZNOSITASA

A projekt célja kettds: Hosszu tdvon az épitett 6rokség védelme, a targyi és szellemi 6rokség
megdrzése, apoldsa és tovabbfejlesztése a cél. Rovid tdvon a 2 baranyai borvidék turisztikai
kindlatdnak az erdsitése, Uj attrakciok bevondsa &ltal.

Segiteni a turizmus térbeni és idébeni koncentracidjanak a csokkenését, Uj teleplilések bevo-
ndsaval és a fészezonon kivili rendezvények szervezésével.

Cél tovabba egy olyan klasztermenedzsment szervezet |étrehozdsa a mar meglévé alapokon,
amely hatékonyan tud segiteni az aldbbi feladatok megvaldsitdsdban: értékkataszter készité-
se, épitett 6rokségi palydzatok elékészitése, megirdsa és projekt menedzsmentje, turisztikai
termékfejlesztés, befektetés 6sztonzeés, turisztikai és vidékfejlesztési palyazatok készitése, ko-
z0s marketing gyakorlat kialakitasa, latogatdmenedzsmenttel kapcsolatos feladatok elvégzése,
rendezvényszervezeés.
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Baranya megye egyik egyedi kiilonleges orokségi értéke, az elsésorban a svab falvakban fellel-
hetd pince sorok, és pince falvak. Ezek a svédb csaladok beteleplilését kovetben a XVIII szazadtol
kezdtek kialakulni, igy nem egy kozilik mar tobb mint 200 éves. Toébbségiik napjainkban is hasz-
nalatban all, és drizik a kis telkes szélémUlvelés és borkészités hagyomanydt. Szamos pinceépiilet
onmagadban is értéket képvisel, de ezek egyiittesei, pincesorai, vagy pincefalvai 6nallé turisztikai
vonzerdként is tudnak funkcionalni, és épitett orokségi értékeink fontos alkotd részét képezik. Po-
tencidlis helyszinek: Villany, Palkonya, Villanykoévesd, Mecseknddasd, Boly, Versend, Szajk, Mohdcs,
Szentlérinc, Szigetvar stb.

Baranya hazank egyik meghatdrozd borturisztikai térsége. Ebben meghatdrozd szerepe van
Villany népszerliségének, az ismert villanyi boraszatoknak, a folyamatos innovativ turisztikai
kindlatfejlesztésnek. Villany turizmusa ugyanakkor egyes idészakokban mar a tulzott mérték
turizmus jegyeit tlikrozi, ezért indokolt a meglévd keresletet is térben széthuzni, és a megye
mas telepiléseit is bekapcsolni a borturizmus kindlatdaba

Az érintett telepliléseken meglévd szalldskapacitds jobban kihasznalasra keril, ezaltal javul az
dgazat jovedelemtermeld képessége, amely 0sztonzéen hat a tovdbbi befektetések tekintetében.

3.3.2.6. KASTELY- ES VARTURIZMUS BARANYABAN
Baranya megye torténelmi és kulturdlis adottsdgai turizmus szempontjdbdl fantasztikus von-
zer6t jelentenek, melyekre nagyon sok tekintetben lehet épiteni. E témateriilet kapcsan alapve-
téen a kovetkezd varak és kastélyok meghatdrozdak:

Sikldsi Var

Szigetvari Var

Pécsvaradi Var

Szdaszvari Varkastély, Var

Marévar, Magyaregregy

Tettyei romok, Pécs

Pécs, Plispokvar és varosfalak

(maradvanyok: Rékavar - Mecseknadasd, Kantavar - Pécs)

ST@ "0 oo0 oo

Szdsgvari Varkastély @
Marévar ©

@ Pécsvaradi Var

Kantavar o ® Tettvei .
.. . = lettyel romo
Plispokvéar © 4

Szigetvas Var ©

© Siklési Var
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Ebben a szegmensben legjelentésebb turisztikai vonzerdvel és fejlesztési potenciallal két desz-
tindcio rendelkezik Baranya megyében: Szigetvar és Siklés. EI6bbi esetében a legfontosabb
vonzerdt a korh( dllapotban megmaradt belsé-var, a Zrinyi-kultusz és a torok kori emlékek
jelentik, mig utébbi tekintetében az autentikus kozépkori (féként a Garai és Perényi oroksé-
gen alapuld gotikus és reneszdnsz) architektldrajdban megdérzott unikalis varkomplexum, illet-
ve az ehhez szervesen kapcsolddo kulturdlis programkindlat (pl. Varfesztival) nevezheté meg
f6 turisztikai fokuszelemként. A Sikldsi var 2022-ben bekerilt a torténelmi emlékhelyek kozé,
mely hosszas el6készité munka eredménye volt. A Szigetvari var a Nemzeti Varprogramban és
a Nemzeti Kastélyprogramban is szerepet kapott. A Sikldsi var esetében még cél, a programba
vald bekeriilés. A turizmusfejlesztés szempontjdbdl pedig kifejezetten 6rvendetes, hogy minkét
helyszin aktivan mikodé muzeumként és kulturadlis térként funkcional, mely kedvezd alapokat
biztosit az attrakcidk szolgaltatasfejlesztéséhez. Tematikus tématerlilet szempontjabdl e két
huzonév erejébdl tud profitdini a megye tobbi értékes, kisebb Iéptékd attrakcidja is.

Teljesen redlis c€l ezen attrakciok koordindilt,
tematikus programmd alakitdsa eredményeképpen 2030-ra a Idtogatok szdmdnak
akdr a megdupldzdsa.

Fontosnaktartjukhangsulyozni,hogyezenattrakcidkfejlesztésesordnmanapsagelengedhetetlen
amoderntechnikaimegolddsokalkalmazasa, hiszen afiatalabb korosztdlyhozigyhozhatéak kozel
ezenértékekbemutatdsa.Errealegrelevansabbpéldakéntaloire-mentikastélyokegyikzaszldsha-
jojakéntnyilvantartottAmboise-ivdrkastélytlehetmegemliteni.lttanemrégbevezetett“HISTOPAD”
rendszernek koszonhetéen a ldtogatdk a jegypénztarnal dtvehetd, nyakba akasztds tabletek
segitségével, illetve a kilon erre a célra létrehozott interaktiv applikacio segitségével fedezhe-
tik fel a varkastély kiilsé és belsé tereit. Mindez, az applikdcio segitségével megjelend virtudlis
valdsdgon keresztiil betekintést nydjt a reneszansz architekturaba és hétkdznapokba, az ud-
vartartds szokdsaiba, valamint a var mikodtetésébe. Ennek kdszonhetéen a muzeumldtogatds
mar nem csupdn egy konvenciondlis tarlatvezetésként, hanem egy fiatalok és felnéttek szamara
is egyarant érdekfeszit6, akar tobb 6rds programot is biztosité kalandként értelmezhetd, mely
nagyban bdviti a varkastély irant érdekléddk korét.

3.3.2.7. FESZTIVAL ES PROGRAMTURIZMUS

Baranya megye bévelkedik rendezvényekben, programokban, fesztivdlokban. Vannak olyanok,
melyek orszagos szinten ismertek és évek dta vonzzak a latogatdkat, és természetesen vannak
kisebb, helyi szinten érdeklédésre szdmot tartd események is. A kutatdskor ezen a terlileten is
a koordindcio hianyat lehetett azonositani. Ebbdél adéddan tesziink javaslatot arra, hogy Bara-
nya megye fesztival és programturizmusat egyfajta szervezeti, megyei koordinaciéval szliksé-
ges megtdmogatni. Jelenleg megfelelé kommunikacié hianydban néha még a jelentds szamu
latogatdt vonzo programok is Uitik egymast idében. Ennek lehetséges gazddja lehet a Baranya
Megyei Marketing és Kommunikacids Kozpont (BIG).

F6bb elemek:

a. megyei szintl teljes éves programnaptar 6sszeallitasa, koordinacid, garantalt progra-
mok megjelenitése. El6re tervezés!

b. Programgazddk segitése egyfajta koordindcioval. Az is feladat, hogy az Uj 6tletek felme-
rilése esetén megtaldljdk a megfelelé — lires — helyeket a naptarban.

c. Ajanlds megfogalmazdasa a programgazdak szamara (példdul minimum koévetelmények,
fenntarthatdsagi szempontok érvényesitésére javaslat — pl. eszkézhasznalat — techni-
kai feltételek megfogalmazasa, stb.). Fontos, hogy az érdekléddk szamara egyértelmd
legyen mar a programkindlat attekintésekor, hogy ki a célcsoport, mennyire csalddbarat
a rendezvény, milyen szint(i technikai tdmogatottsdg van jelen, stb.
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d. Beszallitok, partnerek lehetséges koordindcidja, megbizhaté szolgaltatdk, gasztrondmiai
szerepl6k felé informaciok megosztasa a célcsoportrdl, a programok céljairdl, stb.

A fesztival és programturizmus szerves része a megye turisztikai kindlatanak. A 3.4.1.2 alfejezet-
ben bemutatott Baranya Megyei Turisztikai €s Marketing Kézpont koordindcidjdban megjelend
kindlat esetében javasolt egy olyan megjelenités az érdekléddk felé, mely alapjan mindenki ma-
ganak tudna az egyedi igények alapjan valasztani programcsomagot (fesztival, szallashely, gaszt-
rondmia, kirdndulds, stb.). Ennek egyik alapfeltétele a megyei szintl rendezvény naptdr Iétrejotte.

3.3.2.8. MICE TURIZMUS FEJLESZTESE

MICE turizmus esetében féként a megyeszékhelyrdl, illetve a minéségi szalldshely kindlattal rendel-
kezd pdr kisebb vidéki varos esetében beszélhetiink. Uj lide szinfoltként jelent meg példaul a me-
gye kindlati térképén a Mohacsi Selyemgyar éplilete, mely egyre tobb rendezvénynek ad otthont.

Pécs jelenleg sz(ikds kapacitdsokkal bir a konferencidak és a MICE turizmus terlletén. Nagyon
nehézkes a koordinacid a rendezvények szervezése esetén, féleg, ha egy idében tobb ren-
dezvény vagy esemény is tervezett. E tekintetben Baranya megyét és az egész térséget szé-
taprézottsdg jellemzi, melyet nehéz kezelni. Az informaciok koordindlasa lenne az egyik alapja
a fejlédésnek, tudjunk egymashoz alkalmazkodni, egymas segiteni, kihasznalni az ebbdl szar-
maztathatd elényoket és a helyi gazdasdgi szerepldéknek is jobb igazodasi pont lenne.

A PTE-n jelenleg is rendelkezésre all szamos konferenciaterem és rendezvényhelyszin, viszont,
ha a teljes varosi infrastruktlrat hasznaljuk, akkor is csak 800 f6 alatti rendezvények lebonyo-
litdsdra alkalmas Pécs varosa. Megfeleld szinvonalu és mennyiségl elégséges szallashely hia-
nyaban ekkor mar a kornyezé telepiilések szallashelyeit is be kell vonni a szervezéknek. Mivel
Pécs egy megyeszékhely és egy terlileti kdzpont, ezért sziikségszerl, hogy a varos alkalmas
legyen az ilyenfajta rendezvények és a MICE konferenciaturizmus igényeinek kiszolgalasara. Ez
logisztikai koltségek szempontjdbdl is fontos szempont.

Pécsen a MICE turizmus fejlédéséhez sziikséges egy valddi konferencia kdzpont a kor igénye-
ihez illeszkedd infrastrukturdval és minéséggel. Sziikség lenne megfeleld hattér infrastruktura
kialakitdsdra, mind kozlekedés, mind szallashelyszolgaltatds, vendéglatas tekintetében.

MICE turizmus esetében a PTE megkeriilhetetlen szerepld a megyében. Azt fontos tisztan Iatni,
hogy nagyon sok orvos/egyéb szakmai konferencia kapcsan altaldban felmeril, hogy a PTE a
szervezd. Sokszor ez nem igaz, hanem a PTE-n dolgozé munkatarshoz kétédik a rendezvény,
de a szervezé nem az Egyetem. Ebbdl is egyértelmlen latszik, hogy ezen a terlileten a kapcso-
lati hdlé milyen jelentés befolydssal bir a folyamatokra, a sikerességre.

Fontos fejlesztésként valdsul meg a kozeljovében az Egyetemen, hogy a sajtonyilvdnos ese-
mények bemutatdsdra egy platform fog létrejonni, mely bemutatja a rendezvényeken tul még
a tobbi PTE-s rendezvényhelyszint, az elérhetéségeket, hogy kik a szervezdk stb. E digitdlis
Ujitds révén a pécsi helyszinek, szolgaltatdsok is elérhetéek lesznek a latogatd szamara (a sajtd
nyilvanos programok) igy a tovabbi piaci szerepldk is kapnak egy kapcsolddasi lehetéséget —
példaul vendéglatdhelyek, programokat kindld szolgaltatok.

A Pécsi Tudomdany Egyetemnek jelenleg is van egyittmikddése Pécs varosdval (Turisztikai Bi-
zottsagon belll). Sajat érdeke a PTE-nek és minden tovadbbi - ezen a teriileten tevékenykedd
- szervezetnek egy k6z0s adatbazis Iétrehozdsa a programokrdl. Ennek ismérve, hogy egy jol
atlathato rendszer varosi szinten, mely 6sszesiti a térségben nyilvanosan megrendezendd ese-
ményeket, konferencidkat, workshopokat, kiegészité programokat. Ez a tovabbi megyei szol-
galtatok szamara is igazodasi pontot tud adni, tehat hatdsa nem fog megallni a varos hataran.
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MICE turizmus fejlesztését tekintve kiemelt infrastruktura fejlesztési célteriilet a minéségi szal-
lashely fejlesztés Pécsen, és tovdbbi — mar jelentésebb vonzerdvel rendelkezé — vidéki varosok-
ban. Potencialis helyszin lehet Siklés varosa is, mely Hightech nagylétszdmu konferenciaterem
létrehozdsat tervezi a Varban (250-300 féréhelyes), ahol kifejezetten a bor- és gasztronémiai
témdakban konferencidkat, rendezvényeket lehet szervezni. (Eger, Tokaj példajahoz hasonldan).
Pécs esetében a tartalékon tuli projektek kozott taldlhaté meg a MICE turizmus (Konferencia,
rendezvény és Uzleti) feltételeinek javitasa, kapacitdsbdvités, fogaddinfrastruktira fejlesztés.

3.3.2.9. PECS-BARANYA, A ,,DEL KAPUJA” KULTURALIS ALAPU KOMPLEX
GAZDASAGFEJLESZTESI PROGRAM (TOROK KORI EMLEKEKRE ES KULTURALIS
OROKSEGRE EPITO PROJEKT).

Baranya megye hazdnkban egyediilallé koncentrdcidban és minéségben rendelkezik torok kori
emlékekkel, melyek tematikus Uttd torténd fejlesztése nagyban erdsitené a térség ismertségét,
imazsat és ezaltal turizmusat is. A tematikus Ut Szigetvar, Pécs, Siklds és Mohdcs (Satorhely)
torok korhoz kothetd attrakcidit kdthetné dssze. A foldrajzi 6sszekottetés tekintetében javasolt
a vonzerdk kerékpdaros elérhetéségének, dsszekottetésének kialakitdsa is. Enhez a komplex
programhoz természetesen a mar rendelkezésre allé attrakcidk fejlesztése és az Uj vonzerdk
kiépitése (Szulejman szive zarandokhely) elengedhetetlen, tovabba meg kell oldani a tervezési,
menedzsment és marketing feladatokat is.

A kulturdlis utak - azaz a kulturdlis értékre és vonzerdkre alapozott tematikus utak - j6 példajat
jelentik a kultdra és a turizmus 6sszekapcsolddasanak, egylttmikodésének.
Turisztikai termékként a tematikus utak szamos olyan tulajdonsaggal rendelkeznek, amelyek
a turizmus fejlesztésében megkiilonboztetett szerepet biztosithatnak:

- viszonylag kis befektetéssel kialakithatdak,

« képesek a turisztikai kereslet idébeni és kiilondsen térbeni diverzifikdlasara,

- hozzajarulhatnak eddig kihaszndlatlan eréforrasok turisztikai hasznositasahoz, illetve

- Uj keresleti réteget nyerhetnek meg a turizmus adott tipusa - példaul a kulturalis turizmus,

az orokségturizmus szamara.

A projekt nagyban tdmaszkodik a mar eddig is kialakitott vonzerdkre, ezek tovabbi fejlesztése
azonban elengedhetetleniil sziikséges. gy négy baranyai telepiilést emelhetiink ki (Szigetvar,
Pécs, Mohacs - Satorhely, Siklds), emellett pedig az infrastruktura fejlesztés és egy desztindcid
menedzsment iroda feldllitdsa valik sziikségessé.

A belfoldi célcsoport Iényegében a lehetd legszélesebb korben lefedi a potencidlis fogyasztdi
szegmenseket, a legfontosabb szegmentaldsi kritérium a kultdra irdnti érdeklédés. Ugyanez
a megallapitds vonatkozik a potencidlis kiilfoldi keresleti szegmensekre is azzal a kitétellel,
hogy a még lényegében feltaratlan torokorszagi beutazé potencidl szamara — kiilonodsen a Tur-
bék hegyi zardndokhely kialakitdsa kapcsan —, az orszagban még mindig nagyon erés Szulej-
man kultusz miatt, kiemelten érdekes lehet a fejlesztés.

A projekt alapjait a 2019-ben készlilt Pécs-Baranya a Dél Kapuja kulturdlis alapu komplex gaz-
dasagfejlesztési program fektette le.

3.3.2.10. IZES BARANYA, MAGYARORSZAG ELSO SORUTJANAK LETREHOZASA

Baranya megye gasztrondmiai kinalata ezerszin(, fontos eleme a turisztika kindlatnak. E teri-
leten élék sok nemzetiségl gyodkérrel rendelkeznek, a magyarokon kivil horvadtok, sokacok,
bunyevdcok, németek és székelyek is laknak itt.

Ebbdl addddan az ételek teriiletén is hagyomanyosan megjelentek a kiilonb6z6 kulturalis hat-
térbdl addodd nemzetiségi jellemzdk, értékek.
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A megyének ezen adottsaga szintén jol kiaknazhatd turisztikai szempontbdl. Az elmdult években
mar Pécs varosan kivil is megjelentek olyan gasztrondmiai szereplék, melyek 6nallé vonzerst
képviselnek egy-egy telepiilésen és viszik annak jé hirét, és rdirdnyitjak a figyelmet az egyéb
turisztikai attrakcidkra is.

A gasztrondmiai fejlédésnek fontos mérfoldkdve, hogy 2021-ben megalakult a Baranyai Gaszt-
rondmiai Klaszter. A Klaszter |étrehozdsdnak célja a piaci egyittm(ikodés stratégiai és operativ
célok mentén, valamint a gasztrondmia és a vendéglatds mindségi fejlesztése, a COVID helyzet
megoldandd feladatai. E szervezet |étrehozdsdnak igénye is mutatja, hogy a megye meghataro-
26 szerepldi is tovabbi koordinalt, szervezett kezdeményezésre készek a fejlédés — és esetleg
a tulélés — érdekében.

A nemzetkdzi turisztikai trendek egyik markans vonala a gasztrondmia szerepének erésddése,
az étel és italkultira mind komolyabb mérték(i megjelenése az utazdsi motivaciok kozt. Felis-
merve a témakor hazai turisztikai folyamataiban is bet6ltott fontossdgat, a projektterv egy, a ko-
zelmdultban felértékel8d6 és egyben Ujrapoziciondlddd ital, a sor €s annak gyartdsa és kulturaja
koré felépithetd lehetséges turisztikai vonzatokat és lehetéségeket kivdnja vizsgalni Baranya
megyében.

Napjaink turizmusaban a helyi termékek irdnti érdeklédés és a locavore mozgalom megjelené-
se és megerdsodése egyre inkdbb tetten érhetd, melyekkel parhuzamosan a tematikus utak
népszerlsége is folyamatosan né. Mint az mdr évtizedek ota kdzismert — a kiilfoldi példdkat
alapul véve — hazdnkban 1994 (Villdany-Siklds borut) 6ta folyamatosan jonnek Iétre a féleg borra
(Tokaj-Hegyalja Borut, Mohacs-Boly Fehérborut etc.), kisebb részben pedig a palinkdra alapo-
zott gasztrondmiai téméju tematikus utak (Békési Szilvapdlinka Utja).

Véleménylink szerint ebbe a sorba a kilfoldi kivald példdk és a sorgyartas hazai térténelme,
illetve a kézmlves sorok és sorfézés napjainkban megélt kiemelkedd fejlédése kapcsan be-
emelhetd lehet a s6r, mint gasztrondmiai, helyi és kézmlves termék. A sor tehat kivald alterna-
tiva a magyar gasztrondmiai turizmus kindlatdban, a sorf6zdék tevékenysége és termékei egy
(Ujabb) komplex terméket nyujthatnak a turistdnak (40. abra).

40. dbra: A sérturizmust megalapozo tényezék Magyarorszdgon
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Sorgydr-latogatdst, sortdrakat a hazai 4 nagy cég kozil jelenleg — legaldbbis szervezett for-
maban — csak a Dreher tart, ami véleménylink szerint egy igen nagy hidtus a hazai potencialis
sorturizmus kialakitasa kapcsan, annal is inkabb, hogyha figyelembe vessziik a kiilfoldi példak
(Guinness, Heineken) latogatoforgalmi adatait. Arrdl nem is beszélve, hogy egy ilyen kezdemé-
nyezés milyen marketing értékkel bir. Ezt azért is fontos kiemelni, mert az ipari 6rokség bemu-
tatdsa itt jelenik meg a legmarkansabban a sorturak folyamdn, hiszen a turistdk nemcsak a sor
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kdstolasa miatt érkeznek, hanem kivancsiak a sorkultira keretein belil a gyartds mikéntjeire
és hogyanjaira €s magdra a helyre is, az éplletre, vagy éplletekre, amelyek otthont adnak
a sorgyartdsnak. Ezek az épliletek és a benne taldlhaté gépek pedig természetesen a kulturalis
és ipari 0rokség fontos hordozai.

A projekt abbdl indul ki, hogy Baranya megyében megfelel6 kapacitds all rendelkezésre a ter-
melés tekintetében, igy a Pécsi Sorfézde és a megye kézmlives s6rf6zdéi megfelel6 kindlati
alapot és foldrajzi koncentrdciét nyujthatnak a Sérut szamara.

A tervezett ,Mecsek Sorut” — ,,Magyarorszdag elsé sorutja” két pilléren nyugszik:

1. F6zdék, termelSk a sor, mint ipari orokség bemutatdsi lehetéségével:
« Pécsi Sorfézde (Magyarorszag elsé sorfézdéje — 1848 ) — j termékportfdlio,
sorgydrldtogatas (élményszer(), séregyetem, sérdiploma, sérmuizeum
« Magyarhertelend: Magyarhertelendi Kapucinus Kézmt(ives Sorfézde - latvanyfézde
« Mecseknadasd: Karl - Mikro-Sorfézde - latvanyfézde
« Komlé — Carbon Beer - Komldi Sorfézde Kft.
2. Ettermek, vendéglété-helyek
« Pécsi kézmlves sorivok: Bazar; Egylet - Kézmlves Soroz6 és Balkan Bisztro;
Mlvész Presszo; Kislizem — kézml(ives sorok boltja
. Orfli: Kemencés Etterem
« Hosszuhetény — Almalomb étterem, Hosszutanyér

Egyéb potencidlis helyek és szinergia hatasok:

« Komld — A név eredete eleve a kordbban nagy jelentéségl komldhoz kapcsolddik
- Egyéb telepiilések olyan vendéglaté-helyei, ahol kézmUves/kiilonleges/helyi sort
drusitanak/arusitananak
- Egyéb teleplilések sorfézdei multtal:
. Bonyhad — Adler sorfézde
«  Somberek: Bajor Serfézde (HBH s6r6zd)
- Egyéb turisztikai vonzerdk felflizése — szinergia hatds
« Pécs
« Orfli és térsége
« Nyugat-Mecsek - Cserkut
. Kelet-Mecsek — Obanya, Ofalu, Zengévérkony

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja « 2022-2030 .[.’..
1. KOTET

JFY3ZSANIITIO NVHED0dd ISTLZSITMF4 Vv



FY3ZSANIITID NVED0dd ISTLZSITMF4 Vv

41. dbra: A Mecsek Sérut potencidlis dtvonal
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3.3.2.11. EGESZSEG ES TERMALTURIZMUS FEJLESZTESE BARANYABAN

Az egészségturizmus orszagos szinten vezetd turisztikai termék. Bar Baranya megyében kisebb
a szerepe, ennek ellenére a gazdag termalviz-kindlat lehetdvé teszi, hogy mas termékekkel
Osszekapcsolva noveljék a turizmus szerepét azokban a térségekben is, ahol jelenleg csekély
a jovedelmezdsége. Ha a terlileti elhelyezkedést vizsgaljuk, megallapithatd, hogy mind az egész-
ségturizmus, mind mas turisztikai termékek markansan, csomopont-szerlien jelen vannak a Villa-
nyi-hegység térségében, de a Mecsek északi oldala is egy olyan tertilet, ahol komolyabb potencial
van a turizmusban, azonban ehhez az egyes turisztikai termékek dsszekapcsoldsa is szlikséges.
Altaldnossagban mindségi egészségturisztikai kindlat kialakitdsa sziikséges. Termékfejlesztésen
a flirdészolgaltatdsok, a — lehetbleg kapcsolodd — szalldashelyek €s a gasztrondmia 0sszehangolt,
adott célcsoportnak szold, egységes szinvonalu fejlesztése értendd, Harkanyban is, mashol is.

Az energetikai fejlesztések nem csak sziikségesek, de tdmogatottak is. Fontos, hogy minden
turisztikai szerepld a fenntarthaté megoldasok alkalmazasaval tervezze a tovabbi fejlesztéseit.
Flrdbk esetében kiilondsen a termalenergia és a napenergia felhasznaldsa kézenfekvd.
Harkdny, mint desztindcio a gydgyaszati profilt erésitse szlikséges reumatoldgia (porckopas),
bdrgydgyaszat, négydgyaszat és rehabilitacio terén.

A Harkanyi Gyoégyfiirdé rendelkezzen sajat, a fiirddvel fedett 0sszekottetést biztosité szallas-
hellyel, bdvitse sajat gasztronomiai kindlatat, forgalmazzon sajat spa-termékeket, kezdemé-
nyezze mind a sajat (Gyogyflrdd terliletén megtartott) rendezvények bdvitését, mind a vendé-
geknek ajanlhato varosi-kornyékbeli programkindlat szinesitését.

A magan egészségligyi ellatasok iranti kereslet bdviilését latva fontos, hogy reumatoldgiai,
bdérgyodgyaszati és ndgydgydszati kezelések itt is egyre nagyobb ardnyban legyenek fizetés
kezelések. Ezen felll tovabbi orvostudomanyi kutatdsokra van sziikség a gyogyvizes kezelések
kedvezs hatdsainak részletesebb megismerése és tudomanyos elfogadottsaga érdekében.
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A Zsigmondy Vilmos Harkanyi Gyogyfiirdékérhaz (uj nevén: Harkanyi Termal Rehabilitacios
Centrum) és a Psoriasis Centrum a jovében leginkdbb a korhazi tipusu szolgaltatdsokat akarja
biztositani, a mar emlitett munkamegosztds abszollt indokolt a Gydgyflirdd és Kérhaz kozott.
A Gydégyflirdéhoz hasonldan itt is erdsiteni kell a piaci alapon igénybe veheté reumatoldgi-
ai, bérgyogyaszati, né6gyodgydszati €s kardioldgiai kezeléseket, illetve rehabilitdciot, ndvelni az
ezeket igénybe vevd betegek szamat. Az alapvetéen dllami egészségligyi elldtast minél inkdbb
0sszhangba kell hozni a piaci alapon mikodtetett szolgdltatasokkal. Szakterlletenként vannak
kdracsomagok. A piaci alapon érkezd vendégek egyre tobb helyi és kdrnyékbeli eseményen
kivannak részt venni.

A Vasutegészségiigy Harkanyi Intézete szeretné megtartani a NEAK-os dgyakat mozgdasszervi
és rehabilitacids profillal, illetve novelni a piaci alapon mUlkodtetett dgyak kihasznaltsagat —
féként a szezonon kivili idészakban, azaz késé 6sztél kora tavaszig. Ennek érdekében egyre
komplexebb csomagokat alakitanak ki. Mivel a privat vendégek nagy aranyban vesznek igény-
be fiird6szolgaltatasokat, tovdbbra is fontos a Gydgyfiirdével vald jo kapcsolat, és a vendégek
tartalmas id6toltése szempontjdbdl a nivos programok Harkdnyban és kornyékén.

3.4. A DESZTINACIO IMAZSANAK KIALAKITASA, MARKAEPITES
(ESETLEG PROJEKTOTLETEK, OPERATIV JAVASLATOK)

Visszautalva a stratégia 2.11 fejezetére szakmai alldspontunk szerint Baranya megye egészét
is lehet olyan térségi szintl desztinacidnak értelmezni, melyet az aldbbi 7 desztinacié alkot:

. Pécs és kornyéke,

- Siklds-Villany-Harkany térsége,

- Mecsek-hegység, azon belll Orfd és kornyéke, Mecsek-hegyhat, Kelet-Mecsek,

- Szigetvar és Dél-Zselic,

« Mohdacs és a Duna déli szakasza,

- Ormansdg és a Drdvamenti térség,

- Bikal

A turistdk a desztinaciot sokszor mdrkanak tekintik, mely magaba foglalja a desztindcidban taldlhato
szolgdltatdsok és ellatok 6sszességét is. Desztindcié marka elsédleges szerepei kozé tartozik?®

— az utazas elbtti dontés sordn a szelekcid segitése,

— a desztinacidé azonositdsa a piacon,

— a desztindcio versenytdrsaktdl valdo megkilonboztetése,

— az utazassal kapcsolatos elvardsok kialakitasa,

— az utazasi emlékek konszoliddldsa, megerdsitése,

— az utazas utdni emlékezés segitése.

Az imdzs kialakitasa, mdrkaépités a kovetkezd Iépéseket jelentheti esetiinkben:

1. egylttmlkodési forma, szervezet kialakitasa célfeladattal

2. szolgaltatdi kér bevonasa

3. kommunikacids és marketing stratégia felépitése 2030-ig
finanszirozasi forrdstervvel és akcidtervvel

4. végrehaijtasi szint kialakitasa feladatokkal és Gtemtervvel

5. transzparens mikoddés biztositdsa

6. eredmények idészaki attekintése és sziikséges korrekciok
megfogalmazdsa igény szerint.

26 Desztinacié és marketing menedzsment, Egyetemi tankdnyy, szerkesztette: Panyor Agota, Gyériné Kiss Erika, Herbdly
Katalin (Debreceni Egyetem, Pannon Egyetem, Szegedi Tudoményegyetem)
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3.5. EGYUTTMUKODES, INTEZMENYEK

Alapvetéen mind a piaci alapu turisztikai szolgaltatok, mind pedig az dnkormanyzatok az egyik
f6 hidnyossagnak tartjdk a szereplék kozotti egyiittmikodést, mely a személyes beszélgeté-
sek, interjuk, és a kérddives felmérés eredményeképpen is egyértelmlien megmutatkozott.
Ahelyzetfeltdras készitésének szakaszdban lefolytatott kérdbives felmérésrészletes eredményét
a tanulmany Il. kotete tartalmazza.

Itt most kiemelnénk a turisztikai szolgaltatok kozott készitett felmérésbdl az egyik eredményt.
A feltett kérdés: On mely teriileteken érez hidnyossdgokat/problémdkat Baranya megye turiz-
musa kapcsdn? (tobb valasz is bejeldlhetd volt).

A kérdés kapcsan tobb tényezd kozll lehetett valasztani, és 3 valasz is 50% feletti értéket
kapott, ezek pedig a kdvetkezbk:
- Baranya megye turizmusmarketingjének az erdsitése 66,7%
. Baranya megye desztindcidi, vonzerdi tekintetében a turizmusmarketing erésitése 64,10%
- Baranya megye altaldnos gazdasdagi-tarsadalmi helyzete 61,5%

A telepilési 6nkormanyzatok kdrében végzett felmérés eredménye ugyanezen kérdésre:

A klilonbozd tényezbk értékelései kapcsan a legfontosabb hianyossdgként (sorrendben) a tu-
risztikai egylittmikddések hidnya vallalati és teleplilési-térségi szinten, az allami tdmogatas
mértéke, Baranya megye altaldanos gazdasdgi-tarsadalmi helyzete, Baranya megye turisztikai
infrastrukturaja és Baranya megye desztindcidi, vonzerdi tekintetében a turizmusmarketing eré-
sitése adhatd meg, de erds problémanak tlinik Baranya megye altaldnos infrastrukturdja és
Baranya megye turisztikai infrastrukturaja és a képzett munkaeré jelenlétének kérdéskore is.

A fenti hianyossdgok, gyengeségek akkor orvosolhatdak, ha az érintett szervezetek olyan in-
tézményi egylittmikodést fogalmaznak meg, melyben a szervezetek kdzotti érdekkiilonbségek
ellenére a kozos cél elérése konkrét cselekvési tervben realizalddik mar rovid tavon, transzpa-
rens miikodéssel és szakmai standardok alapjan megfogalmazott eredményorientdlt operativ
célkitlizéssel parosulva.

Az elmult években Baranya megyét, illetve Pécs varosat érintéen is tobb intézményi egyiittmd-
kodés jott l1étre. Példaként emlitheté a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara és a Pécsi
Tudomanyegyetem kozott 1étrejott megdllapodads. Ennek célja, hogy ki kell alakitani a helyi és
regionadlis gazdasag €s az egyetem Uj tipusu egylttmikodését, amely lehetévé teszi a hozza-
adott érték jelentds novelését a baranyai gazdasdagban, hozzajarulhat az export erételjes emel-
kedéséhez, 0sztonzi a megyei vallalkozdsok bekapcsoldoddsat a nemzetkdzi értéklancokba.
A térség jelenleg alacsony befektetési, beruhdzdsi vonzerejének ndvelése sziikséges.
2020-ban egyiittm(ikddési megallapodast irt aléd a Baranya Megyei Onkormdnyzat, a Nemzeti
Agrdrgazdasdgi Kamara és a Pécsi Tudomanyegyetem. E megallapodas alapjan a KPVK tevé-
kenységét Baranya megyére is kiterjesztve, pécsi kozponttal, vajszldi kutatdbazissal végzi az
egylttmiikodés keretében a telepiilési és térségi felndtt- és atképzési projektek szakmai koor-
dinacigjat. Az egyittmikodés szellemében nagyobb lehetdéség nyilik a helyi gazdasagi szerep-
I8k igényeire hangolt, piacképes képzések folytatasara, valamint a holisztikus szemlélet( vidék-
fejlesztés, a kulturtaj-gazdalkodds hosszu tavu tervezésére és mlikodtetésére. A megallapodds
keretében ko6zos marketingstratégiat alakitanak ki a résztvevok.

A fenti szervezédések mind-mind kozvetett mdédon is tdmogatni tudjdk a megye turizmusanak
fejlédését. Tovabbi fontos tény, hogy amennyiben a szerz8dé partnerek ezen egytittmiikodése-
ket ténylegesen és aktivan mlkodtetik, akkor megteremtik tovdbbi terlileteken is az intézményi
partnerség alapjait.

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
1. KOTET

Baranya megye turizmusfejlesztésében a fenti szerepl6k mellett — szoros partnerségben —
a piaci szolgaltatdk is helyet kell kapjanak. Ez alapjdn fogalmaz meg jelen stratégia a 3.3.1.2.
fejezetben szervezeti miikodési javaslatot is, melyben minden szerepld helyet tud kapni meg-
feleld sullyal a konkrét és célzott marketing tevékenység soran is.

3.6. HORIZONTALIS CELKITUZESEK

A Stratégidban szerepld fejlesztési célteriileteken ativelnek a horizontalis célok, vagyis az egyes
program javaslatoknak alapcéljuk mellett a horizontalis célok terén is eredményt kell felmutatni-
uk, vagy legaldbbis bizonyitani kell, hogy ahol lehetett, ott megprdébaltak érvényesiteni ezeket
a szempontokat.

A stratégia horizontalis célkitizései:

- Esélyegyenldség biztositdsa (Az esélyegyenléség egy olyan altaldnos alapelvként is fel-
foghatd, amelynek leglényegesebb szempontjai az Eurdpai K6zosség alapitéd egyezmé-
nyének 6. cikkelyében (tilalom nemzeti hovatartozds miatti diszkriminaciordl) valamint
a 119. cikkelyében (a nék és férfiak egyenlé bérezése) vannak lefektetve. Ezek az alapel-
vek minden teriileten alkalmazandok, klilonos tekintettel a gazdasdgi, tdrsadalmi, kultu-
ralis és csaladi életre.

- Kornyezeti fenntarthatésdg, fenntarthato fejlédés biztositdsa

- Tarsadalmi és terlileti kohézio erdsitése

- Egészséges tarsadalom

A horizontélis célkitlizések kdzos ismérvei:
- nem valaszthatdk, azaz nem elhagyhatdk, mindenhol, ahol csak lehetséges,
érvényesiteni kell azokat,
- nem jarulékos elemek, azaz a célrendszerben nem egy Ujabb felsorolt
célként jelennek meg, hanem minden célban integraltan,
- a fejlesztési folyamat minden szintjén és minden szerepld altal teljesiteni kell,
azaz a programokban és projektekben egyarant megjelenitenddk.

3.7. AFEJLESZTESI PROGRAM ESZKOZRENDSZERE

3.71. FEJLESZTESI ESZKOZOK, AZOK LEHETSEGES FORRASAI

A stratégia 1.4 fejezete tartalmazza az eszk6zok és a lehetséges forrdsok bemutatdsat.
3.7.2. OKTATASHOZ, KEPZESHEZ KAPCSOLODO ESZKOZTAR

Orszdgos szinten az oktatdshoz, képzéshez kapcsolodd eszkodztar tekintetében elsésorban
a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 — Turizmus 2.0 dokumentumra tudunk tdmasz-
kodni, az abban megfogalmazott szerepvallaldsokra, beavatkozasi terlletekre.
1. Digitdlis szaktudas és képességek fejlesztése
2. Egy atfogo, a teljes dgazatot lefedd Stratégiai Eréforrds Tervezés megvaldsitdsa,
amely figyelembe veszi a munkaerd mennyiségével és minéségével kapcsolatos
jelenlegi és jovdbeli szlikségleteket.
3. A fels6oktatds szinvonaldanak emelése érdekében az MTU a dudlis képzéseken
tdl a turisztikai felséoktatds szinvonalanak javitdsaban aktivabb szerepet vallal.
4. A gyakorlati képzés fejlesztése indokolt a turizmushoz kapcsolddo szak- és felséoktatasban.
5. A turizmusban dolgozodk tovabbképzési lehetéségeinek szélesitésével és mindségi
képzések nyljtasaval a munkaerd folyamatos fejlesztése biztosithato.
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6. Aturisztikaikarriervonzerejének novelése szintén elengedhetetlen |épés a munkaerdpiac
stabilizalasahoz.

Megyei szinten arra az eszkdztarra tudunk épiteni, melyre helyi szinten vannak hatdssal a szol-
galtatok, a munkavallalok. Itt a kdvetkezbket emelnénk ki:

1. Fels6foku képzés esetén a gyakorlati képzés erdsitése fontos kérdéskor. A turisztikai
szolgdltatok és a képzdintézmeény kozotti kapcsolat erdsitése, melyben szerepet tud val-
lalni a Pécs-Baranyai Kereskedelmi Iparkamara és a Baranya Megyei Turisztikai Marke-
ting Kézpont is.

2. A létrehozandd Baranya Megyei Turisztikai Marketing Kézpontnak a szakképzés és mar
az azt megel6z8 palyaorientdcid sordn is lenne szerepe. Szakképzés esetén fontos lenne
a piaci szereplék igényeit koordinélni és kdzvetiteni a szakképzés felé. Felmeriil az Aga-
zati Képzdkozpont lehetdésége is, melyben a Baranyai Gasztrondmiai Klaszter szakmai
partnerként tudna hatteret adni.

3. Pdlyaorientacio kérdéskorben a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara évek 6ta folya-
matosan dolgozik, erre a munkdra a késébbiekben is szlikség van.

4. A Baranya Megyei Turisztikai Marketing Kézpontnak tovabbi szerepe lehet abban, hogy
a turisztikai vallalkozasoknak segitsen felkésziilni a korlilottliink valtozd vildgra. Sajnos
a baranyai vallalkozdsoknal egydltaldn nem jellemzé az életut program, a juttatasi straté-
gia, a megfeleld HR rendszer cégen beliil. Ugyanakkor foglalkoztatdkat tekintve nemzet-
kozi szinten (pl. Ausztridval) versenyeznek a mindségi, nyelvet beszélé munkaeré meg-
szerzéséért és megtartdsaért. A vallalkozasoknal is sziikséges egy személetvaltas ezen
a terlileten, k6zos programokkal, képzésekkel lehetséges e terlileten fejlédni.

5. Tovabbi fontos feladat az Uj technoldgidak, megoldasok megismerése a piac szerepldi
szamara. A klaszter jellegl szervezédések és a helyi Iparkamara aktivitdsa tudja e teriile-
tet segiteni. Robotika teriiletén jelentds fejlédés tortént az elmdlt években (errdl részle-
tesebben a 2.5.3. fejezetben irtunk), ezen Uj megolddsok megismerése, helyi adaptacidja
segitheti az itteni vallalkozasok fejlédését.

3.7.3. HORIZONTALIS CELOK MEGVALOSITASAT SZOLGALO ESZKOZTAR

A stratégia 3.6. fejezetében szereplé horizontdlis célkitlizésekhez kapcsolddd eszkdztarat —
programelemeket — a kovetkezdkben ismertetjiik. Alapvetd elvards és célkitlizés, hogy a me-
gyei turisztikai fejlesztések megvaldsitdsa soran a 3.6. fejezetben megfogalmazott atfogd ho-
rizontdlis célkitlizéseket érvényre juttassdk a projektgazdak, illetve partneri egylttmlikodések
esetén is hangsllyt fektessenek rajuk.

A kovetkezékben ezeken tul mar konkrét programjavaslatokat kivanunk megfogalmazni az alta-
lanos célkitlizéseken tul.

3.7.3.1. A TURISZTIKAI SZOLGALTATASOK HOZZAFERHETOSEGENEK JAVITASA
Altaldnossdgban megfogalmazva fontos a Baranya megyei szolgéltatdsok esetében, hogy
aturisztikai szolgaltatdsok hozzaférhetéségétjavitsak a szolgaltatok, tovabba ezeninformaciokat
el kell juttatni a vendégekhez, érdekl6dékhoz.

Ennek kivalé eszkoze lehet a tanulmany 3.3.1.6 fejezetében bemutatott ADOBE program
folytatdsa, és sziikséges egy jelentésebb, erételjesebb kommunikdcids tdmogatds is hozza
megyei szinten.

Az ADOBE elnevezésl (Accessible Tourism Destinations and Services in Border Area), pro-
jekt célja a valamilyen képességcsokkenéssel (kilonbozd tipusu és szintl fogyatékossag
vagy betegség/dregség stb.) él6 személy szamdra eldsegiteni Baranya, mint turisztikai
régid megismerését, valamint az attrakciok és szolgaltatdsok hozzaférhetdéségét kozos
informdacidszolgdltatdason, szolgdltatasfejlesztésen és kompetenciafejlesztésen keresztil.

-IE. Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
1. KOTET

A Baranya Megyei Onkormanyzat részérél ez az elsé 1épés a fizikai és egyéb akaddlymentesitést
jelentd6 elérhetd turizmus fejlesztése teriiletén.

A mar kidolgozott védjegy rendszer, kézikdony és gyakorlati itmutatdsok jo alapot jelentenek
egy tovabbi programhoz, ezek interneten is elérhetéek minden korldtozas nélkil. Tovabbi fej-
lesztési lehetéségek:

- skdldzhato, tobbszintl rendszert kell kialakitani — szolgdltatdsok rendszerezése

- szolgaltatok belépési lehetéségeinek bdvitése, fejlesztése

- védjegy (label) tovdbbfejlesztése, és széleskor(i lathatova tétele

- adatbazis folyamatos bdvitése és megyei honlapon és mas fellileteken torténé megjelenités.

3.7.3.2. KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG, FENNTARTHATO FEJLODES BIZTOSITASA

A turizmus esetében a fenntarthatdsag a természeti, a kulturdlis és az épitett kdrnyezeti elemek
okos felhaszndlasat, fejlesztését és egyben védelmét jelenti, aminek kovetkeztében a turizmus-
ban részt vevék érdekei, elvdrasai egyszerre teljesiilinek, a gazdasdgi elényokbdl egyszerre ré-
szesllnek. Fontos, hogy a turistdknak vendégként is meglegyen ez az igénye, illetve a vallalko-
zasok, szolgaltatok is legyenek felkésziiltek ezen a terlileten. Ennek kialakitdsa és a folyamatos
fejlédés és tanulds kozos felelésség.

Minden ilyen terlileten sziikséges rendszerben gondolkodni, és ez esetben érdemes alulrdl
jové kezdeményezésekre tdmaszkodni — ilyen lehet a térségi marketing kdzpont szervezetként,
mely egyfajta TDM szervezetként képes lehet a piaci szolgaltatdkat képezni, fejleszteni rendez-
vények, oktatasok tartdsdval, tuddsmegosztas szolgaltatassal.

A 2022-es évben a rezsikoltségek jelentds és hirtelen draguldsa kihivas elé allitja a szolgaltatok
jelentés részét. Schmidt Ferenccel — Magyar Széllodék és Ettermek Szdvetsége, régidvezetédje
— késziilt interju alapjan a kovetkezdk atfogd nehézségek rajzolddnak ki ezen a terlileten:

v Sajnos a mikodési infrastrukturaval méretgazdasdgossdgi gondok is vannak. Baranya-
ban jellemzden kisebb kapacitdsu szalldshelyek vannak, tulkinalat jellemzd, ahol sokszor
a rovid tavu tulélés motivacidja alapjan alakitjdk ki az arakat, és nincs dtgondolt értéke-
sitési stratégia. Ebbdl addddan nem képzddik elegendd profit, tartalék a hosszd tavu
fenntarthaté mikodtetéshez.

v Az dgazatban altaldanossdgban jellemzé, hogy hosszu ideje elmaradtak a fejlesztések és
az innovacio. Az ebbdl adodo gondokkal most mindenkinek szembesiilni kell, hiszen az
lzemeltetés fajlagosan is dragabb lett, melyet az drazdsban sok szereplé (féleg a kiseb-
bek) egyaltalan nem vettek figyelembe. Tartalékokkal, fejlesztési forrdsokkal igy egyalta-
ldn nem rendelkeznek, mikdzben most nagyon nehéz helyzetbe kerlilt az egész dgazat.

v Jdl és dinamikusan kellene drazni, igy jobb pozicidba kerlilnének ezek a véllalkozasok,
azonban ezt a szdlloddk sokszor elutasitjdk, igy nincs nyereségtartalmuk, ezaltal nem
torténnek meg a szilkséges fejlesztések. Tisztességes drazds segitségével elkeriilhe-
té az ar spirdl effektus. A koltségek novekednek, de a szolgaltatok, a szallashelyek —
a megfeleléen kialakitott drazds hidnydban — nem rendelkeznek a szlikséges forrdsokkal.
A szakmai fejlesztések igy elmaradnak, nem tudnak szakmai dontéseket hozni, ezaltal
nem mentek/mennek végbe a fennmaraddshoz és fejlédéshez sziikséges beruhdzdsok.

A fenti gondok is allnak annak hatterében, hogy Baranya megyében nagyon kevés szolgaltatd
helyezte eddig a fokuszba a mikodtetés soran is a kdrnyezeti fenntarthatésdgot, a fenntartha-
to fejlédést. A mostani idészakban a kiilsé kornyezet altal okozott nehézségek miatt mindenki
rakényszerll mikodésének atgondoldsara és az elmaradt fejlesztések bepdtldsara. Akik nem
tudnak lépni, azok rovid vagy hosszu tdvon kiesnek a piacrdl. Most a piactisztulds sajnos olyan
szerepldket is magukkal fog rantani vdrhatdan, akiknek viszont lenne helye a szolgéltatok kdzott.
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A kovetkez6 években biztosan jobban fokuszba kell helyezni a szolgaltatéknak a kornyezet-
tudatos és energiatakarékos mikodtetést. Tuddsmegosztassal és tanuldssal tudnak ezen a te-
rileten is jobban életben maradni, ebben a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamardnak és
a létrehozandé Baranya Megyei Turisztikai Marketing Kézpontnak is lehet szerepe.

A turistdk esetében is beszélhetlink arrdl, hogy megvaltoztak az utazdsi szokdsok. Jellemzéen
egyre tobben érdeklédnek olyan szolgaltatok irdnt, melyek figyelmet helyeznek a fenntarthato
mUkodésre. Tehat a szolgaltatok szamara is marketing értéke van annak, ha tudjak magukat hir-
detni egy ismert és elfogadott védjeggyel, cimkével. Itt fontos az, hogy a fogyasztok altal ismert és
elfogadott legyen a védjegy, tehat legyen mogotte egy ellendrzési rendszer, egy oktatds-képzés.

Orszégos hazai kezdeményezésként a Magyar Széllodék és Ettermek Szovetsége 1993-ban
inditotta utjara a kornyezet védelme érdekében a hazai szdllodakat 6sztonzé tevékenysé-
gét.? A munka egy szaklapban megjelent cikksorozattal indult, hiszen a kornyezet védelme
nem vezetdi dontés, vagy utasitds alapjan lehet eredményes, hanem ha a munkatdrsak széles
korének szemléletébe beépll a kornyezettudatossdg. Megalakult a Szovetség kornyezetvé-
delmi szekcidja, és elkésziilt ,Ne zavarj” cimmel az a programcsomag, amely az energia- és viz
takarékossagtol kezdve, a hulladék kezelésen, csokkentésen és Ujrahasznositasan at, a vendé-
gek tdjékoztatasdig részletes szempontokat tartalmazott, amelyek alapjan a szdlloddak megala-
kithattdk sajat kornyezetvédelmi team-jeiket, és ki-ki sajat lehetéségeihez mérten elkezdhette
a munkat. Az elsé palyazatot 1994-ben irta ki a Szovetség, és azdta kétévente jelenik meg
az Ujabb kiirds. A sikeres pdlydzok 2 évre nyerik el a «Zold szdlloda» embléma viselésének
jogat. A palyazatokat 3 tagu zstiri biralja el, szigord szempontok alapjdn pontozza, €s hirdeti ki
a ,dobogds” helyezetteket. Mintegy 10 éve mar kilon kerlilnek értékelésre a hazai és nemzet-
kozi szdllodaldancokhoz tartozd, és az un. fliggetlen szallodak.

Az ,Orokzold szélloda” cim elnyerése akkor lehetséges, ha az adott szalloda, 1993 6ta kiirt id8sza-
kokban legaldbb hdrom alkalommal dobogds helyen (1., 2., 3. hely) végzett a sajat kategdridjdban.
Sajnos nem taldltunk Baranya megyében ilyen cimmel rendelkezé szallashelyet. A nagyobb
szalldsfoglald portalon (booking.com) fenntarthatd szallashelyekre lehet szlrni. Adott szallas-
helyen azt is meg lehet nézni, hogy konkrétan milyen fenntarthatésagi Iépéseket tett hulladek,
viz, energia €s liveghdzhatdsu gdzok, uti ce€l €s k6zosseg, illetve terméeszet kategdridkban.
A szallas.hu oldalon a keresési feltételekben nem jelenik meg még a fenntarthatésdg, vagy akar
a z6ld szdlloda kategdria.

A fentiekbdl adéddan célszerli annak megvizsgaldsa, hogy megyei szinten a szolgaltatok képe-
sek e ilyen védjegyet szerezni, vagy esetleg helyi szinten érdemes védjegy rendszert kidolgoz-
ni és mldkodtetni, mely a helyi szolgdltatok kdrnyezettudatos mikodését igazolja.

3.7.3.3. TARSADALMI ES TERULETI KOHEZIO EROSITESE

A 2021-ben elkészillt Baranya Megyei Terlletfejlesztési Koncepcid is tobb helyen foglalkozik
e kérdéskorrel. Baranya megye aproéfalvakban bévelkedik, igy a tdrsadalmi és teriileti kohézid
erdsitése tobb szempontbdl is fontos és a turizmusfejlesztéshez is nagyon kapcsolddasi pont van.
A helyi tudasbazis erdsitése, a helyi er6forrdsok minél hatékonyabb, egyben fenntarthaté mo-
don torténdé hasznositdsa, a Baranya megyei értéktdrra és a mar meglévé vonzerdkre torténd
jovéépités mind-mind erdsitik a tarsadalmi és teriileti kohéziét. Nagyon fontos hangsulyozni,
hogy marketing kommunikdcidoban a teljes megye Osszetartozdsanak, értékkozosségének ki-
emelése segiti a desztindcidk kozotti kapcsolddast is. A munkafolyamtok soran feltdrt egyik leg-
nagyobb nehézségnek itélték meg a helyi szereplék a kommunikacid elaprézddasat, tovabba
az egyittmlkodések hidnyat. Sajnos ez altaldnos jelenség, mely a tarsadalmi folyamatokon tdil
a helyi gazdasdgi kapcsolatokat is jellemzi.

27 https://www.hah.hu/palyazatok/zold-szalloda
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A z38szléshajo projektek és programcsomagok megfogalmazasakor a stratégia tobb olyan ja-
vaslatot is megfogalmaz, mely alapja egy szorosabb egyiittm(kodés, valamely kozos érdek
mentén egy értékre alapuld gazdasagi jellegl kozosség létrehozdsa. A f6 célok mindegyike
hozzajarul a tarsadalmi kohézié erdsitéséhez.

A terlleti kohézid erdsitésében a kozlekedésfejlesztés is kulcsfontossdagu. E teriileten alapve-
t6 kérdés, hogy sikerlil-e megtaldlni az egyensllyt a gazdasagi és tarsadalmi mobilitdsi igények
kielégitése, valamint az egészséghez és az egészséges kornyezethez vald jog érvényre jutdsa
kozott. A teriileti hatrdnyok mérséklésének, azaz a hatranyos helyzetl térségek gazdasdagi és
tarsadalmi felzarkdztatdsdnak egyik fontos eleme a kdzlekedési elérhetdség javitdsa, melynek
megvaldsitdsa soran a kdrnyezeti szempontokat is figyelembe kell venni.

Figyelembe véve, hogy Baranya hosszu tdvu célja egy élhetébb megye kialakitdsa, a stratégiai
célrendszer fokuszaba az ember, s rajta keresztiil a tdrsadalmi szinten elénydsebb aru- és sze-
mélyszallitds kerll, ahol elsédleges cél az elérhetdség és az élheté kornyezet egyiittes javitdsa.
A stratégia célkitlizésének feladata, hogy elémozditsa a fenntarthatd kdzlekedési rendszerek
[étrejottét a megyében: a munkahelyek és szolgdltatdsok jobb elérhetéségének biztositdsaval,
az aru- és személyszallitas hatékonysaganak ndvelésével dgy, hogy mindekdzben megteremti
a lehet6ségét a kornyezetszennyezés (kdrosanyag-, Uveghazgdz-kibocsatds, zaj-, por- és lat-
vany szennyezddés) és az energiafogyasztds csokkentésének (eréforrds-hatékony kozleke-
dés), a kozlekedésbiztonsdg fokozdsdnak, tovabbad a vonzdbb és jobb mindségli kornyezet
kialakitasanak. Kézenfekvé megoldasként kinalkozik a kozosségi és alternativ kozlekedési mo-
dok fejlesztése, a kozlekedészoldités, a kdzlekedési munkamegosztds é€s a kozlekedési igé-
nyek befolydsoldsa — amit a célhoz rendelt prioritds keretében tervezett intézkedések kozotti
stlyok megfelelé megallapitdsdval sziikséges a késébbiekben érvényre juttatni. Utébbiak mel-
lett kiemelt cél a gazdasdgilag elmaradott térségek mellékuthalézatdnak litemezett feldjitdsa,
korszerUsitése. A kozlekedési infrastruktira hidanyossdgaival és a fejlesztéseivel részletesen
a 2.5.2 fejezet foglalkozik.

3.7.3.4. EGESZSEGES ES MEGUJULO TARSADALOM

Az egészséges és megujuld tarsadalom — mint horizontdlis cél - minden projektben sziikségsze-
rden jelenjen meg. E feltétel kiemelten fontos egy eléregedd, jelentds lakossagszamot veszitett
és az elmult évtizedekben folyamatosan lemaradd és tartdsan leszakadé megyében. A szomo-
ru tarsadalmi tendencidkat e stratégia végrehajtasa nem tudja visszaforditani, ugyanakkor sokat
tehet a negativ folyamatok lassitdsaban, akaddlyozdsdban, némi eredmények elérésében.

Az egészséges és megujuld tarsadalom célnak meg kell jelenni a turisztikai szolgaltatdsok-
ban és a magukban a turisztikai szolgaltatast nydjtd vallalatokban is. Példaként a kbvetkezb6ket
emelnénk ki:

- egészségturisztikai szolgaltatdsok fejlédése, megelbzés, prevencio,
rehabilitaciod, sport egészségmegdrzés és aktiv turizmus

- fenntarthatd médon biztositott szolgaltatasok, kornyezettudatossdg,
a vendégek szamara is egyfajta érzékenyités a szolgdltatdsokon keresztil

. egészséges munkakornyezet, életpalya modell kidolgozdasa a szolgaltatoknal,
munkaeré megbecsiilése

E horizontdlis cél at kell hassa nem csak a turisztikai szolgdltatast, hanem magat a turisztikai
szolgadltatot is, hosszu tavon igy lehet kiizdeni akar a szakképzett munkaerd elvdndorlasa ellen
az dgazatban.
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4 A MEGVALOSITAS

4.1. ALAPELVEK, INDIKATOROK

A fejlesztési stratégia turisztikai teljesitményt mérd indikatorainak kialakitasanal figyelembe vet-
tiik a Magyar Turisztikai Ugyndkség dltal készitett Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 —
Turizmus 2.0-ban meghatdrozott, a Stratégia céljainak megvaldsuldsat mérd, illetve a fejlesztési
terliletre vonatkoztathatd specifikus indikatorokat, melyeket a kdvetkezékben allapitottunk meg:

6. tabldzat: A stratégia indikdtorai

MUTATO NEV

A kereskedelmi szallz

szallods, weliness < 357 794 16 600 000 6
szdlloda, panzio, kem

ifjusagi szalld) a venc

A Ifereskedelmi szall 307 446 6 470 000 f6
szama

A lfereskedelmi szall 50 348 4 130 000 6
szama

A kereskedelmi szal 846 714 db 1470 000 db

szakdk szama

A kereskedelmi szal
((Kereskedelmi szall
mazo brutto arbever 15 896 870 Ft 31793 740 Ft
egyéb szolgaltataso
bruttdé arbevétele) /
(novekedése))

A megye IFA bevéte 380190 000 Ft 570 285 000 Ft

Forrds: sajdt szerkesztes

4.2. UTEMEZES

A Stratégia Utemezése nem egyszerl feladat jelen helyzetben, hiszen 2022-ben a COVID altal
okozott karok még mindig érezhetbek, a turizmus dgazat még mindig nem tért teljesen maga-
hoz, és ezzel egylitt szembe kell néznie a szolgaltatoknak és a keresleti oldalnak is az orosz-uk-
ran haboru és az energiaellatdsi gondok okozta valsdaggal.

A fentiek okdn kiemelten fontosnak tartjuk, hogy az Utemtervet és feladatokat évente felll kell
vizsgalni, és megrendeldi konzorciumnak érdemes attekintenie az aktuadlis helyzetben elérhetd
lehetd8ségeket. Az litemterv megfogalmazdsakor abbdl indulunk ki, hogy a megye turisztikai
szempontbdl egy aktivabb és jobban koordindlt kommunikacidval most is sikeresebben értéke-
sithetd lenne, tehat az indikatorok teljesithetéségének feltételét nem kizardlag az infrastruktu-
ralis beruhazasok megvaldsitdsa adja.

A vazlatos javasolt ilitemterv a kévetkez6:

« 2022-2023-2024:
« zaszloshajok el6készitése
« Megyei Turisztikai Marketing Kozpont kialakitasa
«  2025-t8l megvaldsithatd projektek elinditasa
- folyamatos, éves monitoring
« 2028-ra a megfogalmazott indikatorok 80%-os teljestilése célszerl
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4.3. NEMZETKOZI JO GYAKORLATOK BEMUTATASA, TURISZTIKAI KLASZTEREK,
MUKODESI ALAPELVEK ES JO GYAKORLATOK

A megvaldsitdsra vonatkozd konkrét javaslattételt megelé6zéen azt vizsgaltuk részletesen, hogy
hazai és nemzetkozi szinten milyen j6 gyakorlatok vannak. Fontosnak tartjuk hangsulyozni,
hogy amellett, hogy érdemes mds j6 mddszereket megismerni és dtvenni, ugyanakkor Baranya
megye egyedi adottsdgait és jellemzdit figyelembe kell venni (térsadalmi, gazdasdgi adottsa-
gok, szervezetek kozotti egyiittmikodés hagyomanyai és mdltja, stb.).

A kovetkez8kben olyan jo gyakorlatokat ismertetlink, melyek egy része, mdédszere atvehetd
Baranya megye szdmara is sajat megolddsi metddusokkal.

4.31. A TURISZTIKAI DESZTINACIOK MENEDZSELESENEK ALAPJAI

4.3.11. ELMELETI ALAPOK — KLASZTER, MUKODTETES, KOOPERACIO

Kbzgazdasagi értelemben bdrmely dgazati klaszter miikodési alapelvét legpraktikusabban

a Michael Porter-féle gyémant modellel szemléltethetjiik, mely a vallalatok versenyképességét

a kozottik kialakitott kooperaciotdl és szinergikus hatdsoktdl teszi fliggdvé. A modell alapveté-

se szerint a sikeres klaszter kooperacid az aldbbi négy komponenst foglalja magaba:

- kapcsolédo és tamogato lizletdagak: A klaszterek fejlesztésének egyik nagy motivacio-
ja, hogy a létrejové vallalati koncentrdcionak koszénhetéen olyan agglomeracid alakul ki,
melyben a klaszterre jellemzé gazdasdgi specializdcionak megfeleléen egy-egy stratégiai
szerepld koré beszallitokbal, szolgaltatokbdl és alvallalkozokbdl széles horizontalis és ver-
tikdlis véllalati hdlézat — sok esetben teljes termelési lanc — alakul ki. Ertelemszer(ien ez
a tényezd a turizmus tekintetében a helyi termelbket és szolgéltatdkat, az dnkormanyzatok
kozigazgatdsi hatterét (helyi, térségi fejlesztéspolitika), illetve a képzé- és kutatdintézmeé-
nyek tdmogatd/fejleszté funkcidit jeleniti meg.

. termelési (input) tényezék: Ez a komponens a modell sarkalatos pontjat alkotja, mivel az
input tényezd8k hatarozzak meg azt, hogy a klaszter teriiletén m(ikodd vallalatok milyen té-
nyezé elldtottsaggal rendelkeznek. Ebbdl addddan az inputtényezdk (pl. természeti eréfor-
rasok, human eréforrasok, infrastruktura stb.) minésége alapjaiban befolyasolja a vallalatok
befektetési dontéseit és lehetéségeit. Ez a komponens a turisztikdban alapvetéen a desz-
tinacio természeti adottsdgait, a helyben elérheté kindlati tényezdk (attrakciok, értéktdrak)
szinvonalat, illetve a k6zos desztindcids menedzsment fejlettségi szintjét foglalja magaba.
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Fontos azonban hangsulyozni, hogy a Porter-féle klaszter alapkoncepcid kizardlag a stratégi-
ai komponenseket vizsgdlja, a klaszterek operativ mikodtetésével azonban nem foglalkozik.
Ebben a tekintetben ugyanakkor a turisztikai menedzsmenthez kapcsolddé szakirodalom nydijt
szamunkra irdnymutatdst. Egy 2010-es milanéi egyetemi (IULM) kutatasaz eurépai TDM-ek
operativ miikédési modulusainak az alabbi négy archetipusat kiilonboztette meg:

« Normativ/szabdlyozdasi modell: Ebben a konstrukcioban egy fellilrdl lefelé irdnyitott turiszti-
kai Uigynokség gondoskodik arrdl, hogy a TDM mUikodésében résztvevd szereplék minden
érdeke képviselve legyen, és minden struktira és folyamat a meghatdrozott el6irdsok sze-
rint alakuljon ki. Ebben a modellben a TDM szervezeteket egyszerre akar az dllami és a ma-
ganszektor is finanszirozhatja. Erre a modellre példdk a Bécsben (Ausztria) é€s St. Moritzban
(Svdjc) létrehozott TDM-ek.

« Vdllalkozéi modell: Itt a TDM strukturdjat és miikodését annak tagjai bellilrél, konszenzudlis
maodon hatdrozzdk meg és mdodositjak, legyenek azok dllami vagy maganszektorbeli entita-
sok. Ebben a modellben a TDM szervezeteket a tagok hozzajaruldsaibdl lehet finanszirozni.
Példak erre a modellre a barcelonai és berlini TDM szervezetek.

« Vezet6 vallalati modell: A konstrukcid Iényege, hogy a TDM mUkodtetését alapvetéen
egyetlen entitas (akar vallalat, akdr kozintézmény) iranyitja, ezzel dominalva a desztindcié
promociodjat és az eréforrasok elosztdsat. Ebben a modellben az egytlittm(ikodés nagyon
alacsony, mivel a domindns entitds nem tudja 6szténdzni az dsszes érintettet a kdzos stra-
tégidk kidolgozasara. Példa erre a modellre az olaszorszagi milandi vdsart szervezé TDM
szervezet.

« Fragmentalt modell: Ez a valfaj szdmos olyan desztindcidra jellemzd, ahol a turizmus spon-
tdn maddon, alulrdl szervezédd modon fejlédott, az egylttmikodés pedig elsésorban a ro-
vid tavd promdécids tevékenységekre korldtozddik, de ugyanakkor a kooperacio bdvitésé-
nek potencidljat is magdban hordozza. Példdk erre a modellre a mantovai irodalmi fesztival
(Festivaletteratura) és muivészeti kidllitdsok Perugidban, Olaszorszdgban.

42. dbra: A TDM mikédeési modelljeinek 6sszegzese

VEZETO

NORMATIY VALLALAT

VALLALKOZOI FRAGMENTALT

Forrds: sajdt szerkesztes
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A fenti miikddési rendszerezéssel parhuzamosan azonban a TDM szervezetek keretében meg-
valésitott kooperacid szintjét is célszerti interpretdlni, mindannak értelmezése céljabadl, hogy
a TDM-ek szervezeti egységein belll milyen szinteken lehet/érdemes kooperaciot megvaldsi-
tani az adott térség turisztikai kindlataban érintett szereplékkel. Az erre vonatkozé szakirodalmi
ajanldsok tekintetében a TDM kooperacid szintjeit az aldbbiakban dsszegezhetjiik:

- informaciomegosztas: Ez a legalacsonyabb szintl kooperacids forma, mely a klaszter sze-
repldi kozott mélyebb operativ és stratégiai koordinaciodt (pl. kozos termékfejlesztés, kindlati
portfélid) nem alakit ki, a szereplék csupan a sajat marketingérdekeik mentén kozds arculati
elemeket, térségi markanevet, szlogeneket, illetve kommunikacids csatorndkat (weblap, ko-
z0sségi média) haszndlnak a varhatdan sikeresebb promadcié érdekében.

« Konzultacié: Olyan agazati szerepldk esetében, akik az operativ feladatok terén csak koz-
vetett kompetencidkkal rendelkeznek, de ugyanakkor nagy érdeklédést mutatnak a TDM
koordindcids €s marketing stratégiai irdnt (példaul az egyetemek, dnkormanyzatok, kdzin-
tézmények), a TDM vezetésének célszerl konzultdlniuk ezen szakmai és kodzpolitikai sze-
repldkkel a desztindcidra vonatkozod tervek és stratégidk kidolgozdasa soran.

« Részvétel: A turisztikai szolgdltatok esetében a hatékony TDM koordindcio és versenyké-
pes turizmusmarketing érdekében a desztindcids menedzsmentjének biztositani kell ezen
szerepl6k szerves bevondsat a dontéshozatali €s szakmai koncepcidalkotdsi folyamatokba,
ezzel szavatolva a k6zos dontéshozatal garancidit, valamint az egyéni sziikségletek és ér-
dekek kielégitését, a kdlcsonds bizalmon alapuld kooperacids légkor kialakitasat. Ebbdl a
célbdl a desztindcido menedzsmentje workshopokat tarthat és tematikus szakmai forumokat
rendezhet, hogy egyfeldl azonositsak az érintettek igényeit, valamint, hogy reflexidik a stra-
tégiaalkotas és dontéshozatal szerkezetébe megfelel6 mértékben beéplilhessenek.

« Intézményesiilt egyiittmiikodés: Az dgazati kooperdcio legelmélyiiltebb szintjét az intéz-
ményesitett egyilttmlkodés jelenti, amikor a turizmusban érintett vallalati és kodzpolitikai
szereplék, illetve kdzintézmények (féként 6nkormanyzatok, egyetemek, kutatdintézetek,
szakképzd intézmények) mar nem kiilsé, hanem belsé résztvevéként (vagy tulajdonosként,
vagy pedig a TDM szakmai és dontéshozatali testlileteiben) jelennek meg a kooperacid
szerkezetében. Ennek megfeleléen az éritett szereplék dgazati befolydasa egyfelél megné,
masrészt pedig a TDM-ek is koherensebb, szélesebb korli kezdeményezések felvallaldsa-
ban tudnak gesztor funkcidkat betolteni.
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43. dbra: A TDM-ek keretén beliil megvaldsithato dgazati kooperdcio
elmélyitésenek egyes szintjei

INFORMACIO-
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EGYUTT
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A fentiekben emlitett aspektusok mellett azonban még tovabbi normativ elemek is jelentds
befolyassal birnak a TDM kooperacié mindségére, melyek Ujabb arnyalatokat jelenitenek meg
a kooperacios szisztémak egyes szintjein. llyen aspektusnak mindsul példaul a dontéshozatal
centralizaltsaganak mértéke, a kooperacidoba bevont érintettek haldzatanak slrlsége és koz-
pontisdga, a koz0s identitas ereje €s jelenlére, vagy éppenséggel a desztindcié menedzserek
szakmai felkészlltsége. Példdnak okaért a tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy az erdsen
centralizalt dontéshozatali rendszerek az érintettek alacsonyabb szintl bevondsat eredmé-
nyezik, mivel el6fordulhat, hogy a dontéshozatal sordn nem veszik figyelembe érdekeiket,
véleményliket. Ezzel szemben a slrlbb haldézatosodas az érdekelt felek 6sszekapcsolddasa
szempontjabdl megkonnyiti az egyuttmikodést, és lehetdvé teszi, hogy az dgazati szerepldék
nagyobb befolydst gyakoroljanak a dontéshozdkra, mig az alacsonyabb s(irliségl hdlézatokat
altalaban konfliktusok romboljak, ami az érintettek dontéshozatali befolydsoldsi képességének
csokkenéséhez vezet.

4.3.1.2. ELLATANDO FELADATOK

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a TDM-ek célja a fenntarthatd desztindcids versenyképesség
biztositdasa egy globdlis méretekben egyre fokozddod piaci versenyhelyzet kdzepette. Céljuk
elérése érdekében a TDM-ek szamos tevékenységet végeznek, amelyek a desztinacio
promociodjatol a desztinacidos marketing és irdnyitasi tevékenységek szélesebb korén at az
elégedettségmérésig és fejlesztési forrdsszerzésig szamos teriiletre terjednek ki. Eppen ezért,
a TDM-ek altal felkarolandd szakmai feladatok atlathatd értelmezése végett az alabbiakban
célszerU strukturaltan attekinteni azokat a kompetenciakat és szerepkoroket, melyek nemzetkozi
kitekintésben a versenyképes TDM szervezeteket jellemzik.
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Marketing feladatok
A TDM szervezetek marketing feladatainak legfébb célja egy olyan egyedilalld, piacilag verseny-

képes turisztikai marka (brand) és térségi imazs kialakitdsa, mely az adott desztinacidt és a benne
rejlé attrakcidkat ,eladhatéva” teszi turistak szélesebb rétegei szdmdra. Eppen ezért fontos hang-
stlyozni, hogy a TDM szervezetek marketing feladatai nem csak az online hirdetések és kommu-
nikdcio tertleteit foglaljak magukba, hanem széleskor( értelmezésben a turisztikai termékfejlesz-
tést, a desztindcid promdcidjat, illetve a térségi arképzéssel jard tevékenységeket is tartalmazzak.

Ez a holisztikus megkozelités kifejezetten indokolt, mivel az adott desztindcids brand (mint tu-
risztikai termék) a logisztikatdl a szallashelyszolgaltatdsig szamos olyan szolgaltatéi komponenst
fed le, melyek a desztinacid imazsat egyiittesen rajzoljak ki, ugyanakkor a térségi turisztikai mar-
ka versenyképes fenntartdsahoz az érintett szolgaltatok koordinaldsa, a kozos markastratégia-
hoz térténé ,idomitdsa” elengedhetetlen kdvetelményként jelentkezik. Eppen ezért, a TDM-ek
alapvetben felelések azért, hogy az 0sszes termékelemet a célmarka ald vonjak; gy tekintenek
rajuk, mint a desztinacid ,imazsdnak” alkotdira és ,6rzdire”. Mindez kiilonféle termékfejlesztés-
sel kapcsolatos tevékenységek elldtasat teszi sziikségessé a terméktervezéstdl és fejlesztés-
tél, a rendszeres latogatodi elégedettségmérésen at egészen a mdrkaépitésig és pozicionalasig.
Mindebben a legfontosabb szempont, hogy a TDM szervezeteknek proaktivnak kell lenniik
a helyi koz- és maganpartnerségek 6sztonzésében, hogy stabilan kiszamithatd, egyedi és ma-
gas szinvonall szolgdltatdsokat biztositsanak a desztindcid latogatdi szadmadra innovativ és jol
diverzifikalt turisztikai termékek fejlesztésén és promadcidjadn keresztiil. Ennek céljabdl a sikeres
muikodés érdekében a TDM szervezeteknek sziikségszerlien meg kell kiilonbdztetnilik a cél-
termékeiket a versenytdrs desztinacioktdl azaltal, hogy unikalis kindlati strukturat fejlesztenek
ki, ezzel biztositva az adott térség turisztikai versenyképességét. Mindez stratégiai szempont-
bdl eldédleges fontossdgu feladatként aposztrofalhatd. A turistdk mara ugyanis kifinomultabba
véltak, ami azt eredményezi, hogy az ,altaldanos” markaépités mar nem segit megkiilonboztet-
ni a desztindcids termékeket, szemben a ,tematikus” markaépitéssel, amely kizardlag egyedi,
csak az adott térségben elérhetd desztinacids eréforrasokra épit.

Operativ feladatok
A TDM-ek operativ tevékenységei, beleértve a ldtogatdi elégedettségmérésbdl kdvetkezd fel-

adatok kezelését, a bevont szolgdltatok koordindcidjdt €s tdmogatdsdt, alapvetd fontossdggal
birnak a klaszter sikeres miikodtetésében, a pozitiv |atogatdi tapasztalatok (€lmény) verseny-
képességének biztositdsahoz. Annak érdekében, hogy a turistdk az adott desztindcié kapcsan
pozitiv képet alakitsanak ki, a desztindciok menedzsmentjének, mind a ,fizikai”, mind pedig az
~emociondlis” sikokon olyan turisztikai mili6t, holisztikus” szolgdltatasi lancot sziikséges kialaki-
taniuk, mely koherens keretbe foglalja a térség turisztikai kinalatat, és egyed(ilallé éiményszer-
zési lehetbséget nyljt az ide érkez6 latogatok szamadra. Mindebben az aldbbi operativ feladatok
ellatasa tekintheté nélkilozhetetlennek:

- az érintett dgazati szereplék (stakeholderek) bevonasa és koordinaciéja: A TDM szer-
vezddéseknek sziikségszerlien kapcsolatokat kell dpolniuk a turizmusban érintett sze-
repldkkel, szolgaltatokkal, meg kell értenilik igényeiket és koordindlniuk kell az eréfor-
ras-felhasznalds, a beruhdzasok, illetve a termékfejlesztés hatékonysaganak novelését.
Az a tény, hogy a desztindcid fejlesztésével kapcsolatban eltéré nézépontd, esetleg el-
lentétes érdekl szereplék vesznek részt a desztindcids termék (imazs) kialakitdsaban,
révildgit a TDM-ek koordindciés szerepének fontossdgara. Eppen ezért a desztinacié
menedzsereinek bizalmi kdrnyezetet kell teremtenilik a kooperacion belll, felhivva az
érdekelt felek figyelmét az egyiittmikodés fontossdgdra a kozos marketingstratégidk és
szolgdltatdsstruktira kidolgozdsa terén, mely lehetévé teszi szadmukra a versenyképes
mUkodési alapfeltételek megteremtését.
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. fejlesztési tamogatds: A desztinacio fejlesztése és versenyképessége nagymeértékben
fligg a TDM-ek altal a turisztikai dgazat szerepldinek nyujtott fejlesztési tamogatasoktal,
jeleslil a pénzligyiforrdsokhoz valé hozzaférés biztositdsatdl (ideértve a forrdsszerzéshez
kapcsolodod lobbitevékenységet), vagy példaul a minéségibb humanerdéforrds-fejlesztés
megteremtésétdl. Annak ellenére, hogy a turisztikai projektek finanszirozdsa nagymér-
tékben fligg az allami szintl kdzintézményektdl, a TDM-ek aktiv szerepet jatszhatnak
a klaszterben résztvevék forrasszerzési potencidljdnak erésitésében, befektetési lehets-
ségek feltardsdban, mely a helyi vallalkozék 6sztonzésében, a kooperdcidos motivaciok
erésitésében elengedhetetlen feladatnak tekinthetd.

« emberi eréforrasok fejlesztése: A humanerdforrds fejlesztése ebben az esetben olyan
klaszterszint( oktatdsi és képzési programok biztositdsat jelenti, amelyek lehetévé te-
szik a turizmusban torténd versenyképes munkavégzéshez és szolgaltatasnyujtdshoz
nélkilozhetetlen készségek elsajatitdsat, kezdve az iskolai szintl oktatdsi programoktdl
a pdlyamddositasra vagyok dtképzéseéig. Mindannak ellenére, hogy a TDM-ek alapvetd-
en nem rendelkeznek sajat oktatdsi és képzési programokkal, egyittmikodést general-
hatnak a szakképzd intézmények és a turisztikai szolgaltatok kozott, ezzel lehetdéséget
teremtve olyan oktatdsi és képzési programok elinditdsara, amelyek a turisztikai dgazat
humanerdéforrds igényeit célozzak meg a sziikséges ismeretek és készségek tekinteté-
ben. (Granaddban példdul a Tour Granada klaszter a Rural Tourism International School-
on keresztll kindl képzést és oktatdst).

Stratégiai feladatok
Az operativ teendbk koordindldsa mellett szintén kardindlis jelentéségli, hogy a TDM-ek stra-

tégiai szinten is gyakoroljdk koordinacids szerepkoriiket, beleértve az eréforrds-gazdalkodast,
a szerepldk és szolgaltatdsok monitoringjat, tovabba a kdzos célkitlizések kijeldlését, hogy igy
biztositsdk a turisztikai eréforrdsok hosszltdvu fenntarthatdsagat és desztinacidik folyamatos
versenyképességét. Ebben a szegmensben az aldbbi stratégiai feladatok ellatasa tekinthetd
sziikségesnek a TDM-ek szintjén:

« mindségiranyitas: A klaszter szintén megvaldsitott minéségiranyitds célja a turisztikai jo
gyakorlatok egységes atvétele, illetve ezek azonos szinvonalon torténé mikodtetése.
Ezzel gyakorlatilag a TDM-ek kozds keretrendszerbe helyezik a kinadlati tényezdék miné-
ségorientdlt kezelését annak érdekében, hogy a desztindcié egészében azonos feltéte-
lek mentén biztositsdk a latogatok elégedettségét, valamint a kereslet kezelését a desz-
tinacio kapacitasainak fliggvényében.

. elégedettségmérés: A versenyképes turisztikai desztindcid biztositdasdhoz elengedhe-
tetlen a latogatok elégedettségére vonatkozoé informdciok rendszeres nyomon kdvetése,
értékelése és klaszteren bellil torténé megosztdsa, tovabba a kereslet és kindlat esze-
rint torténd folyamatos 6sszehangoldsa. Mindez lehetévé teszi, hogy a turisztikai térség
egységesen és koherens médon tudjon idérél-idére megujulni, alkalmazkodva a kereslet
atalakuld igényeihez, mely a forgalmi volumen fenntartdsa végett nélkilozhetetlen fela-
datot ré6 a TDM-ek vallara.
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44. abra: A TDM-ek dlital vdllalhato szakmai teveékenyseégeket 6sszegzese

- termékfejlesztés

- drazas 0sszehangolasa

« termék- és szolgaltatdsdesztribucid
« desztinacié promotaldsa

MARKETING

- mindségiranyitas
- elégedettségmeérés

STRATEGIAI
FELADATOK

« stakeholder koordindcié
- fejlesztési tamogatas

OPERATIV
FELADATOK

- emberi eréforrasok fejlesztése

4.3.1.3. FINANSZIROZAS
A TDM-ek hosszutavu és kiszamithatd mikodésének egyik kulcstényezdje a stabil finansziroza-
si hattér megteremtése, mely lehetdvé teszi szadmukra promaocios és térségszervezd feladataik
ellatdsat. A nemzetkozileg azonositott j0 gyakorlatok alapjan elmondhatd, hogy a sikeresen
funkcionald TDM-ek az aldbbi harom opcié mentén alakithatnak ki stabil koltségvetési kerete-
ket sajat mikodéslikhoz:

. ,eléirdnyzat” szer(i gazdalkodds: A TDM-ek finanszirozdasi formadi kézll ez a modell te-
kinthetd a legelterjedtebbnek, melyben a TDM-ek az 6ket fenntarté kdzintézményektdl,
koltségvetési szervektdl (pl. onkormanyzatok, hatésagok, minisztériumok stb.) el8irdnyzat
szerli tdmogatasban részeslilnek az altaluk kezelt kozpénzallomanybdl. A tamogatdsok
bevételi forrdsat rendszerint helyi vagy nemzeti szinten kivetett addkbdl vagy illetékek-
bdl teremtik meg, mely nemzetkdzi szinten szdmos format olthet, az adott addrendszer
sajatossdgai szerint (pl. idegenforgalmi add, iparlizési add, dgazati kiilonadd, forgalmi
ado, kornyezetterhelési illeték, luxusfogyasztasra kivetett addk stb.).

+ koltségregeneralé vagy dgazati finanszirozas: Ebben a finanszirozasi modellben a TDM
szervezetében résztvevd tagok onalldan, kdzpénzbevonds nélkil finanszirozzak az in-
tézményrendszer mikodését, melynek legfébb forrdsat a tagok altal befizetett tagdij,
szponzordcios dij, vagy rendszerhasznalati dij, esetenként a klaszteren kivil Iévé szer-
vezetektdl érkezb reklambevételek, szolgaltatasi dijak és értékesitési bevételek jelentik.

- tarsfinanszirozds: Ebben a finanszirozdsi opcidban a kdzpénz-alapu és a magénfinanszi-
rozas egyszerre érvényesiil, mely a TDM szamdra diverzifikaltabb forrasszerzési lehets-
séget teremt (erre a modellre a legkézenfekv8bb példakant az alabbiakban bemutatott
francia alpesi Montagne Klaszter emlithetd).
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4.3.2. JO GYAKORLATOK

4.3.2.1. PUGLIA — DEL-OLASZORSZAG (A NORMATIV TDM MODELL MUKODESE)

A dél-olaszorszagi Puglia a turizmus kialakuldsa ota folyamatosan az egyik legvonzdébb olasz
régidként jelent meg, kilondsen a tengerparti turizmus szempontjabdl. Geogréfiai jellemzé-
inek (a leghosszabb partvonal az olasz szarazfoldi régiok kozott) kdszonhetéen a hagyoma-
nyos ,,3S” turizmus (sand, sun, sea — homok, nap, tenger) eré6sodétt meg elséként a térségben.
A keresleti tényezdk valtozasanak kdvetkeztében azonban a 2010-es években a regionalis tu-
rizmusfejlesztési stratégiat felllvizsgaltdk és korszerUsitették, mely mélyrehaté hatdst gyakorolt
a turisztikai kindlat szerkezetére. Az Uj megkdzelités alapvetd jellemzdje a differencidlds és
aggregalds, amely a kordbbiakban kevésbé strukturdlt, generalizalt kinalatot keresletorientalt
termékek megfeleléen szegmentalt portfdlidjava alakitott at. Ebben az atalakulasi folyamatban
a turizmuspromdécio fokusza a régid kulturdlis adottsagaira helyezddott at, amely a konvenci-
onalissa vald tengerparti turizmus mellett a régid ,lassu” turisztikai (slow tourism) modelljét az
alabbi aspektusokkal bdvitette ki:

«  Mdvészet és kultura;

« Uzleti turizmus (MICE turizmus);

« Lokalis gasztrondmia;

« Rendezvények és szdérakozdas (programturizmus);
. Természet, sport és wellness;

- Hagyomany és folklor.

A turisztikai kereslet felpezsditése érdekében rdadasul a regiondlis TDM az online marketingre,
a rohamosan fejlédé kozosségi médidk fellletein torténd promdciodra is kiemelt figyelmet kez-
dett forditani. Ebbdl a célbdl egy interaktiv regiondlis turisztikai weblap (Viaggiare in Puglia),
illetve egy Facebook/Instagram/Twitter/YouTube profil (We are in Puglia) jott Iétre folyamato-
san frissiilé tartalommal, melyek az elmult években a fizetett online hirdetések mellett a ré-
gid turisztikai promdcidés motorjaiva véltak.?? Ennek készonhetéen az utazds megtervezéséhez
a latogatdk tobbek kdzott széles skdldn mozgd tematikus javaslatokat, csomagkinalatokat, szal-
lasajanldsokat, 3D digitdlis turakat, illetve videdtarat vehetnek igénybe, mely dontésiiket nagy-
mértékben kdnnyiti meg.

A regionalis turizmus desztindciés menedzsmentjéért — a normativ modell alapjan — a PUGLIA
PROMOZIONE Regiondlis Idegenforgalmi Ugynokség, mint nonprofit TDM szervezet felel,
melynek f6 célja a régid turizmusfejlesztésének, illetve egységes arculatépitésének elémoz-
ditdsa, tovdbba az ezekhez kapcsolddd operativ feladatok elldtdsa. Stratégiai szempontbdl
a TDM szamos koz- és maganszféra partnerséget alakitott ki, melyekben a legfontosabb regio-
ndlis dgazati klaszterek (ipari, kereskedelmi, szakképzési, innovacids) egyarant megtalalhatok,
igy a turisztikai termékek fejlesztése és 0sszehangolt promdcidja széleskorl agazatkozi egyiitt-
mUkddésen alapulhat. Ennek kdszénhetéen a pugliai TDM mara mar nem csak kdzvetlen turiz-
muspromocids célokat, hanem a vallalatok digitalizdldshoz, a kérnyezeti fenntarthatésaghoz,
illetve a minéségi humaneréforras biztositdsdhoz kapcsolddé stratégiai torekvésekben is
megjelenhet, ezzel erdsitve a régid turizmusfejlesztésének pozitiv irdnyd, gazdasdgilag tova-
gylrizé hatdsait.

28 https://www.enicbcmed.eu/sites/default/files/2021-04/Med%20Pearls%20Most%20Innovative%20Practices%20Prom&Com.
pdf?fbclid=IwAROPdFybOuhttps://www.enicbcmed.eu/sites/default/files/2021-04/Med%20Pearls%20Most%20Innovative%20Prac-
tices%20Prom&Com.pdf?fbclid=IwAROPdFybOusE9pIZdvDBiARXspRWIERNII4TJ-HiIBRUc99qyUZOBMuufesl#pagel2sE9plZdvDBi-
ARxspRWI1ERNII4TJ-HiBRUc99qyUZOBMuufesl#pagel2
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A TDM szervezd ereje azonban nem csak az dgazatkozi kooperdcié mlikodtetésében, hanem
a desztinacid operativ mlikodtetésében is példaértéket képvisel, mely elsésorban a szallashe-
lyek koordinaciéjaban és monitoringjaban nyilvanul meg. A TDM szervezet ugyanis — a digita-
lizacid jegyében — egy integralt digitalis desztindciomenedzsment rendszert (DMS) fejlesztett
ki, melynek alkalmazdsa a szallashelyszolgaltatoknak kotelezd érvényl. A DMS felliletén a szal-
lashelyszolgaltatok rogzithetik a foglaldsi adataikat, igy a TDM szervezet szamara a desztindcio
teljes egészérdl naprakész informacidohalmaz all rendelkezésre, melybdl a forgalmi trendeket
pontosan tudja kovetni és értékelni. Mindez kedvezd feltételeket nyujt Ahhoz, hogy a TDM
szervezet az esetleges keresletcsokkenés, vagy éppen az egyes attrakcidk szintjén azonosit-
hatd kapacitasproblémak esetén beavatkozzon, marketing és tdmogatd hataskoreit gyakorolva
biztositson megoldast a fennalld kihivdsok kezelésében.

Ennek eredményeként Puglia az Eurépai Unidn beliil az egyik leginkdbb reszponzivabb (ru-
galmas reakcidra képes) turisztikai térséggé valt, mely a versenyképesség terén szignifikdns
elényoket tesz elérhetévé a térségi turizmus szereplbi szamara.

4.3.2.2. MONTAGNE KLASZTER — FRANCIA-ALPOK (A VALLALKOZOI TDM MODELL
MUKODESE)

A dél-nyugat-franciaorszagi Auvergne-Rhone-Alpes régié Eurdpa egyik legattraktivabb sipara-
dicsomaként definidlhato, melynek gazdasdgdban a siturizmus mellett a turizmus szdmos mds
véllfaja (féként az aktiv turizmus, 6koturizmus) is kardindlis szerepet jétszik. Eppen ezért a ré-
gié makrogazdasdgi fejlesztésében a turisztikai dgazat komplex fejlesztése jelentds mértékd
gazdasagélénkité hatdsokat generdlhat, mely tovabbi dinamikat kdlcsondzhet a térség pros-
perdldsdhoz. Az ebben rejlé potencidlokat felismerve 2012-ben a helyi gazdasagi szereplék
megalapitottdk a Montagne Klasztert?®, mely a hegyvidéki tertilet komplex turizmus- és gazda-
sagfejlesztését elésegitve mara tobb mint 450 vallalatot tomorit magdba, 5500 fés aggregalt
alkalmazotti és 1 millidrd eurds éves forgalmi bazissal.

A klaszter irdnyito testlilete alapvetdéen haldzatépitési, képzési, innovdcios és marketing tevé-
kenységein keresztlil tdmogatja tagjainak fejlédését, hozzajarulva a ndvekvé turisztikai verseny-
képességhez, a desztindcié vonzerejének erdsitéséhez. Ennek tiikrében a klaszter stratégiai
célkitlizései az aldbbiakban 6sszegezhetdk:
- a hegyvidék turisztikai szerepldinek és fejlesztéseiknek koordindlasam kdzos
promoéciéo megvaldsitasa;
. atérség turisztikai fejlesztésében az innovacio és a kornyezeti fenntarthatésdg
szempontjainak erésitése;
- intézményi keretrendszer mikodtetése a térségi versenyképesség noveléséhez;
- a hegyvidék turisztikai, gazdasdgi jo gyakorlatainak nemzetkozi promotaldsa.

Az igy kiépild intézményi keretrendszerben a Montagne Klaszter irdnyitd testilete — temati-
kusan szakositott intézményi egységeken keresztlil — az aldbbi szolgdltatdsokat nyujtja sajat
tagsdga szamara:

«  kommunikacié: K6zos kommunikacids stratégiai keretrendszer (marka- és identitasépi-
tés) kialakitdsan, illetve szakmai rendezvények szervezésén keresztll a klaszterszerve-
zet a desztinacid attrakcidit, illetve a tagok és a szektor turisztikai értékeit népszerUsiti
Franciaorszagban és szerte a vildgon. Ezzel a résztvevd vdllalatok nagyobb kommuni-
kacids impaktra tehetnek szert, a turizmus volumenének erdsitésében pedig egymas
potencidljaira is hagyatkozhatnak.

29

Baranya Megye Turizmusfejlesztési Stratégidja  2022-2030
1. KOTET

« innovacio: A klaszter egyik legfontosabb gazdasdgélénkité tevékenysége a turizmuspro-
mocié mellett a térségi innovacios okoszisztéma erdsitése, melyben a vallalati szféra mar
létezé szakértelmét a digitalizacio és kornyezeti fenntarthatdsdg szempontrendszerei-
nek irdnyaba orientaljak. Mindez kiemelten fontos, mivel a globalis klimatikai dtalakulds
a hegyvidéki teriileteket (is) kritikusan érinti, igy a turizmus és a hozza kapcsolédé vallala-
ti szerepldék zolditésével, a szolgaltatdasok kornyezetbardtabb tételével a fenntarthatdsagi
és versenyképességi szempontok egyszerre kezelheték.

o Uzletfejlesztés: Az innovacids szolgaltatassal szoros 6sszhangban a Montagne Klasz-
ter szakmai tdmogatdast nyujt tagjainak a szervezetfejlesztési reformjaik, befektetéseik
megvaldsitdsdban, értékesitésiik ndvelésében, lzleti kapcsolataik és politikai lobbiere-
juk novelésében, sét, adott esetben a nemzetkdzi piacokon torténé megjelenésében is
(pl. helyi termékek és szolgaltatdsértékesités esetében).

. foglalkoztatds és képzés: A térség turisztikai és gazdasdgi versenyképességének fenn-
tartdsdhoz és erdésitéséhez a megfeleld humdneréforrasok folyamatos utdnpoétlidasanak
biztositdsa kardindlis jelentéséggel rendelkezik. Eppen ezért a klaszter a vele egyiittm(-
kodé képzé- és oktatasi intézményekkel kdzdsen arra torekszik, hogy a szervezetben
résztvevé vallalatok szdmdra megfelelé mennyiségl és egyre névekvd szinvonald mun-
kaerékinalat dlljon rendelkezésre a régio teriiletén, egyszerre idomulva a vallalkozok és
a kereslet (turistak) igényeihez.

A Montagne Klaszter legutdbb publikalt, 2020-as kdltségvetésének fé6sszege nagysdgrendi-
leg 900 ezer eurdt tett ki, mely 6nmagdban nem tekinthetd jelentésebb mértékd financialis
hattérnek. A koltségvetés kiaddsi oldalan a szervezetre forditott innovacios kiadasok 16, mig
a beruhazasi célu kiaddsok 36 szdazalékot emésztettek fel. Szintén hangsulyozandd, hogy
a kiadasokat finanszirozé bevételeknek hozzavetdlegesen 50 szdzaléka szdrmazik sajat for-
rasokbdl (tagdij, egyéb sajat bevételek), mig a kéltségvetés masik felét kozpénz, kivaltkép-
pen a régiotol kapott forrasok és palyazati pénzek biztositjak.

A korldtozott mértékl onalld kdltségvetés ellenére azonban a klaszterszervezet kdzvetett modon
joval nagyobb gazdasdagi hasznot biztosit a régi szamdra, mely a regiondlis tandccsal torténd szo-
ros egylttm(ikddésének kdszonhetd. Ezt bizonyitja, hogy az Auvergne-Rhéne-Alpes régid vezetése
egy kllon a hegyvidék szamdra dedikalt fejlesztési konstrukcioban 100 millié eurds fejlesztési keret
elérését tette lehetévé, mely az aldbbi komponenseken keresztil jarul hozza a térség turizmus ori-
entdlt gazdasdgfejlesztéséhez:

- kornyezetileg fenntarthato fejlédés és az energiadtallasi projektek tdmogatdsa (10 millié eurd);

- turisztikai kindlat diverzifikdldsa és az éghajlati veszélyektdl valo fliggés csokkentése

(15 millio eurd);
- atéli szezon meghosszabbitdsa mesterséges hdtakard biztositdsdval (30 millid eurd);
- a sioktatds és a hegyek felfedezésének lehetdvé tétele a régid minden didkja szdmadra
(6 millié eurd);

« szabadidds és idiilékozpontok éplileteinek feldjitdsahoz nydjtott tamogatas (10 millié EUR);

- kis Udlléhelyek tdmogatdsa (5 millio EUR)

- vOlgylift-projektek tdmogatdsa (20 millid EUR)
Szintén megemlitendd, hogy a Montagne Klaszter kiemelt egyiittmiikodést apol a kiiliigymi-
nisztérium, a sportminisztérium és a pénziigyminisztérium apparatusaival, melynek k6szon-
hetéen a térség kormdnyzati lobbiereje megerésodott, masrészt pedig — féként a killigymi-
nisztériumnak kdszénhetéen — mint Chile, Kina, Irdn és az Egyesiilt Allamok irdnyaban tudott
nemzetkozi kapcsolatokat kialakitani, melyek a térség nemzetkozi vonzerejét és értékesitését
magasabb dimenzidkba helyezik.
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4.3.2.3. DELTA2000 — PO-DELTA (A VEZETO VALLALATI TDM MODELL MUKODESE)

Az el8z6 két példa, vagyis a normativ és vallalkozéi modell elegyeként tekinthetiink a Pé-folyd
deltavidékének TDM szisztémajdra, melynek sikeres mikodésének koszonhetden a deltavidék
madra az észak-olaszorszdgi Emilia-Romagna tartomany egyik legdinamikusabban névekvé desz-
tinacidjava nétte ki magat, mint Eurdpa masodik legnagyobb édesvizi él6helye. Rdadasul a siker
jelentéségét tovabb erdsiti, hogy a desztindcié promadcidjat a turisztikailag joval Idtogatottabb
Ravenna és Bologna arnyékdban kellett megvaldsitani, mely a helyi TDM szervezdédésben rejlé
potencidlok meglétét igazolja.

A deltavidék TDM szervezeti hatterének lényege, hogy a desztindcidmenedzsmenttel jaro fel-
adatokat nem egy turisztika ligynokség vagy dgazati klaszter, hanem a térségi 6nkormanyza-
tok dltal 1997-ben terliletfejlesztési és turizmuspromaocids céllal alapitott Delta2000 LEADER
szervezet latja el.’° Szervezetileg a DELTA2000 jelenleg 64 tagbdl all, akik harmadrésziikben
onkormanyzatok és koztestiiletek (pl. a nemzeti park iranyité hatésaga, vagy a helyi kereskedel-
mi és iparkamara), kétharmadukban pedig helyi vallalkozdi, termeldi, szolgaltatd szovetségek,
érdekképviseletek, melyek egylittesen biztositjdk a kilonbozd fejlesztési motivaciok kozotti
0sszhang, vagyis a koordinalt teriiletfejlesztés és turizmuspromadcié megteremtését.

Mindennek megfeleléen a DELTA2000 legfébb fejlesztéspolitikai célkitlizése a térség komplex
gazdasagfejlesztésének biztositdsa turizmus-orientdlt projektek megvaldsitdsa mentén, mely-
nek érdekében szervezetileg az aldbbi operativ feladatokat latja el:

« teriileti tervezés és projektgeneralds: A deltavidéket érintd tervezési és fejlesztési iranyvo-
nalak meghatdrozasa ,alulrdl felfelé” torténik, a térség valamennyi gazdasagi szerepléjével
vald konzultacid és kozos dontéshozatal dtjdn. A helyi gazdasdg ndvekedését és tdmogatdsat
célzé beavatkozdsok azonositdsaval, megtervezésével és megvaldsitdsaval a DELTA2000
olyan komplex terlletfejlesztési keretrendszer megteremtésére és mikodtetésére torekszik,
melyben a turizmusgenerdlds szempontjai mentén a helyi termelbk, vendéglatdhelyek, szol-
galtatok és természeti desztinaciok szerves és szinergikus fejlédése valdsulhat meg. Minden-
nek kdszonhetden a turizmus a deltavidék gazdasagfejlesztési motorjaként értelmezhetd.

- térségmarketing: A térségi turizmusfejlesztés érdekében a DELTA2000 olyan promdcids
tevékenységet valdsit meg, amelyek online és offline (féként tematikus kiadvanyok, brosu-
rak, szorolapok) fellileteken a desztinaciot integrdlt kinalati struktira mentén kommunikaljak,
egyszerre fokuszdlva a deltavidék természeti szépségeire, a kulturdlis és épitett 6rokségre,
illetve a helyben elérheté szolgdltatdsok mindéségére. Mindebben kitlintetett szerep harul
a PoDeltaTourism desztindcids weblapra, illetve az ugyanezen névvel Iétrehozott Facebook
profilra, melyek egységes arculat és informativ kommunikdcids struktira mentén biztositjdk
a térség lathatdsagat az utazdsukat tervezd turistdk szamara. Ebben a tekintetben szintén
hangsulyozandd, hogy a DELTA2000 a létezd online felliletek mellett egy okostelefonokra
optimalizalt applikdciodt is fejlesztett | Love Po Delta névvel, mely a deltavidéken elérhetd
turisztikai szolgaltatdsokat, csomagkindlatokat, tluradsvényeket, desztindcidokat a lehetd
legkorszerlibb médon, multimédias tartalmak formajaban kozvetiti a Idtogatdk irdnydba.

. termékmenedzsment, kulturdlis 6rokségvédelem: A deltavidék tradiciondlis termé-
szeti képének, életformajanak (sdlepdrlds, haldszat), bioldgiai sokféleségének, illetve
a hagyomadnyos kulturdlis (féként gasztrondmiai, kézmdipari, mezégazdasagi) értékei-
nek és termékeinek megdrzése érdekében a DELTA2000 tdmogatdsokat biztosit olyan
vallalkozoi és dnkormanyzati projektek megvaldsitdasahoz, melyek a tradiciondlis érté-
kek mentén erdsitik a térség turisztikai imazsat és identitdsat.
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Mindez a desztinacid turisztikai kindlatdban egyértelmlien az autentikus aspektusokat
erdsiti, mellyel a deltavidék, mint prémium turisztikai termék, versenyképesebb mddon
tudja magat elhatarolni az 6t korlilvevd versenytdrs desztindcioktol.

« képzés, szakmai tandcsadads: Szakképz6 intézményekkel torténé egylttmikodéssel, illet-
ve workshopok és kurzusok szervezésével a DELTA2000 a teriileten mikodd szolgdltatok
munkaerdkeresletének kielégitését is igyekszik tdmogatni, mely a versenyképes turisztikai
kindlat fenntartdsdban létsziikségletnek szamit. Emellett, a terllet fejlesztésének érdeké-
ben tandcsadadi, konzultdns szerepet is felvallalhat a tartomanyi és nemzeti szint( partnerek
irdnydban, mellyel a LEADER egyesiilet a helyi és nemzeti fejlesztéspolitikai torekvések
0sszhangjat igyekszik megteremteni.

4.3.2.4. VULKANLAND — AUSZTRIA (A STAJER DELTA200)

Szintén a sikeres TDM kooperacido megvaldsitdsdra nyujt kovetendd jé gyakorlatot a Stdjeror-
szdag dél-keleti részén fekvd, vulkanikus foldrajzi adottsagairdl nevezetes Vulkanland turisztikai
kooperacidja, ahol a szakmai feladatokat az el6z6 példdhoz hasonléan ugyancsak a térség fej-
lesztéséért felelés LEADER szervezet vallalja fel 1995-0s alapitdsatdl kezdve. A hatékonyan mU-
kodd klaszterszervezet 31teleplilés vidékfejlesztési és turisztikai torekvéseit fogja egybe kozos
mdrkastratégidn, értékesitésen, desztindciodfejlesztésen, turisztikai csomagajanlatok kidolgoza-
san, marketingtevékenységen, vallalkozdspolitikdn és szolgaltatds-harmonizacion keresztil.

A LEADER szervezet mlkodési hatékonysagdnak koszonhetéen, az egykor Ausztria egyik le-
gelmaradottabb vidéki teriiletének szamité Vulkanlandot 2013-ra az alpesi orszdg mdsodik
legélhetébb térségévé valasztottdk, ahol a fenntarthatd vidéki tdrsadalmak gazdasdgi alap-
jainak megteremtését kovetden mar a kornyezeti fenntarthatdsdg, s ezen belil is a megujuld
energiaforrasokra épiilé energiafiiggetlenség elérése jelenik meg az aktudlis szakpolitikai ira-
nyitds egyik legfontosabb céljaként.

Sét, a desztinacié menedzsmentje hosszutavu célként rogzitette, hogy Vulkanland 2040-
re ne csak Ausztria, hanem az Eurdpai Unié egyik leginkabb élhet6 térségévé avanzsaljon
a turizmus-orientdlt terlletfejlesztési projektek megvaldsitdsanak eredményeként. Mindez kitd-
néen tikrozi a térségi szinten koordinalt turisztikai szolgdltatdsfejlesztésben és térségmarke-
tingben rejlé potencidlokat.

Az egyiittmlkodés kapcsan szintén hangsulyozandd, hogy a TDM feladatok ellatdasa mellett
LEADER helyi akcidécsoport feladatokat is ellat, igy a turisztikai fejlesztéseket — a DELTA2000
modelljéhez hasonldan — hatékonyabban tudja 6sszehangolni a szélesebb korl gazdasdgfej-
lesztési feladatokkal. Mindez az osztrak vidéki turizmus szempontjabdl kifejezetten indokolt,
mivel az dgazat sajdtos fejlédéstorténetének kovetkeztében a turisztikai szolgaltatok a szal-
lashelyszolgaltatds és vendéglatas mellett mds gazdasdgi termelétevékenységet (féként
agrartevékenységeket vagy kisiparos feladatokat) is végeznek, melyek a turizmus szerepldit
komplexebb gazdasagfejlesztési potencidlokkal is felruhazzak. Kovetkezésképpen a turisztika
fejlesztésével jelentés multiplikator hatasok generdlhatdk, igy a térség gazdasagi dinamizala-
sa nagyobb hatdsfokkal stimulalhatd. Ebben a mikddési keretrendszerben a helyi akcidcsoport
az aldbbi feladatok ellatasaért felelds:

« turisztikai identitas és vonzeré erésitése: Vulkanland turisztikai kindlatdnak népszerdsitése
€s a desztindcidé vonzerejének novelése érdekében a helyi akcidcsoport szoros kooperdciot
tart fent az dgazat szerepldivel, akikkel k6zds marka- €s marketingstratégiat dolgozott ki, mely
elsésorban a helyi gasztroturisztikai, természeti és kulturdlis értékekre, valamint az itt miko-
dé gydgyhelyekre alapoz. Hangsulyozandd, hogy a regiondlis marka hasznalatat a turisztikai
szereplék szamdra egy egységes markalicensz szabdlyozza, mely magdban foglalja a mar-
ka hasznalati jogét, és lehetévé teszi a ,Meisterkultur’ térségi hdlézathoz vald hozzaférést.
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Ez a haldzat egy olyan belsé mindségbiztositasi rendszerként értelmezhetd, mely a latoga-
tok szamdra szimbolizdlja a szolgaltatok elkotelezddését a helyi értékek, a mindségi szol-
galtatdsok, illetve a kornyezeti fenntarthatdsdg tertiletén. Mindez kifejezetten fontos, hiszen
a licensz alkalmazasa el&feltétele a stdjer regiondlis turisztikai markahoz (Steiermark) torténd
csatlakozdsnak, melynek alkalmazdsa a tartomanyi szereplékkel torténd egylittmiikddésen
keresztil Vulkanland szamara tovabbi gazdasagi hasznot hajt.

. zOldgazdasag erésitése: A fentiekben emlitett aspektusoknak megfeleléen, a helyi ak-
ciécsoport legfébb fejlesztési célkitlizése, hogy két évtizeden beliil a térség Eurdpa egyik
leginkdbb élhetd desztinacidjava valjon. Mindebben azonban nem csak a turisztikai fej-
lesztésekre, hanem a tdgabb értelemben vett helyi gazdasdgi okoszisztéma erdsitésére
is tdmaszkodni kell, mely legféképpen a megujulé energiaforrdasok nagyobb aranyu kiak-
ndzdsdban (energiafiiggetlenség), az elektromobilitas fellenditésével (Vulkanland elekt-
romobilitdsi programmal is rendelkezik)®, a kdrnyezetileg fenntarthaté mezégazdasdg és
termelétevékenységek elétérbe helyezésében (z6ld gazdasag), valamint a KKV szektor
versenyképességének novelésében 6lt testet, ahogyan ezt a klaszterszervezet 2040-es
fejlesztési céljai, illetve az akcidcsoport altal generdlt projektek is tikrozik.

. dgazati kooperaciok mélyitése: A térségi KKV okoszisztéma erdsitése érdekében a helyi
akciocsoport, mint LEADER szervezet a helyi vallalatokkal olyan kooperdcids sémat md-
kodtet, melyben a turisztika, mint hlizédgazat kézéppontba helyezésével olyan szinergi-
kus gazdasagfejlesztési hdlézat alakult ki, melyben az egyes dgazati szerepldk jelentbs
mértékben részesililhetnek a turizmusfejlesztés multiplikator hatdsaibdl. Ez az egylttmU-
kodés Vulkanland gazdasagi fejlédését erételjesen dinamizélja, igy a térség méltan valt
Ausztria egyik legversenyképesebb vidéki terliletévé.

4.3.2.5. MURAKOZI BORUT — HORVAT AGROTURIZMUS

A vidéki, elsésorban falusi lakossdg helyben maraddsdhoz sziikséges feltételek megteremté-
se miatt fontos, hogy a mezégazdasdg versenyképesebb funkciokkal mlikodhessen. Ehhez
a multifunkciondlis mezégazdasag koncepcidja — akdrcsak az el6z6 stdjer példdban is tapasz-
talhattuk — idedlis lehetdséget biztosit, melynek értelmében a termelési és értékesitési haldzat-
ba szervezédd helyi termelék mar nem csak a mezégazdasdgi termékek elballitasara és érté-
kesitésére, hanem a tevékenységiikhdz szorosan kapcsolddd szolgaltatdsok (pl. agroturizmus,
kulturdlis turizmus, szocialis ellatdsok) nydjtasara is kiemelt hangsulyt helyeznek. Mindennek
koszonhetéen egyrészt a gazdasagi tevékenységiik diverzifikdcidjan keresztil tobbletbevéte-
lekre tehetnek szert, masfeldl pedig a kiegészité szolgaltatdsok hatdasdra nagymértékben 6sz-
tonozhetik a térségi turizmus és az unikalis térségimazs fejlesztését.

A multifunkciondlis mezégazdasdg koncepcidjanak hatékony gyakorlati megvaldsuldsa kap-
csdn — a Mura-mente szdmos jé gyakorlata mellett — a 2004 6ta mikodd Murakézi Borutat
(Vinska cesta u Medimurju)®, illetve a borrégié kézpontjat alkotd Strigovat lehet megemliteni,
ahol korilbellll negyven térségi résztvevd folytat 6sszehangolt turisztikai és értékesitési te-
vékenységet a torténelmi, természeti, kulturdlis és gasztrondmiai értékekre alapozva. A borut
legjelentésebb érdeme, hogy a méretgazdasdagi elényok kiaknazasa érdekében hatékonyan
mikodd klaszterszervezetként — az dltala nydjtott marketing és kommunikaciés funkciok mel-
lett — a résztvevék szamadra biztositja a gazdasdgi tevékenységek egymas ko6zott torténd,
egyéni igények szerinti harmonizacidjat. Ennek koszonhetben a borutat lizemelteté gazdak
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és szolgaltatok szamdra lehetdség nyilt a kizardlag bortermelésen alapuld gazdasdagi tevékeny-
ség diverzifikdlasara, melynek kdszonhetéen az utébbi b6 egy évtized soran a borldt mentén
(tobbnyire régi pincék orokségvédelmi szempontbdl is relevans feldjitasaval, népszerl bora-
szati rendezvények szervezésével, csomagkinalatok kialakitdsdval) Uj turisztikai desztinaciok,
féként modern szolgaltatdsokat nydjté bordszatok, szallashelyek, éttermek, valamint bordszati
tdradtvonalak jottek Iétre a térség altal kindlt szolgdltatdsok szinvonaldnak nagymérték( nove-
kedését eredményezve. Mindez nagyban hozzajarult ahhoz, hogy a murakdzi vendégéjszakak
szama a 2006-ban mért évi 50 ezer éjszakardl 2008-ra 73 ezer vendégéjszakara nétt, mely
a sikeres térségmarketing és szolgaltatasfejlesztés kovetkezményeként, 10 év elteltével, 2017-
re 168 ezer éjszakat is elért.

A Murakdzi Borut klaszter sikereit a belsé kooperaciéo mellett még az alabbi két tényezének
is kdszdnheti:

« A Murako6zi Borut, mint 6nallé szerepld, aktiv szerepet vallal a ,,Visit Medimurje”® regio-
ndlis turisztikai mdrka miikddtetésében, valamint a Murakozi Turisztikai Ugyndkség altal
menedzselt dgazati klaszter keretében a tdgabb térség turisztikai szerepldivel torténd
kooperacioban. Mindennek kdvetkezményeként a borlt szolgéltatdi egyrészt nagyobb
promdacios fellileten tudnak megjelenni, masfeldl pedig féldrajzilag szélesebb csomagki-
ndlati strukturaba tudnak bekapcsolddni, mely kdzvetlenil jarul hozza a hegyhati vendé-
géjszakak és bevételek noveléséhez.

. A Murakdzi Turisztikai Ugyndkséggel egyiittmiikddve a bortt egyesiileti tagsaga sike-
resen adaptdlta a kerékpdros turizmus fellenditését szolgdlé minéségbiztositdsi, Cyclist
Welcome Classification System (CWCS) névre keresztelt rendszert. A rendszer lénye-
ge, hogy a hozza csatlakozé vendéglatéknak kotelezd jelleggel olyan kerékparos alap-
szervizszolgdltatdst kell biztositaniuk, mellyel az ide érkezd kerékpdros turistak egyrészt
az eszkdzeiken jelentkezd hibakat konnyen orvosolhatjak (pl. kerékcsere, pumpa, ke-
rékpdrmoso, szervizdllvany stb.), masfeldl pedig informdcidkat szerezhetnek a térség
kerékpdros nyomvonalairdl és az egyes attrakciokrol. A CWCS sikerét bizonyitja, hogy
a tanusitasi rendszernek koszonhetéen Murakdz és a borlt a kerékparos turistak egyik
legkedveltebb célpontjava valt, igy Murakoz vezetése a hegyhatra kiemelt turisztikai be-
ruhdzasi terliletként tekint, ahol jelenleg is egy horvat-magyar INTERREG projekt kereté-
ben valdsul meg kerékparos latogatd kdzpont és kilatod fejlesztés.

4.3.2.6. ZURICH TOURISM — (A ZURICHI TOURINFORM)

Varosi szintli TDM feladatokat ellatd, kb. 60-70 fés dllomannyal mikddd Zirich Tourism TDM
szervezet feladata Zirich varos globadlis turisztikai promocidjanak mikodtetése, a vdaros mar-
kastratégidjanak érvényre juttatdsa, valamint a turisztikai szereplék kozotti kooperacid kialaki-
tdsa és fenntartdsa. Ennek érdekében a Ziirich Tourism alapfeladatai részeként egy tobbnyelvd,
komplex turisztikai weblapot mikodtet, mely a vdrosban elérhetd szallashelyekrdl, szolgaltata-
sokrdl, attrakciokrdl és programkinalatrdl nydjt naprakész és korszerlen strukturdlt informacio-
kat a turistdk szamara. Mindemellett, a TDM a varos fépdlyaudvardn egy turisztikai informdcids
irodat is mlkodtet, ahol az ide érkezé vendégeket tandcsokkal, informaciokkal és promodcids
anyagokkal lathatjdk el mind a varos egésze, mind pedig az egyes szolgdltatdk és latvanyos-
sdgok kapcsan. Ezen tilmenden azonban, az alapfeladatok mellett a Zirich Tourism az aldbbi
innovativ eszkdzokkel, torekvésekkel igyekszik a varos turisztikai versenyképességét erdsiteni:
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- applikacié és kartyarendszer kialakitdsa: A TDM szervezet altal |étrehozott, ingyene-
sen letoltheté Ziirich City Guide App segitségével a latogatdk interaktiv és kényelmes
modon szerezhetnek informdcidokat a varos turisztikai attrakcidival és szolgaltatdival kap-
csolatban, illetve vdsarolhatjak meg a ,Zlrich kartyat”, mely teljeskorl tomegkdzlekedési
bérletként funkciondl az ottani tartézkodds soran (az ar tartalmazza a hegyi felvondkkal
torténd kozlekedést és a folyami sétahajozast is). A kdrtya birtoklasa emellett tovabbi
kedvezményekre is feljogosit, melyet a varos kiilonbdzé vendéglatdhelyein és szolgalta-
tdsi pontjain érvényesithetnek a kartya tulajdonosai.

- sajat foglalasi feliilet: Amellett, hogy a Zlirich Tourism internetes feliilete széleskord atte-
kintést nyljt a vele egylittm(ikodé, kiilonbozé kategdridju varosi szalldshelyekrdl, kbzvet-
len foglaldsi lehetéséget is biztosit a latogatok szdmadra az altaluk kivdlasztott szimpati-
kus szalldshely tekintetében. Mindez azt jelenti, hogy a klaszterben miikodé szalldsaddk
nincsenek kiszolgéltatva kiilsé foglaldportdl irdanydba, vagyis a Zlrich Tourism oldalan
keresztiil érkezd foglaldsok utdn nem kell promadcids dijat fizetnilik harmadik fél szamara.
Mindez a kdzvetlenebb és gordilékenyebb lgyfélkezelés mellett egy pénziigyileg tuda-
tosabb modell mlikodtetését is eredményezi.

- kornyezeti fenntarthatésag: Tekintettel arra, hogy megfelelé intézkedések hidanydban
a turizmus jelentds kornyezeti ldbnyommal rendelkezik, igy a Zirich Tourism a leheté
legtobb eréfeszitést igyekszik kifejteni a kdrnyezeti fenntarthatésag érdekében. A szer-
vezet ebbdl a célbdl mar 2007-ben mindségiranyitasi, 2010-ben pedig kdrnyezetirdnyi-
tasi mindsitési rendszert dolgozott ki a turisztikai szolgaltatok szdmadra, melynek kdszon-
hetéen a zirichi TDM valt Svajc elsé klimasemleges turisztikai szervezetévé. Rdadasul,
a fenntarthatésagi szempontokat erdsitendd, a Zirich Tourism a helyi kozintézmények,
véllalatok és a helyi tudomanyos szféra bevondsaval kdzos kornyezeti vizidt dolgozott ki
a regenerativ és rugalmas turizmus pozicidinak elmélyitési szandékaval, mely az ENSZ
2030-as kdrnyezeti célkitlizésein alapul.

« vendéglatéi mindségbiztositds: 2009 februarjaban a Zirich Tourism a varosi hotelszo-
vetséggel (Zircher Hotelier-Verein — ZHV) egyiittmlikddve megalapitotta a Zilirich Excel-
lence Clubot (ZEC) a szallodai alkalmazottak teljesitményértékelése céljabdl. A kivalosa-
gi iniciativa célja, hogy tovdbbképzésekkel és tapasztalatcserékkel fejlessze a szallodai
alkalmazottak szolgdltatdi és desztindciomenedzsmenti ismereteit, igy a szallashelyek
személyzete kompetensebb mddon, magasabb szinvonalon tudja a vendégek igényeit
kielégiteni. A bevezetd tanfolyam elvégzése utan a résztvevék hivatalosan klubtagokka
vélnak, majd szabadon regisztrdlhatnak a ZEC altal kindlt tobbi képzésre, tovabba ré-
szesedhetnek a haldzati partnerek altal nydjtott kedvezményekbdl. A tovdbbképzések
legfontosabb eredménye, hogy a haldzatépités és tuddsdtadas hatdsdra a helyi szal-
lashelyszolgaltatok ismerete erésddik Zirich turisztikai okoszisztémajat illetéen ezaltal
kompetensebb személyzeti hatteret és gylimolcsozébb vallalati egylttmikodéseket biz-
tosithatnak a helyi szallodaipar szdmara.

4.4. INTEZMENYI HATTER

Az altalunk javasolt Uj tipusu szervezeti/mlkddési megkozelités megyei fokuszu, és lehetdsé-
get kindl mindezek eléhivasara. Véleményiink szerint ugyanis nem tartalmi, hanem mdkodési
akadadlyok alltak a siker utjdban. Részletesen 3.3.1.2. fejezet mutatja be részletesen a szerveze-
ti mikodési javaslatot. Tdgabb értelemben pedig a 3.5 fejezet foglalkozik az egytlittm(ikodés,
intézmények témakorrel.
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4.5. A MARKAEPITESI, MARKETINGKOMMUNIKACIOS ES MARKETINGKUTATASI

TEVEKENYSEGEK ERTEKELESE BARANYA MEGYEBEN

A megye turisztikai stratégiai programjanak kialakitdsa soran megismert korabbi markaépitési,
marketingkommunikacids és stratégiai programok kdzos vondsa, hogy azok vagy kilon-kilon fo-
kuszdltak egy-egy desztindcidra, vagy egyes piaci és onkormdanyzati szereplék tamogatott egyditt-
mUkddését szorgalmaztak. Az aldbbiakban Osszesitve ismertetjlik a kutatasi eredményeket.

7. tdbldzat: Attrakciok Facebook, Instagram és TikTok jelenléte Baranydbdl (TikTok O)

Zsolnay Nec 32000 2100
Villany 23 000 1600
Palkonya 5100 1200
Fishing 46 000 13 000
Ordogkatla 26 000 3000
Busdéjaras 20 000 800
Pécsvarad 7000 -

Forrds: Sajdt kutatds

8. tdbldzat: Facebook, Instagram, TikTok jelenlét (6sszevetésben) TikTok O.

Zsolnay N 32 000 2100
Villany 23 000 1600
Miivésze 88 000 11400
Fishing 46 000 13 000
Ordogka 26 000 3000
Buséjara 20 000 800
Virdgkar 36 000 1200
Paloznak 22 000 4400

Forrds: Sajdt kutatds
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9. tdbldzat: Latnivalokra leadott ertekelések a szallas.hu oldalon

Egri var 2759 Veszprém 1086
Miskolctapolc 2373 Somogy 841
Zalakarosi fii 2279 Borsod-Abalj; 634
Harkanyi Gyé 1993 Zala 506
Hévizi-to 1500 Heves 493
Gyulai Varfii 1410 Baranya 349
Festetics-kas 1369
Siklosi Var 1299
Nyiregyhazi 1199
Sarvari Gyodc 1140
Moérahalmi C 1078
Makadi Hagy: 1045

Forrds: Sajdt kutatds

10. tdbldzat: Programokra leadott ertekelések a szallas.hu oldalon

Tokaji Séta 120 Veszprém 241
Varosnézo Sé 68 Somogy 176
Kultkiko6to, Bs 64 Heves 165
Egri Bikavér ( 54 Borsod-Abat 155
Belvdrosi Sét 48 Hajdu-Bihar 134
X. Gyulai Vég 45 Zala 125
Balatonfiired 42 Baranya 102
Biikfiirdéi Te 38
Debreceni V 37
XI. Ersekkert 35
Tematikus vz 33
Tokaji Feszti 32

Forrds: Sajdt kutatds

A tovabblépés lehetdéségét nem az attrakcidgazdak feladatainak dnkormanyzati dtvallaldsdban,
hanem egy Uj struktura kialakitdsaban, a desztinacidk és projektek kommunikdcids tdmogata-
saban latjuk. Abban, hogy olyan platformot teremtslink, amely egyenld lehetdséget, folyamatos
lathatésagot biztosit minden érintettnek és egyiittmlkodd partnernek. Baranya megye Ujrain-
ditdsa a szereplék bevondsdval, az egyiittmlikodés feltételeinek biztositasdval, egy transz-
parens és fenntarthaté miikodési gyakorlat kialakitasaval lehetséges.

lgy biztosithaté a nagyszamu és kiilénbdzé gazdaségi erével rendelkezé egyiittm(ikédd partne-
rek kozotti kiegyensllyozottsdg, a foldrajzi lefedettség, és igy erdsithetik egymadst a kilon-ki-
|On is jol azonosithatd desztindcidk.
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Szabd Géza 2022 tavaszdn publikalt tanulmdnyanak bevezetdje pontosan leirja, mekkora kihivds

el6tt all a régid turisztikai ipardga:
A 2019-es turisztikai ,sikerévet” kdvetd pandémiavalsag erésen hatott a dél-baranyaitérség
turizmusdarais. Apandémia elsd, masodik és harmadik hullamai és azazok megfékezésétszol-
gald karantén intézkedések teljesen ellehetetlenitették a turizmust. A nagy visszaesések és
ajarvanyhulldamokkdzottikeresletélénkiiléseknyomanmarérzékelhetékaturizmusnemzetks-
zidimenzidibanisolyanvaltozdsok,amelyektérségreishatdssallehetnek,valamintahazai2020-
as és2021-estapasztalatokisatanulsagoklevondsara 6sztonoznek a kozeljové és atdvolabbi
—remélhetéen pandémiamentes — idészak turisztikai fejlédését, fejlesztéseitilletéen. Ebben
a gondolkodasban a turisztikai keresleti és kindlati trendek szilikségszer(, de nehezen
meghatdrozhatd valtozdsai és a hazai fejlesztéspolitika altal kijelolt stratégiai irdnyok is de-
terminans tényezdékként veenddk figyelembe.” (Vilagjarvany formalta turizmus trendek és a
hazai fejlesztési politika varhatd hatdsai Dél-Baranya turizmusara)

Az elmult évtizedekben Baranydban és Dél-Dunanttilon szdmos kiilonb6zd, az értékeket jol
azonositd, am megvaldsuldsig sajnos nem jutd stratégiai programterv készilt. Szinte minden
teleplilés, desztindcid elkészitette a maga programjat dgy, hogy dobozon bellil gondolkodtak
a megoldasokrdl, és ha tettek is kisérleteket szélesebb 6sszefogdsra, azok erétlenek és eseti-
ek, és jorészt forrashidnyosak voltak. A marketingkommunikacids sikerek egymastdl elszigetelt,
rovid életl torténetek maradtak, melyek meghatdrozoé forrdsa szinte minden esetben valame-
lyik kdzrem(kodd vezeté vagy munkatars személyes elkdtelezettségének, aktivitdsanak volt
koszonhetd, amely a korilmények, vagy a fokuszok valtozdsdval aztan el is halt, révidebb vagy
hosszabb idd alatt.

llyen korlilmények kozott sajnos nem tudott megfelel erére kapni a turisztikai klaszterfejlesztés
és — klaszteralapu mikodés sem, hidba tarta fel tobb tanulmany is a vidéki turizmusban fellelhetd
és értékesithetd értékeket (mint példaul Bozdky Anita, Dr. Csapd Jdnos és Varga Rita 2020-as
dolgozata), ha azokat senki nem integrdlta valamilyen komplex projektbe. Mindaddig, amig Bara-
nya turisztikai vonzerejét nem egy sehol mdashol el nem érheté attrakcié adja, hanem a térség
sokszinlisége, a turisztikai marketingnek erre kell figyelemmel lennie.

A2000-esévekregionalisfokuszanakkodszonhetéenalegtobbmarketingkommunikacidosbelegon-
dolasésprobdlkozasnemisannyiramegyei,sokkalinkdbbdél-dunantdlifékuszuvolt.Mivelazonban
a régio egésze sem rendelkezik vilagraszold attrakcidval, az 6sszefogds, a kozos marketing-
kommunikacio lehetésége igy még tavolabb kerlilt a turisztikai piac egyes, féleg kisebb sze-
repléitdl.

Egyértelmlen azonosithatd a mindségi teleplilésmarketing hidnya, illetve elégtelensége is.
Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv ROP tdmogatdsi konstrukcidja altal feliilrél 8sztdnzott,
alulrél szervezdédd TDM szervezetek a tdmogatds elfogytdval beszlikiltek illetve bezartak.
Megyénkben is pdr szervezet maradt talpon, melyek a tagdij befizetések mellett mas tovadbbi
tdmogatdsbdl tartjdk fenn magukat.

A fentiek alapjan osszefoglaldan elmondhatd, hogy az egyedileg kezdeményezett marketing
akciok, kommunikacids tevékenységek nem tudtdk elérni azt a célt, hogy a megye értékei meg-
felel6 vonzerét tudjanak képviselni az élesedd hazai versenyben. Azonosithatd az dtgondolt és
hosszu tavra felépitett marketing tevékenység hidnya, a szerepldék kozotti 6sszefogds hidnya
ezen a tertleten.
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2019-ben, a COVID-19 vildgjarvdny elétt a turizmus a globdlis szolgdltatdskereskedelem 7 sza-
zalékat tette ki, egyes orszagokban pedig akdr a GDP 20 szdzalékos részardnyat is elérte.
A pandémia, tovdbba az azt kovetd relativ gyors gazdasdgi kildbalds altal eldidézett nyers-
anyaghidny és inflacid, valamint az orosz-ukran haboru altal tovabb f(itott energia- és élelmi-
szerarrobbands azonban sulyosbodd piaci korlilményekkel és globdlis gazdasagi recesszidval
fenyegetnek, melynek jelei 2022 8szére eurdpai és hazai kontextusban egyardnt lIathatdva val-
tak. Mindez a turizmus és vendéglatds dgazatait csokkend forgalommal, névekvé koltségekkel
és kiszamithatatlanabb munkaerdpiaci kildtdsokkal szembesitik, mely az dgazat fejlesztését és
mukodtetését — sok mds gazdasdgi terlilettel egyetemben — a kovetkezd évek horizontjan ki-
fejezetten kockazatossd teszik. Eppen ezért, a jelen stratégidban alapvets fontossdgu a turiz-
must érintd belsé és kiilsé kockadzati tényezdk pontos feltdrdsdnak elvégzése, ezzel elésegitve
a koriiltekinté stratégiaalkotast, illetve az egyes projektkoncepciok redlis korvonalazdsat.

SAZINTTILVZYAHOOM

54. GLOBALIS, KULSO® KOCKAZATOK

A globalis jarvanyligyi helyzet javuldasanak kdvetkezményeként — az UNWTO statisztikdk isme-
retében — elmondhatd, hogy a nemzetkdzi turizmus volumene mar 2022 janudr-mdrciusban
kozel haromszoros novekedési litemet mutatott az el6zd év azonos idészakdahoz képest, mely
leginkdbb az eurdpai kereslet erésodésében oltott testet. Mindennek kdszonhetéen a 2021.
elsé negyedévében mért 41 millié f6s nemzetkdzi turisztikai forgalom mértéke 117 millié utazdéra
emelkedett, mely egyértelmlen szemlélteti a turizmus irdnti felélénkilé keresletet, a pandémia
okozta valsag utan regeneralddd fogyasztasi trendeket. A kedvezd kezdeti trendek ellenére
azonban fontos tudatositani, hogy a nemzetk&zi turizmus Ujrainduldasanak tekintetében tobb
kockdazati tényezd is potencidlis veszélyforrasként értelmezhetd, melyek koziil a legjelentésebb
kockdzati faktorokat az aldbbi pontokban 6sszegezhetjlk:

1. haborus helyzet, inflaciés kérnyezet: 2021 §szét6l a nemzetkdzi armozgdsokat egyértel-
mdlen az energia- és élelmiszerdrak dltaldnos ndvekedése befolydsolta, mely a pandémia
utan hirtelen megugré kereslet, s részben a globalis élelmiszertermelésben adédo ellatasi
problémak okan a vildggazdasagban inflacids kornyezetet alakitott ki. Ezt a kiinduldsi hely-
zetet a 2022 februdrjdban kitort orosz-ukrdn haboru azonban csak tovabb sulyosbitotta.
Az elszabaduld alapanyagdrak, élelmiszerdrak és energiadrak, illetve a stlyosbodd bizton-
sdgi kockazatok ugyanis a nemzetk6zi gazdasdgi recesszid kibontakozdsat jelentés mér-
tékben felgyorsitottak. Mindennek kozvetlen kdvetkezményeként, 2022 augusztus-szep-
temberére Eurdpa ipari recesszidoba zuhant (az aluminium- és cinkgyartd kapacitds 50
szdzaléka, a mltrdgyagyartas 70 szdzaléka szlinetel), mig az éppen felszallé agba kertlé
turizmus a megnovekvd energiaszamlak miatt tomeges bezardsokra és leépitésekre készll
a kontinens egészén.

Igaz, a turisztikai helyzet kapcsdan az UNWTO Eurdpdn bellli Iégiutasforgalmi adataibdl (45.
dbra) egyértelmlen megallapithatd, hogy az orosz-ukrdn haboru csupdn februdr végén
okozott visszaesést a foglaldsi szamokban, ezt kovetéen azonban az eléjegyzések liteme,
az egyre sulyosbodd inflacids kérnyezet ellenére is ismét ndvekvd tendenciat vett fel. Mind-
ez elsésorban azzal indokolhatd, hogy az elmult két év utazasi korlatozdsainak felolddasa
utan a turistdk minden negativ koriilmény ellenére ragaszkodtak a kordbbiakban félretett
utazasi terveik megvaldsitasahoz (revenge tourism), mely a 2022 nyari forgalmi adatokra
egyértelmlen pozitiv hatast gyakorolt.

A tartésan magas inflacios kérnyezet, illetve az orosz-ukran hdaboru elére nehezen meg-
josolhaté alakuldsa ugyanakkor varhatéan a névekvé arak és biztonsagi kockazatok

v d V4
! ; KO C KAZAT E L E M Z ES miatt a nemzetkdozi turizmus béviilé tendenciajara destruktiv hatasokat fog gyakorolni.
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Mindennek valdszinliségét csak tovabb erdsiti, hogy feltételezhetéen szamos turista a 2022-es
nyaraldsa soran, a kordbban direkt erre a célra félretett megtakaritdsat hasznalta fel, mely a jové-
beli hasonld kiaddsokat erés korldtok kdzé szoritja, mely 2022 végétdl a nemzetkdzi turisztikai
keresletben — elsésorban a relative dragabb nyugat-eurdpi és mediterran desztindciok eseté-
ben — szintén szignifikdns forgalmi csokkenést eredményezhet.

45. dbra: Europdn beliili repjegyfoglaldsok volumenének alakuldsa
2022 janudr €s mdjus kozott
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Forrds: UNWTO3*

gazdasdgi recesszid: A pandémia utan torténd gazdasdagi Ujraindulds és a megugro keres-
let, valamint az orosz-ukran hdboru altal eléidézett — a fentiekben részletezett — gazdasagi
kihivasok elséként az eurdpai, de tagabb értelemben a globalis gazdasdgot is recesszidval
és stagflacidval dllitottdk szembe. Ebben a tekintetben a legnagyobb kockazati tényezét az
el6z6 pontban emlitett eurdpai ipari visszaesés mellett az Amerikai Egyesiilt Allamok gazda-
sdga jelenti, ahol az elharapddzé inflaciéo meggdtoldsaval kapcsolatos kamatdontések miatt
folyamatosan erésddnek a recesszids vdrakozasok, melyeknek kialakuldsa az észak-atlanti
gazdasdagi kapcsolatokban — a recesszié karos tovagylrizé hatdsain keresztil — varhatéan
a gazdasagi novekedés lassuldsdhoz vezet.

Mindezt jol szemlélteti, hogy 2022 janudrja és augusztusa kozott, az inflacio mérséklése érde-
kében a FED (USA jegybank) 0,08 szazalékrdl 2,33 szdzalékra, az Eurdpai Kozponti bank pedig
0 szazalékrol 1,25 szazalékra novelte az alapkamat szintjét. Ez a folyamat pedig az eurdpai kor-
manyzatok korében is, féként az arfolyamingadozasoknak kitett valutdval rendelkezé orsza-
gok (nem eurdzona tagok) esetében ndvekvé kamatpolitikdhoz vezetett, mely a hosszu lejara-
td kormanyzati kotvények kamatszintjében szignifikdns emelkedést eredményezett (46. dbra).
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Az igy kialakuld helyzet azonban az inflacié elleni kiizdelemmel parhuzamosan, a draguld
hitelezési feltételek okdn a gazdasagi novekedés mérséklédését vetiti elére, mely a recesz-
szids varakozasokat tovabb fokozza.

46. dbra: A kormdnyzat dlital kibocsdtott hosszu lejdratu kétveények kamatszintjenek vdltozdsa
2022 janudrja €s augusztusa kézo6tt az egyes unios tagdllamokban (%)
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Forrds: Europai Kézponti Bank3®

enyhiilé, de tovdbbra is kiszamithatatlan jarvanyhelyzet: Mindannak ellenére, hogy
a kilénb6zd vakcindk széleskorl alkalmazdsdval a COVID-19 jarvany ellen mara vilagszin-
ten hatékony védekezési mad all rendelkezésre, az oltast elutasitok relativ magas szama,
a virus Uj mutacidinak kialakuldsa, valamint Uj virusfajtak (pl. majomhimlé) megjelenése to-
vabbra is mérvadod turisztikai kockazati tényezéként azonosithatd. lgaz, az egészségligyi
vildgszervezet elndke altal 2022. szeptemberében megfogalmazott nyilatkozat értelmében
a pandémia vége mar tapinthaté kézelségbe kerlilt, a nemzetkdzi utazasok és a szolgaltata-
sok igénybevétele terén pedig a vildgjdrvdny egyre kevesebb akadalyt okoz, de a tovabbra
is torékeny epidemioldgiai helyzet a turizmus fejlédésében elére pontosan nem lathatd, de
becstilheté kockazatokat (pl. jarattorlések, ideiglenes bezardsok, hatarrendészeti szigorita-
sok) jelenit meg.

reptéri kapacitasproblémak: A revenge tourism fentiekben emlitett trendjének, illetve a pan-
démia alatt a pildta- és reptéri kiszolgalddllomany leépitésének, valamint a reptéri szakszer-
vezetek elharapddzd érdekérvényesitési torekvéseinek kdvetkeztében a |égi utasforgalomban
2022 nyaréra a kordbbiakban nem I4tott drasztikus fennakadasok alakultak ki. [gy a rekordma-
gas késési iddk, illetve jdrattorlések a turizmusban Ujabb kockazati tényezdket eredményeztek.
Természetesen az aktudlis kapacitdsproblémak kezelése kdzéptavon valdszinlsithetd (kivalt-
képp a revenge tourism jelenség mérséklédésével), de a tovdbbra is sz(ikds humanerdforra-
sokkal elldtott reptéri dgazatban a ndvekvd szakszervezeti nyomas miatt a légikozlekedés ki-
tettsége feltételezhetben a kdvetkezd években is jelentés marad, mely alapvetéen a fapados
turistakat allitja kritikus helyzet elé.
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5. globalis klimavalsdg: A globalis klimatikai atalakulas kdvetkezményei egyre nyilvanvalébban
éreztetik karos hatasaikat a természeti élévilagban, illetve szdmos mas dgazat mellett a turiz-
must is sulyos kihivasokkal szembesitik. A vizhidny, a szdrazsdg, az egyre szélséségesebbé
valé kornyezeti korlilmények ugyanis a turisztikai régiok tdobbségében a korabbiakban nem
tapasztalt anomalidkat okoznak, (pl. komplett vdrosok vizellatdsanak idészakos megbénula-
sa, folydmedrek és vizes él6helyek szezondlis kiszdraddsa, gleccserek fokozatos eltlinése
stb.) ezaltal az egyes desztinaciok turisztikai értékét és vonzerejét nagymértékben rongaljak,
veszélyeztetve a turizmus potencidljait és az dgazatban dolgozdk egzisztencidlis jovéképét.

5.2. HAZAI TARSADALMI-GAZDASAGI-KORNYEZETI KOCKAZATOK

Osszességében elmondhatd, hogy a turizmus hazai tdrsadalmi-gazdasagi kockazatai szoros
Osszefliggésben allnak a fentiekben targyalt externdlis tényezdkkel, fé6ként a pandémia és
kivaltképpen az orosz-ukrdn hdborl negativ gazdasdgi hatdsai okan. Emellett ugyanakkor
olyan kockdazati faktorok is azonosithatdk, melyek a hazai fogyasztdsi szokdsok atalakuldsaval,
illetve szektorspecifikus tényezdellatottsdgi problémékkal indokolhaték. Eppen ezért, fontos
pontosabban konkretizalni, hogy az egyes interndlis kockazatok milyen mértékben és mely te-
rileteken érintik negativan a hazai turizmus fejlédési kilatasait, mellyel az dgazat fejlesztési
torekvései és lehetéségei is célzottabban korlilhatarolhatok.

Mindennek tlikrében, 6sszhangban a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 ide vonatko-
z6 megallapitasaival, a hazai kockazati tényez6ket az aldbbiakban 6sszegezhetjlik:

1. inflaciés kornyezet: A globalis inflacids trenddel szoros dsszefliggésben Magyarorszagon
is drasztikus aremelkedési tendencia alakult ki, mely 2022 augusztusdig adtlagosan 15,6 sza-
zalékos novekedést produkalt a fogyasztoi drak terén. Mindez az alapanyagok, az energia-
forrasok és a humanerdéforrdsok piacan egyarant drasztikus mértékben névelte meg a turiz-
musban mikodd vallalkozdsok koltségeit. 2022 8szére elmondhatdva valt, hogy a turisztikai
alapanyagarak (pl. élelmiszerek, haztartasi cikkek, eszkdzok) éves szinten nagysagrendileg
40 szazalékos novekedést realizdltak, mig a szdlloddk és éttermek gazdija nagysagrendileg
nyolcszorosdra, villanyszamldjuk pedig hatszorosdra emelkedett.

Mindennek kozvetlen hatdsaként 2022 nyardig az arak atlagosan 35 szdzalékkal emel-
kedtek a magyarorszagi szallds- és vendéglatohelyeken 2019-hez képest. A szolgdltatok
azonban nem tudjak (akarjak) egy itemben a megnovekedett koltségeiket teljes egészében
a fogyasztokra terhelni, igy a szakaszos dremelés tartds inflacids kdrnyezetet valdszindsit
a hazai turizmusban. Fontos ugyanakkor hangsulyozni, hogy az alacsonyabb jovedelm( és
rugalmatlanabb fogyasztdi bazissal rendelkezd 3 csillagos, kisebb kapacitassal (30 szoba-
nal kevesebbel) rendelkezd vidéki szallashelyek, az dtlagfogyasztdkkal lizemeld éttermek,
illetve az energetikailag kritikus mértékben kitett flirdék és wellnesskomplexumok mar
2022 masodik félévében egyarant ideiglenes és hatarozatlan idejl bdzardasokat jelentettek
be, mely az dgazat egyértelmd valsagat jelzi. A kisebb infrastrukturaval rendelkezd szallas-
helyek és a hatalmas energiamennyiséget felemésztd flirdék ugyanis a legtdobb esetben
nem tudjak Ugyfélkorikon szétteriteni a megndvekedett energiakdltségeket, igy rentdbilis
mukodési feltételek hidanydban a tevékenységik felfliggesztése mellett dontenek. Kovet-
kezésképpen a hazai turizmus legfébb fejlesztési kockazataként a 2021 végén kezd6do
energiavalsdg, valamint az altala tlizelt inflaciés nyomas nevezheté meg.

2. sulyosbodoé HR hidny: A pandémia hatdsaként vildgszinten a turizmus-vendéglatds dgaza-
tat drasztikus mértékld emberi eréforrashiany sujtja, mely csak a hoteliparban 60 millié f&s
munkaerdéhidnyt jelent.
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Hazankban, ugyanigy, a vilagjarvany és a lezérdsok kdvetkezményeként nagysagrendileg
1500 étterem és 2300 szdrakozdhely zart be, illetve a szdllodaipar és vendéglatds 2019-
ben mért 193 ezer fés allomanya koriilbelll 50 ezer fével éplilt le.*® A helyzetet ugyan-
akkor tovabb sulyosbitja, hogy a kordbbi munkavallalék tobbsége nem tért vissza a tu-
rizmus-vendéglatds agazatba, mivel vagy nem érzik tartdsan stabilnak és megfeleléen
jovedelmezdének az dgazat helyzetét, és/vagy Uj foglalkozdsukkal joval elégedettebbek.
Mindennek hatdsdra az dgazatban leginkdabb a szakképzett személyzet hidnya jelenti
a legsulyosabb problémat, mely féként a vendéglatdhelyek stabil miikodéképességét
veszélyezteti, illetve drasztikusan novekvd bérnyomdst okoz a foglalkoztatok szamara.
Raadasul, a fenti pontban részletezett energiavalsag és infldcios nyomds hatdsdra bezard
szdllds- és vendéglatdhelyekrdl idészakos jelleggel elbocsatott foglalkoztatottak megtar-
tdsdnak esélyei is csekélyek, mivel egzisztencidlis okokbdl az elbocsdjtott személyzet —
akar ideiglenes elbocsdjtas esetén is — mads, sokszor jovedelmezdbb és kiszamithatdbb
teriileteken (pl. kiskereskedelem) keres munkat és helyezkedik el hosszu tdvon. Mindez
a hazai turizmus humanerdéforrds allomdnyat és utdnpdtldsat 2022 6szére teljes mérték-
ben elapasztotta, igy az dgazat a foglalkoztatdsi sziikségletek terén is kritikus fenntartha-
tésdgi kihivasokkal szembesiil. (Eppen ezért, egyfajta kényszermegoldas jelleggel, a mun-
kaerbhidanyos helyzet kezelésével a szolgdltatok szdmos mddon préobalnak megkizdeni:
pl. ritkdbban végzett szobatakaritds, QR kddos étlapok, szdllodai online bejelentkezés,
érintéképernyds rendeld panelek, okostelefon applikaciok és éttermi robotok alkalmazasa,
bankkartyas fizetépanelek felszerelése, kiilfoldi munkavallalok alkalmazésa stb.).

kiilfoldi nyaralds preferaldsa a hazai turistdk korében: A Magyarorszagi Ettermek és Szal-
loddk Szovetségének felmérése értelmében elmondhatd, hogy 2022 juniusaban, a novekvd
turisztikai forgalmi trend ellenére a legforgalmasabb hazai desztindciok (pl. Balaton térsége)
terliletén lévé szélldshelyek atlagosan 20-30 szdzalékos iresedést regisztrdltak a foglala-
sok terén.®” A kialakult helyzet alapvetéen azzal indokolhatd, hogy a hazai turistak — féként
a revenge tourism jelentette motivacié miatt — nagyobb aranyban latogatnak kiilfoldi
desztindciokba (elsésorban Horvatorszagba), mivel igy egyfeldl a pandémia idején elmaradt
kilfoldi utazdsaikat potolhatjak, masfeldl pedig a hazaindl magasabb szint( (altaluk jobban
preferdlt) szolgdltatdsokban részesiilhetnek. Mindez a hazai turisztikai szolgaltatdkat jelentds
keresleti problémakkal szembesiti, melyekkel szemben csakis kdzosségileg, az egyes desz-
tindciok szintjén végrehajtott turizmuspromadcios tevékenységekkel lehet érdemben fellépni.

Hangsllyozandé ugyanakkor, hogy az erés6dé inflacidos nyomas (megélhetési valsdg), valamint
a hozza pdrosuld hektikus arfolyamingadozasok miatt a kuilféldi nyaralds preferencigja 2022
masodik félévére mar gyenglilé tendencidt mutatott a hazai fogyasztdk korében, akik mindekdz-
ben toretlen utazdsi motivaciot mutatnak. Kdvetkezésképpen az egyre dragabba valé kiilfoldi
desztindciok latogatasa helyett a hazai turizmus elényben részesitése, s ezen beliil is elsé-
sorban a vendégek 6nellatasara berendezkedé — vagyis relative olcsé — falusi turizmus iranti
kereslet novekedése egyre redlisabb forgatéokonyvnek szamit, mely a vidéki szallashelyek
szamara jelen valsagban egyértelmiien tulélési stratégiaként is értelmezhetd.

szezonalitds: Annak ellenére, hogy az utdbbi évek dgazati fejlesztései a szélesebb idéhori-
zontu kindlat erdsitését vették célba, a hazai turizmust — féként a Balatont és az okoturisztikai
desztinacidkat — tovabbra is erés szezonalitds jellemzi.
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Mindez a szolgaltatok jelentés hanyadat tovabbra is arra készteti, hogy tobbnyire 6nkizsdk-
manyold modon, 3-4 hdnap leforgdsa alatt keressék meg az egész évre elegendd bevé-
teliiket. A szezonalitds ugyanakkor a fokozott munkaterhelés mellett a bérek terén is kihi-
vdsokat okoz, mivel a foglalkoztatottak szintén 3-4 hénap alatt kivdnjak megkeresni éves
kereseti sziikségletiiket, mely a szolgéltatdkra jelentés &arfelhajté hatast gyakorol. Eppen
ezért a szezonalitds kihivasa szamos szolgaltatét az amugy is munkaerdhiannyal sujtott
dgazatban rekordmagas bérigényekkel, ezzel pedig kézvetve romlé versenyképesség-
gel szembesit, mely a szezonalitdson alapulé szolgaltatasnyujtas jovoképét alapjaiban
kérddjelezi meg.

5.3. INTEZMENYI KOCKAZATOK

Ezen a téren a legnagyobb kockazati kihivasként egyértelmlien annak veszélye azonosithatd,
hogy a megye turisztikai szerepldi (a szolgaltatok mellett beleértve a kdzintézményeket és don-
téshozatali szerveket) kozott nem jon létre olyan kooperacids szisztéma (klaszter tipusu egytt-
mukodés), mely lehetdévé tenné a korabbiakban pontszer( fejlesztések helyett, térségileg 6sz-
szehangolt, egymdsra épiild projektek megvaldsitasat, kozos csomagkinadlatok létrehozédsat
és kozos térségi kommunikacidos-marketing tevékenység elinditdsat. A nemzetkozi turisztikai
jo gyakorlatok egyértelmU tanulsdga azt mutatja, hogy hosszu tadvon csakis azok a turisztikai
desztinaciok tudnak prosperalni, ahol a turisztikai szerepldék az dgazati fejlesztéseket 6sszehan-
goljak és egységes térségimdazs kialakitdsan keresztil k6zos kommunikaciot valdsitanak meg,
mely az adott térségnek versenyképes kindlati portfélidt és korszerl marketingkaraktert, ezaltal
pedig nagyobb forgalmi potencidlt kdlcsondz. Eppen ezért a megye turisztikai szerepldinek —
a stratégia altal megfogalmazott ajanldsok mentén — legfontosabb céljukként a térségi turizmus
kooperacids szisztémdjanak megteremtését és mikodtetését kell megjeldlnitik, mely a tovabbi
dgazati fejlesztésekhez szildrd alapot és kiszamithatd szervezeti hatteret nydijt.

5.4. FINANSZIROZASI KOCKAZATOK

A finanszirozdsi hattér terén szintén mérvadoé kockazati faktorok azonosithatok, melyek az aga-
zat fejlesztését — még konkrét fejlesztési koncepciok és klaszterszervezet megléte esetén is
— alapjaiban tudjdk ellehetetleniteni. Osszességében, a turizmus kapcsdn jelenleg az aldbbi
finanszirozdsi kockazatok nevezheték meg:

1. kiszamithatatlan palyazati rendszer: Az dgazati szerepl6k visszajelzései kapcsan elmondha-
0, hogy palyazdi/kedvezményezetti szempontbdl az elmuilt idészak fejlesztéspolitikai tamo-
gatdsi rendszere tulbiirokratizaltta valt, mely az egyre inkabb technokratava valé nyelvezet
és a kiszamithatatlan koriilmények miatt a rendszer megitélését nagymértékben rontotta.
A palyazati rendszer atlathatatlansaga leginkdabb a miikodési mechanizmus rendszertelen-
ségeébdl, az alkalmazott szabdlyrendszer elére nem kalkuldlhaté valtozasaibdl, illetve a pa-
lydzatok benyujtasaval kapcsolatos rendszertelenségbdl és bizalmatlansagbdl adddik, mely
szamos esetben taszitja az dgazat szerepldit a palydzatokon torténd részvételtél. Ez a fajta
palydzoi demotivacié azonban kifejezetten kdros hatast gyakorol a jovébeni fejlesztési lehe-
téségekkel kapcsolatos varakozasokra, igy kdnnyen elképelhetd, hogy egy-egy potencidlis
turisztikai szereplé a kordbban tapasztalt anomalidk miatt tartja tdvol magat a palydzatban
valoé részvételtdl.
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2.

likviditasi hiany: Szintén az dgazati szerepl6k tapasztalatai alapjan megallapithatd, hogy
szamos fejlesztés a finanszirozashoz, likviditdshoz torténd hozzaférés hianya miatt nem
tekintheté megvaldsithatdnak. Ezt jol tiikrozik a Turizmus 2.0 stratégia megallapitdsai, mi-
szerint a vidéki turisztikai vallalkozasok 37 szazaléka, mig a budapestiek 28 szazaléka
likviditas hianya miatt halasztja el a feldjitast, melynek kévetkezményeként az agazat
finanszirozasi hidnyat 2019-ben 160-235 millidrd forint kozo6tti értékre becsiilték. A hely-
zetet ugyanakkor tovabb bonyolitja, hogy a szektorban 98 szdzalék a KKV-k ardnya, mely
a banki finanszirozds megszerzésében okoz szdmos akadalyt. Ugyanis tekintettel arra, hogy
a pénzintézetek hitelezési hajlandésaga a KKV-k irdanydba a KKV-k gyenge pénzligyi isme-
retei és pénziigyi sériilékenysége miatt joval alacsonyabb, ezért a KKV-k szamara elérhetd
piaci forrdsok korldtozottak és viszonylag dradgak, mely az dgazat ndvekedési potencialjai-
nak kiakndzdsat nagymértékben hatraltatja, a turizmus novekedését visszafogja.

uniés forrasok koriili bizalmatlansag: Altalanosan elmondhatd, hogy a hétéves unids kolt-
ségvetésbdl Magyarorszagnak jaré pénzligyi keret, valamint a pandémia utdni gazdasdagi
helyreadllitdst szolgdld Helyreadllitasi és Ellendlloképességi Eszkoz (RFF) kapcsan kialakult
konfliktusos helyzet, konkrétan a pénzeszkozok zarolva tartasa, instabilitast és kiszamitha-
tatlansdgot generdl a hazai gazdasdg finanszirozasi keretrendszerében. Igaz, koltségvetési
és helyreallitasi pénzek sorsardl varhatdan még 2022-ben egyezség szlletik, ugyanakkor
a piaci szereplék korében kialakult bizalmatlansdg a pénzeszkozok jovébeli folydsitasi Uite-
mével kapcsolatban a késébbiekben is elmondhatd lesz. Eppen ezért, a koltségvetési és
helyreallitasi forrasok folydsitdsi szakaszainak beragaddsdval a piaci szereplék tovdbbra is
kockazati tényezéként szamolnak, mely a turisztikai dgazat fejlesztésében nem tervezett
fennakaddsokat, rosszabb esetben pedig konkrét projektek elhalasztdsat/torlését eredmé-
nyezheti.
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A stratégia 3.3. fejezete mutatja be részletesen a program javaslatokat.

MEGYEI
JELENTOSEGU
(ZASZLOSHAJO)
PROGRAMCSOMAG
JAVASLATOK
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A stratégia mellékletében 6nallé dokumentumban kaptak helyet a kovetkezdk:
- workshopok jelenléti ivei
« workshopokrdl készlilt rovid feljegyzések
- mélyinterjuk feljegyzése
- kérddives kutatdsok eredményei

(NIGLILOY "I NOTOM) MILITHITIEIN

MELLEKLETEK
(KULON II. KOTETBEN)
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4. dbra: A UNWTO turisztikai makrorégidinak teljesitményei a nemzetkozi
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10. abra: Az MTU 4ltal lehatarolt turisztikai térségek legfontosabb
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12. dbra: A kereskedelmi szalldshelyeken eltoltott vendégéjszakak
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13. dbra: Baranya megye turisztikai vonzerdinek tipusai (db.) és terlileti megjelenése
14. dbra: Baranya megye értékelt turisztikai vonzerdinek szdma és teriileti megoszlasa
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telepilési szintd terlileti megjelenése (2022-es vonzerd felmérés, 2019-es keresleti mutatok) 34

16. dbra: Kereskedelmi szalldshelyek szdma

17. dbra: Kereskedelmi szdlldshelyek kapacitdsa

18. dbra: 4 csillagos szallashelyek kapacitdsa

19. abra: Egyéb szdlldshelyek széama

20. abra: Egyéb szallashelyek kapacitdsa

21. abra: Vendégek szdma a kereskedelmi szallashelyeken

22. abra: Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken
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24. abra: Vendégek atlagos tartdzkodasi ideje kereskedelmi szalldshelyeken (éjszaka)
25. dbra: Kllfoldi vendégéjszakadk aranya kereskedelmi szalldshelyeken

26. dbra: Kereskedelmi szalldashelyek egy vendégéjszakara jutd brutté szalldsdija (Ft)
27. dbra: Vendégek szdma Uzleti célu egyéb szalldshelyeken (f6)
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29. abra: Vendégek atlagos tartdézkodasi ideje lzleti célu egyéb szallashelyeken (éjszaka) 56
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41. dbra: A Mecsek Sorut potencialis ttvonala 10
42. abra: A TDM mUikddési modelljeinek 6sszegzése 121
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44, abra: A TDM-ek &ltal vallalhaté szakmai tevékenységeket 6sszegzése 126
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